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Explainable machine learning methods as a tool for
higher education improvement

Vladislav A. Miskovic, Sinergija University

Abstract — Group work and communication problems that
occurred during the pandemic have significantly increased the
use of new technologies, especially in higher education, where
methods and systems of artificial intelligence, primarily machine
learning, are increasingly used in the automation of various
aspects of the teaching process. An application of these methods
introduces completely new ethical and legal problems, related to
the nature and manner of use of automatically created knowledge
in various social processes. Confidence in automated generated
knowledge and the issue of responsibility for the results of
decisions that are made on the basis of that knowledge are trying
to be solved by using the so-called Explainable Machine Learning
methods. The paper discusses the application of these methods in
the automation of various aspects of higher education, and
demonstrates practical examples of their use in predicting
student performance and teacher evaluation. In the practical
examples, only publicly available data on the realization of parts
of the teaching process were used, as well as open source software
tools from the Weka data mining system and several libraries of
explainable machine learning methods for the R and Python
programming languages.

Keywords — Higher education; Automation; Prediction;
Machine Learning; Explainable metods

Apstrakt — Problemi grupnog rada i komunikacije do kojih je
doslo u uslovima pandemije znacajno su povecali upotrebu novih
tehnologija, posebno u visokoskolskom obrazovanju, gde se u
automatizaciji razli¢itih aspekata nastavnog procesa sve vise
koriste metodi i sistemi veStacke inteligencije, pre svega
masinskog ucenja. Primena ovih metoda uvodi sasvim nove
eticke i pravne probleme, vezane za prirodu i na¢in upotrebe
automatizovano stvorenog znanja u razli¢itim druStvenim
procesima. Poverenje u automatizovano generisano znanje i
pitanje odgovornosti za rezultate odluka koje se na osnovu tog
znanja donose pokusavaju se resiti koriSéenjem tzv. objasnjivih
metoda masinskog ucenja (Explainable Machine Learnig). U radu
se razmatra primena ovih metoda u automatizaciji razlicitih
aspekata visokoskolskog obrazovanja i ilustruje prakti¢nim
primerima njihove upotrebe u predvidanju uspeSnosti studenata
i ocenjivanju nastavnika. U prakti¢nim primerima koriS¢eni su
samo javno dostupni podaci o realizaciji delova nastavnog
procesa i programski alati otvorenog koda iz sistema za
istraZivanje podataka Weka i viSe biblioteka objasnjivih metoda
masinskog ucenja za jezike R i Python.

Kljuéne re¢i — visoko $Kkolstvo; automatizacija; predvidanje;
masinsko uc¢enje; objasnjivi metodi

L INTRODUCTION

In the current pandemic conditions, the use of new
technologies at all levels of social organization has
significantly increased, especially in higher education. New
technology has changed the forms of learning, the way of
preparation and realization of teaching and set new, higher
requirements for teachers and higher education institutions [1].

High requirements for the quality of teaching at this level
of education can be achieved by better adaptation to the
possibilities and needs of students, as well as the institutions
themselves, which is very difficult to realize without the
automation of important aspects of the learning process, e.g.
checking the level of prior knowledge and later monitoring the
progress and achieved learning outcomes [2],[3].

Experimenting with the learning process with new
technologies does not always give positive results [3]. In
practice, higher education institutions are somewhat more
careful in introducing innovations than economic entities,
because their mission is significantly different, as well as the
type of responsibility for the final outcome of such changes.
However, the experience shows that many technological
innovations have proved useful both for outcomes of the
education process, and the students themselves, especially
those related to the application of artificial intelligence
methods [3], [4].

But the use of new automation methods, especially
methods of machine learning, introduces new ethical and legal
problems related to the nature and manner of use of automated
knowledge in various social processes [5], [6], [7]. In order for
humans to have confidence in automated learned knowledge,
it must be created in such a form and scope that humans can
successfully interpret and use it. Nowadays, the "Right to
Explanation" is promoted as a new civil right [5], and such an
automated system must provide an explanation for their
output. One branch in the field of Artificial Intelligence deals
with machine learning methods and practical applications of
explainable empirical models (Explainable Machine Learning,
XML).

The classification and short review of these methods and
their practical usage in the improvement of higher education
processes are discussed in this paper.
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II.  MACHINE LEARNING METHODS

Machine learning can be defined as the process of
estimating unknown dependencies or structures in a system
using a limited number of observations [8]. Methods of
machine learning can be classified by basic strategy as rote
learning, learning by being told, learning by analogy, and
inductive learning, which includes learning by examples and
learning by experimentation and discovery [8], [9]. Inductive
learning methods are especially important for the discovery of
new, previously unknown knowledge.

Inductive learning can be seen as the process of estimating
an unknown function, dependency or structure of a system S
using a limited number of examples x. The finite set of
empirical data is commonly called a training set or a data set.
A model of learning instances is a basic form of available
background knowledge, and is usually specified by a set of
attributes or features x;, i=1..n.

Most important inductive learning tasks are classification,
regression, and clustering. Classification and regression
methods are forms of supervised machine learning, where the
system generalizes examples of solved problems to create
models which can be used to solve new, previously unseen
problems. There are numerous types of machine learning
models. Most popular classification models are Bayesian
models, decision trees, decision rules, Support Vector
Machines (SVM), Artificial Neural Networks (ANN) and
multiple models (ensembles) [8], [10], [11]. Decision trees and
rules are models that are generally understandable to humans
and can be directly translated into the natural language.
Machine learning models such as Support Vector Machines
(SVM), Artificial Neural Networks (ANN), especially Deep
Neural Networks and ensembles produce models that are not
understandable to humans at all [11], [12].

For problems where dependent variables (attributes) are
numeric, there are regression learning methods and models,
such as linear regression and regression trees. Linear
regression [10], as a weighting sum of attribute values, is a
simple regression model which is usually understandable for
humans. Regression trees [13] and model trees [11] are
nonlinear prediction models, which are understandable for
humans in many cases. But many popular high-performance
models, such as Support Vector Regression (SVR) and Neural
Network Regression are not understandable.

Separate explanation methods are needed to explain
predictions for majority of usually superior, high-performance
classification and regression models.

III. EXPLAINABLE MACHINE LEARNING METHODS

Explainable Machine Learning (XML) is an emerging field
of artificial intelligence (AI) whose aim is to help decision
makers to understand and trust underlying machine learning
methods and tools [5], [14].

Models and methods of XML can be classified according
to its understandability to human as transparent (white-box,
glass-box) and non-transparent (black-box, opaque) [5], [15].
Machine learning models can be explainable by design or need
post-hoc explanation, which can be textual or visual.

Explanation methods can explain empirical models in
general (global, dataset level explanations) or only for some
areas of interest or representative instances (local, instance
level explanations). Some explanation methods are model-
specific, but there are many model-agnostic methods [5], [15].

General model-agnostic methods are applicable to all
machine learning models and can explain models of any type,
no matter how complex they are. Many model-agnostic
explanation methods are graphical, because visualization is
model-independent, and enable the compression of large
amounts of information into small, observable space.

IV.  APPLICATION OF EXPLAINABLE MACHINE LEARNING
METHODS IN EDUCATION

Educational institutions collect a large amount of data
about their students and the teaching process. Aggregated data
can be used to find interesting patterns in that data and use it
to improve a teaching process. Nowadays, such analyses can
be automated using Data Science, especially Machine
Learning methods and tools. Machine learning is typically
used to create models for an evaluation of the teaching
process, to predict the performances of individual students and
teachers, and to provide insights into the impact of various
factors of the teaching process and its outcomes.

The main application of explainable machine learning
methods is as model generation tools in educational analytics
and prediction. Also, there are other applications of these
methods [16], [17], [18], such as Intelligent Tutoring Systems
(ITS), for providing support to learners through adapting to
their needs by some kind of automated recommender system
[19], or components of Learning Management Systems
(LMS).

In this section we will describe the use of explainable
machine learning methods to create models that solve two
practical problems of predictive analytics in education: the
prediction of both student and teaching assistant performance.

A. Example 1: Student Performance Prediction

The problem student-math [20], [21] contains results of a
Mathematics course for 395 high school students. Each
instance (student) is described by a vector of 32 attribute
values and one target numeric value of attribute G3, which
represents the final grade of students at the end of the school
year in the range from 0 to 20, Fig. 1.

B 1: school 2:sex 3. age 4:address 5:famsize 6 Pstatus 7:Medu 8:Fedu 9 Mjob 30: absences 31:G1 3262 33:63

Nominal Neminal Numeric Nominal  Mominal  Neminal MNumeric Numeric  Nominal *° Mumeric  Numetic Numeric Numeiic
1 GP F 180 U GT3 A 40 40 at_home 6.0 50 60 60

2 GP F 170 U GT3 T 1.0 1.0 at_home 40 50 50 6.0
3 6P F 150 U LE3 T 10 1.0 at_home 100 70 80 100
4 oP F 150 U 6T3 T 40 20 heath 20 150 140 150
5 GP F 160 U 6T3 T 30 30 other 40 60 100 100
6 GP M 160 U LE3 T 40 30 semices ., 100 150 150 150
7 GP M 160 U LE3 T 20 20 other 00 120 120 1.0
8 GP F 170 U 6T3 A 40 40 other 60 60 50 60
9 GP M 150 U LE3 A a0 20 semvices 00 160 180 190
10 GP ] 150 U 613 T 30 40 other 00 140 150 150

Fig. 1. Dataset student-math, first 10 instances (of 395)

1) Explanation by using transparent model

The method for predicting a student's grade in the future
can be obtained by machine learning regression models based
on these historical data. Machine learning will be illustrated
by linear regression and the support vector regression method.
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The linear regression model belongs to transparent
models, which are self-explanatory. The model is learned by
the LinearRegression method from the Weka system [11] and
predict students' grade with mean absolute error of 1.3059. It
has the following form:

G3 =
-0.5303 * school=GP +
-0.2568 * age +
-0.4192 * Fjob=services,health,teacher +
0.5391 * Fjob=health,teacher +
-0.2845 * activities=yes +
0.3167 * romantic=no +
0.4022 * famrel +
0.1355 * Walc +
0.0474 * absences +
0.1687 * G1 +
0.9718 * G2 +
0.7893

According to this linear model the students' success is
equally influenced by 10 out of 32 attributes: school, age,
Fjob, activities, romantic, famrel, Walc, absences, GI and G2.

2) General explanations of black-box models

The model learned by the Support Vector Regression
(SMOreg) method from the Weka system [11] predicts a
student’s grade with the mean absolute error of 0.9785. Such a
model is represented as a (possible) large matrix of mapping
coefficients, and it has no intelligible textual or visual
explanation. Because such a regression model cannot be
directly understood, it is not clear how the students’
assessments are made, and in order to provide an explanation,
suitable global methods for explaining non-transparent models
must be used.

One of the traditional ways for explaining non-transparent
models is to calculate and display the importance of individual
attributes (variable importance) in predicting the value of the
target attribute [5], [10], [22]. Nowadays, instead of a simple
feature importances list, we can use a more informative
explanation method, SHAP Summary Plot from the Python
package shap [23], which contain information not only about
feature importance, but also about their values, Fig. 2.

High
G2 e maesassepetnds Woal-p-dlhs e cttmpron oo
absences ememen ({fu——
G1 -
age
activities
famrel
failures *
Walc o
reason L 3 %
freetime >
. o
studytime 5
Mjob E
Fjob b4
goout
Fedu
guardian
paid
Medu
health
nursery

-8 -6 -4 -2 0 2 4 6 8
SHAP value {(impact on model output)

Fig. 2. SHAP Summary of feature importances and their values for
explanation of student-math problem

Feature importance scores are calculated on the basis of
game theory as a fair distribution of the prediction (so-called
payout) among the features, i.e. Shapley values [5], [23]. The
method is usually more consistent with our knowledge than

the traditional feature importance methods like the
permutation importance based on the Random Forest [22],
which depends on the performance of a specific model.

The plot shows a relationship between feature values and
its impact on predictions. Every point on the SHAP Summary
plot is a Shapley value for a feature and an instance [5].
Features are ordered by their importance. The point color
represents the feature value for instance, from blue-colored
low values to high values marked in red.

It is clear that in the general case, the prediction of success
is mostly influenced by the results in the second half of the
year (G2), followed by the number of absences. All other
attributes have much less effect on the prediction of the
success of an arbitrary student.

Another graphical method of explainable learning is the
Funnel plot method from the R package DALEX [24], which
is used to compare the explanations of predictions of several
different machine learning models. One or more models
(Challengers) are compared to the selected base model
(Champion) [5].

The dataset on which these models are built is divided by
creating categories according to the quantiles of the columns
in the data. For each category, the difference is calculated
using the appropriate metric (specified by the user, or RMSE
for regression, 1-AUC or cross-entropy for classification). A
positive value of this difference means that the basic model
has a better performance in the specified category, while a
negative value means that one of the other models is better.

Fig. 3 shows a comparison of the regression tree forest
model (RF) on the left with the basic linear regression model
(LM) on the right. It is evident that in all attributes, the RF
model is the best for predicting students’ success.

Funnel Plot
For every category, dot on the right side of violet line means that Champion (LM) is better
Dot on the left means that one of the Challengers is better than Champion (LM)

Category # Explanatory

T T . e S -
traveltime ey A
studytime

sex _ __E._.
schoolsup _
school _
romantic _
reason _
Pstatus .

paid __ oo

nursery

Mijob

Medu
internet
higher
health _ _
guardian
goout
G3
G2
G1
freetime
Fiob
Fedu ___2_._
famsup
famsize _ _
famrel
failures
Dake _
age
address
acthities
absences

-1
Champion (LM) and Challengers measure difference

Fig. 3. The comparison of several model explanations

3) Explanations of specific decisions of black-box models
A precise explanation of the assessment of a specific
student is especially important if it produces consequences, i.e.
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influences some decisions. Local explanation methods are
used for this type of explanation. Shown in Fig. 4 is the data
for student number 394:

INO 1: school 2:sex 3:age 4:address 5:famsize 6: Pstatus 7: Medu 8:Fedu  9: Mjob 30:absences 31:G1 32:G2 33:G3

Nominal Nominal Numeric  Nominal  Neminal  Neminal Numeric Numeric  Nominal ***  Mumeric  Numeric Numere Numeiic

394 WS M 180 R LE3 T 3.0 20 samices 00 110 120 100

Fig. 4. Feature importances for student-math problem

The prediction model for student 394 is learned by
regression tree method and the explanation of the prediction
using the local graphical method from the R package
ExplainPrediction [25] is shown in Fig. 5.

Explaining G3
instance: 394, model: regTree
attributy Aattnbute value
61 — 1 F11
health -5
Dalc 3
freetime -4
romantic = no
higher [Cyes
actimvities [-no
famsup Eno
failures =0
traveltime 3
reason £ Course
Mjob = services
Medu -3
famsize ELE3
age - 18
school —MS
T T T T T T
-3 -2 -1 0 1 2 3

Method: EXPLAIN
(394)=11, true G3=10

Fig. 5. Model and instance level explanation

It can be seen from this explanation that the model for
student 394 predicted the grade 11 (out of 20), while that
student really achieved a grade 10. It can also be seen that the
prediction in the final exam (G3) according to this model is
crucially influenced only by the value of the attribute Gl1, i.e.
success in the first semester, while the influence of other
attributes can be ignored for this student.

B. Example 2: Teaching Assistant Evaluation

The dataset has 151 examples of assessments for assistants
from the Statistics Department of the University of Wisconsin-
Madison during several semesters of teaching [20]. The
examples are described by a vector of values of five attributes
and a score in a discrete classification attribute with values of
Low, Medium and High. The model of training examples and
data for the first ten teacher assessments are shown in Fig. 6.

NB! 1: TA_native_English_speaker 2: Course_instructor 3: Course 4: Summer_or_regular_semester 5: Class_size 6: Class
Neminal Neminal Nominal Hominal Numeric  Nominal

1 English_speaker 23 3 Summer 19.0 High
2 non-English_speaker 15 3 Summer 17.0 High
3 English_speaker 23 3 Regular 49.0 High
4 English_speaker 5 2 Regular 33.0 High
5 non-English_speaker 7 1" Regular 55.0 High
6 non-English_speaker 23 3 Summer 20.0 High
7 non-English_speaker 5 Regular 19.0 High
8 non-English_speaker 10 3 Regular 27.0 High
9 English_speaker 22 3 Summer 58.0 High
10 non-English_speaker 15 3 Summer 20.0 High

Fig. 6. Part of data for the first 10 teaching assistants (of 151)

1) Explanation by using transparent model

One of the transparent models for predicting the success of
assistants is the model of 16 decision rules [11], whose
prediction accuracy was estimated at 59.6% by the cross-
validation method:

Summer or_regular_semester = Summer AND
Class_size > 15 AND
Course <= 13: High (16.0/2.0)

TA native English speaker = English_speaker AND
Summer or_regular_semester = Regular AND
Course <=5 AND

Class_size > 18: High (11.0/1.0)

Course <= 10 AND
Course_instructor > 21 AND
Course_instructor > 24: Medium (4.0)

Course <= 10 AND
TA native English speaker = English_speaker AND
Course_instructor <= 20: Low (3.0)

Summer or regular _semester = Summer AND
Course_instructor <= 7: Medium (2.0)

Course > 16 AND
Class_size > 39: Medium (7.0)

Course > 16 AND
Course > 22 AND
Class_size <= 23: Medium (3.0)

Course > 16 AND

Course_instructor > 8 AND

TA native English speaker = non-English_speaker AND
Course > 20: High (7.0)

Summer or_regular_semester = Summer AND
Class_size <= 10: Medium (2.0)

Summer or_regular_semester = Regular AND

TA native English speaker = English_speaker AND
Course <= 16 AND

Class_size <= 29: Medium (3.0)

Summer or_regular_semester = Regular AND

TA native English_speaker = non-English_speaker AND
Course <=4 AND

Class_size <=25 AND

Course_instructor > 9 AND

Course > 1 AND

Class_size <= 24: Low (10.0/1.0)

Summer or regular semester = Regular AND
Class_size <= 18 AND
Course <= 17: Medium (12.0/2.0)

Summer or_regular_semester = Regular AND
TA_native_English_speaker = non-English_speaker: Low (66.0/31.0)

Class_size <=31: High (3.0)
Course_instructor <= 10: Medium (1.0)

: Low (1.0)

2) General explanations of black-box models

The ensemble model Random Forest [22] predicts
assessments with the accuracy of 64.9%. Because it is
represented as a committee of at least 15 different decision
trees, it is not transparent by itself and requires a separate
explanation. As is done in Example 1, one of the post-hoc
methods of explanation can be used.

The influence of individual attributes to the predictions of
teaching assistants’ assessment is shown in Fig. 7 using the
new stacked SHAP feature importance plot method provided
by the Python package shap, based on the SHAP method [23],
[24].
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Summer_or_regular_semester

Course_instructor
TA_native_English_speaker

Class_size
mm Medium
. Low
= High

Course

0.00 001 002 0.03 004 0.05 006 0.07 008
mean(|SHAP value|) (average impact on model output magnitude)

Fig. 7. SHAP Summary feature importance explanation of teaching assistants
assesment using Random Forest model prediction

It can be seen that the rating of a teaching assistant in
general is mostly influenced by the semester in which the
classes are held (Summer _or regular semester) and teacher
who teaches the subject (Course_instructor), except for Low
rating assistants. Fluent English language speaking has a
smaller effect, especially for High rating assistants. The class
size (Class_size) is the next, but it is not too important for
Low rated assistants, whose rating is more influenced by the
subject (Course), the least important feature in general.

3) Explanations of specific decisions of black-box models

An explanation of the assessment of one specific teaching
assistant can be obtained by some of the local methods of
explanation.

The first example is method from the R package
ExplainPrediction [25]. Fig. 8 shows the explanation of the
rating prediction for the teaching assistant 151, obtained by
the Random Forest model.

Explaining Class=High
instance: 151, model: rf

attribute attribute value
Class_szn 27

Sumemar_oe_ s _semaan Reguiar

Fop— 2

L w—— non-English_speaker
r T T T T T T T 1
2 1% 1 05 0 05 1 15 2

Method: EXPLAIN, type: WE
P(Class=High)=0.14, true Class=Low

Fig. 8. ExplainPrediction explanation of Random Forest model prediction

It can be seen that the actual rating of this assistant is Low,
although the model predicted High. The impact of individual
feature values is explained by red-colored bars, and average
positive and negative explanations of feature values are
depicted by orange and blue bars. According to the graphical
explanation, the prediction for teaching assistant 151 is mostly
influenced by a course instructor is and the course in question.
All other attributes are less important.

The second example is the prediction model based on the
Support Vector Classification (SVC) for teaching assistant 2
using a similar graphical explanation method, the Break-down
plot from the Python package DALEX [24] as shown in Fig. 9.

Break Down
svC

intercept 'u 987
4=17.0 +0.305

3=1.0 +0.073
1=15.0 +0.517

0=20 0.0

2=3.0 . +0.119
prediction 2.0

1 1.2 1.4 1.6 i.8 2

contribution
Fig. 9. Break-down explanation of Random Forest model prediction

The most influential attribute for the prediction of teaching
assistant 2’s assessment is attribute 1 (Course_instructor),
followed by attribute 4 (Class_size).

V. CONCLUSION

In this paper a brief overview of the notion and application
of explainable machine learning methods as a tool in higher
education is provided, especially for model generation in
educational analytics and prediction. Important methods and
tools for automated knowledge generation are practically
demonstrated. Predictions of generated models are explained
(1) by using the structure of machine-learned transparent
models for a complete understanding of the problem and (2)
by methods of post-hoc explanation in general and for
individual specific cases.

It is important to note that the explanation methods used
are suitable for models with a small or moderate number of
features. If there are thousands or millions of features,
explanations methods which use a small subset of features are
needed. The popular model-agnostic method is Local
Interpretable Model-agnostic Explanations (LIME) [5], which
locally approximates such huge non-transparent models by
simpler transparent models.

All model-agnostic explanation methods used in this paper
are graphical, because they are model-independent and more
concise than other types of explanations. Also, there are
model-specific methods, which generate explanations of non-
transparent models in the form of rules (e. g. DeepRED [26],
RxREN [27]) and decision trees (e.g. TREPAN [28]), which
are already considered to be transparent models.
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Obrazovanje u periodu pandemije COVID-19

Education during the Covid-19 pandemic
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Uvod - Pandemija virusa korona uticala je na druge naline za prenoSenje znanja, koji su

promenu svih Zivotnih segmenata, pa tako i na
obrazovanje. Sa tradicionalnog obrazovanja Skole i
univerziteti presli su na online ucenje koje je
predstavljalo veliki izazov kako za profesore tako i za
ucenike. Da li je online obrazovanje samo trenutna
nuznost ili ée svoju upotrebu imati i nakon pandemije
korona virusa odgovorili smo u ovom radu.

Kljuéne re¢i — Covid-19 pandemija, online ucenje,
elektronsko obrazovanje, u€enje na daljinu

Abstract - The Covid-19 pandemic has caused changes
in all fields of life, including education. From
traditional everyone switched to online learning
which was a great challenge for both teachers and
students. Is online learning only current necessity or
will it have its application even after a pandemic we
will answer in this article.

Keyword - Covid-19 pandemic, online learning, e-
learning, distance learning

L. UVvOD

Pojava korona virusa nije dovela samo do svetske
zdravstvene krize ve¢ je uticala i na sve segmente
zivota. Veliki uticaj ova pandemija svakako je
imala i na obrazovanje jer je pandemija Covid-19
primorala obrazovne institucije Sirom sveta da sa
tradicionalnog nacina ucenja predu na online
obrazovanje u vrlo kratkom roku.

Sam pojam online ucenja bio je potpuno nov za
veéinu nastavnog osoblja ali i za veliki broj
ucenika. Za neke razvijene zemlje sveta to mozda i
nije bio veliki izazov, obzirom da su e-learning
platforme odavno dostupne i uveliko se koriste.
Medutim, na nasim prostorima ove platforme nisu
imale veliku upotrebu sve do pocetka pandemije.

SuoCene sa velikom zdravstvenom Kkrizom,
obrazovne institucije su morale S§to pre da se
prilagode novom nacdinu obrazovanja. Profesori,
koji su do tada vecinu materijala imali u pisanoj
formi morali su da se prilagode i umesto nastave
uzivo, u ucionicama, bili su prinudeni da pronadu

primenjivi u periodu globalne pandemije.

Pred izazovom su se nasli i ucenici i studenti, koji
su, osim §to nisu mogli da uce zajedno sa ostalim
kolegama, bili prinudeni da se viSe oslanjaju na
svoje kriti¢ko razmisljanje ali i da u¢e na njima do
tada nepoznat nacin.

Online platforme za ucenje postale su jedini naéin
odrZzavanja nastave i ucenja, odrzavanja vezbi, ali i
za razli¢ite forme ocenjivanja i vrednovanja znanja
ucenika i studenata.

U ovom istrazivanju ¢emo da sagledamo situaciju
sa stanovi$ta ucenika i nastavnog osoblja i da
odgovorimo na pitanje da li je online obrazovanje
samo trenutna nuznost koja ima viSe negativnih
nego pozitivnih strana ili ¢e svoju primenu naci i
nakon pandemije korona virusa.

Hipoteza koja je osnova ovog rada je da online
obrazovanje nije samo trenutna nuznost i da je
njegova primena moguéa i nakon COVID-19
pandemije, te da trenutna situacija predstavlja
dobru osnovu kako bi u buduénosti online
obrazovanje potpomoglo tradicionalno
obrazovanje.

Rad je podeljen u nekoliko celina i pored uvoda
sadrzi objaSnjenje pojmova, rezultate ispitivanja,
pozitivne i negativne strane online ucenja,
preporuke za dalji razvoj online ucenja i zakljucak.

IL. OBJASNJENJE POIMOVA

Pojam online obrazovanja je direktno povezan sa
pojmom ucenja na daljinu, i predstavlja njegov
moderniji oblik, unapreden dodatnim, trenutno
dostupnim tehnologijama. U¢enje na daljinu javlja
se jos sredinom 19. veka kada su neki od razvijenih
svetskih univerziteta omogucili svojim studentima
da im se nastavni materijal dostavlja putem poste.

Razvoj tehnologije uslovio je i razvoj ucenja na
daljinu, pa se tako javljaju i novi pojmovi koji
opisuju ovakav tip ucenja. Razvojem tehnologije
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dolazimo do nastanka pojmova e-learning i online
ucenje.

Ne postoji jedna, zvani¢na definicija obrazovanja
na daljinu jer se definicija pojma menjala sa
promenama tehnologija koje su kori§¢ene za prenos
znanja. Americ¢ka asocijacija za u€enje na daljinu
pojam obrazovanja na daljinu definise kao sticanje
znanja i veStina putem posredovanih informacija i
instrukcija. Pored ove, usvojena je i definicija
obrazovanja na daljinu koja kaze da je to
struktuirano ucenje koje se odvija bez fizickog
prisustva nastavi.!

E-learning je sistem ucenja koji se odvija putem
elektronskih medija. Prvi put ovaj sistem je
kori§¢en 1999.godine na CBT sistem seminaru. 2
lIako se wu definiciji elektronskog ucenja
podrazumeva da se pri deljenju znanja mogu
koristiti bilo koji elektronski mediji, danas to
najéeSée  podrazumeva  upotrebu  interneta.
Medutim, obrazovanje putem interneta najcesce se
naziva online obrazovanje. Online obrazovanje
podrazumeva upotrebu interneta za dostavljanje
obrazovnog materijala ili za odrzavanje predavanja
ali i testova.

Obzirom da postoji vise razli¢itih pojmova koji se
odnose na isti na¢in obrazovanja, postoje i razliite
definicije ovog pojma, pa je iz tog razloga veoma
tesko izdvojiti jednu definiciju koja bi u potpunosti
opisala ucenje na daljinu. Ono Sto je zajednicko u
svim definicijama obrazovanja na daljinu je da
ovakav tip obrazovanja podrazumeva fizicku
distancu izmedu nastavnika i ucenika i gde se
materijali dostavljaju ucenicima putem nekog
medija.

Virus Covid-19 javlja se pocetkom 2020. godine,
kada pocinje svetska epidemija a potom i
pandemija korona virusa. Prvi put ovaj virus je
identifikovan u Kineskom gradu Wuhan, krajem
2019. godine. U januaru 2020. godine Svetska
zdravstvena organizacija privremeno je nazvala
ovaj virus “2019-nCov” a u februaru bolest
izazvana ovim virusom nazvana je korona virus ili
COVID-19. Krajem januara 2020. godine Svetska
zdravstvena organizacija proglasila je epidemiju za
Javno zdravstvenu pretnju od medunarodnog
znac¢aja.’

Proglasavanje pandemija virusa korona i njena
opasnost po zdravlje ljudi uzrkovalo je promenu u

1 Jolly Holden, Philip Westfall, “An instructional media
selection guide for distance learning” USDA, 2010.

? Vishal Dineshkumar Soni, “Global Impact of E-learning
during COVID 19,” Campbellsville University

3 https://covid19.rs/o-covid-19-virusu/

svim zivotnim sferama pa je tako uticala i na
odrzavanju nastave. Jedan od osnovnih naéina
borbe protiv Sirenja korona virusa bila je fizicka
distanca, §to je znacCilo da se nastava ne moZze
izvoditi u u€ionicama.

Zbog zatvaranja obrazovnih institucija nastavno
osoblje moralo je Sto pre smisliti nacin za nastavak
obrazovanja u nekim, drugacijim okolnostima i sa
tradicionalnog preéi na online obrazovanje.

Zbog fizicke distance online platforme su zamenile
ucionice a internet i moderne tehnologije odigrali
su klju¢nu ulogu u procesu obrazovanja tokom
pandemije izazvane korona virusom. Online
obrazovanje omogucdilo je nastavak obrazovanja u
vremenu kada je bilo nemoguce da profesori i
ucenici budu u istim prostorijama.

Pre pandemije korona virusa online obrazovanje
imalo je rast od svega 15.4% godiSnje na svetskom
nivou. Medutim, u vreme pandemije ova brojka se
dramati¢no promenila, pa trenutno oko 60%
svetskih obrazovnih institucija koristi online
platforme za odrzavanje nastave ali i davanje
zakljuénih ocena.*

Neocekivani prelazak sa tradicionalnog na online
obrazovanje doveo je do brojnih ogranicenja, ali je
sa druge strane dao i mnoStvo mogucénosti.
Medutim, postavlja se pitanje da li je ovakav nacdin
obrazovanja primenjiv na duZe staze ili je samo
trenutna nuznost koja ¢e uzrokovati izostanak
realnog, potrebnog znanja. Na ovo pitanje da¢emo
odgovor  sumiranjem rezultata sprovedenog
istrazivanja.

III. OPIS ISTRAZIVANJA

Istrazivanje uticaja virusa kovid-19 na obrazovanje
sprovedeno je odvojeno nad dve ciljane grupe:
ucenici 1 nastavno osoblje. Istrazivanje je
sprovedeno putem google upitnika a rezultati su
analizirani 1 obradeni upotrebom statistickih
metoda.

U istrazivanju je uestvovali 50 ucenika razli¢itih
srednjih Skola ali i studenti na osnovnim i master
studijima. U delu istrazivanja uticaja pandemije na
nastavno osoblje ucestvovalo je 10 nastavnika, koji
rade u razli¢itim obrazovnim institucijama, od
osnovnih skola do univerzitetskih profesora.

Svi ucesnici istrazivanja su izabrani primenom
namernog kvotnog uzorka. Anketirali smo 30
ucenika srednjih Skola i 20 studenata. Od ukupno

4 Ammar Y. Algahtani, Albraa A. Rajkhan, “E-Learning Critical
Success Factors during the COVI-19 Pandemic” 2020.



Sinergija University International Scientific Conference

uzetog uzorka anketiranih nastavnika 2 su ucitelja,
4 su nastavnici srednjih Skola, a 4 su profesori
Univerziteta. Ucenici, student i nastavnici su sa
prostora Republike Srbije i Republike Srpske.

Upitnik za profesore sadrzao je 13 pitanja o uticaju
pandemije na njihov rad dok je upitnik koji su
popunjavali uéenici sadrzao 12 pitanja u kojima su
ocenili kako je pandemija uticala na njihovo
obrazovanje.

Vecina pitanja u upitnicima bila su ista za obe
grupe. Razlidita pitanja odnosila su se na direktan
uticaj pandemije na pojedinacne grupe, kao §to je
zadovoljstvo ucfenika uspehom u prethodnoj
Skolskoj godini i pitanje da li su im bili neophodni
dodatni ¢asovi iz nekih predmeta, dok su se u
istraZivanju za nastavno osoblje ta pitanja odnosila
na vreme potrebno za pripremanje online
predavanja kao i njihovo prethodo iskustvo sa
platformama za online obrazovanje.

Pitanja na koja su odgovarale obe grupe su da li
smatraju da je pandemija uticala na obrazovanje, na
koji nadin su izvodena predavanja i dostavljan
obrazovni materijal ali i §ta smatraju prednostima a
Sta nedostacima online obrazovanja.

IV REZULTATI ISTRAZIVANJA

Rezultati istrazivanja potvrduju da je korona virus
uticao na obrazovanje, jer je ¢ak 80% ispitanika
odgovorilo potvrdno na pitanje da li pandemija
Covid-19 uticala na obrazovanje.

Da li smatrate da je
pandemija Covid-19 uticala
na obrazovanje?

_—3
"

= Da = Ne

Grafikon 1. Da li pandemija uticala na obrazovanje

Pored uticaja na ucenike, pandemija virusa korona
uticala je i na nastavno osoblje, kojem je bilo
potrebno viSe vremena da bi pripremili nastavni
materijal, obzirom da je samo jedan od ispitanih
nastavnika pre pojave virusa korona koristio neku
od e-learning platformi. Iz tog razloga razumljivo
je da im je za pripremu ovakvog vida nastave

trebalo visSe vremena nego za pripremu
tradicionalnih predavanja.

Da li Vam je trebalo vise
vremena za pripremu
nastavnog materijala

= Da = Ne

Grafikon 2. Vreme za pripremu nastavnog materijala

Cak 70% ispitanih nastavnika potvrdilo je da im je
trebalo viSe vremena za pripremu nastavnog
materijala u vreme online predavanja. Kod
analiziranja ovog podatka potrebno je uzeti u obzir
i Cinjenicu da 50% ispitanika pripada mladoj
generaciji nastavnog osoblja (mladi od 35 godina)
$to podrazumeva da su se Skolovali u vreme kada je
upotreba inteneta postala nasa svakodnevnica §to
dodatno potvrduju ¢injenicu da je ovakav vid
nastave tezi za pripremu jer je neophodno materijal
prilogoditi kanalima komunikacije kojima se
distribuira.

Za distribuciju nastavnog materija koriS¢ene su
mnogobrojne e-learning aplikacije 1 sredstva
komunikacije. Prema rezultatima sprovedenog
istrazivanja za odrzavanje predavanja najviSe je
koris¢ena MicrosoftTeams aplikacija, dok je
materijal nakon predavanja najecSce ostajao
sacuvan na sajtu obrazovne institucije. Za online
testiranje najvedi broj ispitanika koristio je neku od
e-learning platformi.

Kada su u pitanju uéenici nizih razreda, ispitani
ucitelji istakli su da su materijal dostavljali putem
viber aplikacije ili putem e-maila.

Rezultati istrazivanja koji potvrduju mo¢ online
obrazovanja su odgovori na dva veoma bitna
pitanja koja su bila razlicita za ciljane grupe.

Ucenici su odgovarali na pitanje da li su zadovoljni
svojih uspehom u prethodnoj skolskoj godini.
Zadovoljstvo uspehom u prethodnoj Skolskoj
godini iskazalo je cak 80% ispitanih ucenika, dok
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samo 2% ispitanih u¢enika uopste nije zadovoljno
uspehom, 18% ispitanih ucenika je delimi¢no
zadovoljno uspehom u prethodnoj skolskoj godini.

Zadovoljstvo uspehom u
prethodnoj skolskoj godini

100%
0 80%
80%
60%
40%
20% 18%
’ 2%
0% i —
U potpunosti Delimi¢no Nisam

zadovoljan/na  zadovoljan/na  zadovoljan/na

Grafikon 3. Zadovoljstvo uspehom u prethodnoj $kolskoj godini

Da su zadovoljni na¢inom prenosSenja znanja preko
interneta i da smatraju da je ovakav nadin
obrazovanja prihvatljiv potvrdili su 1 ispitani
nastavnici, pa je 90% njih istaklo da ¢e i nakon
pandemije nastaviti da koriste neke od alata ili
aplikacija koje su koristili za online obrazovanje.

Da li éete nastaviti da koristite
aplikacije za online
obrazovanje?

m Da = Ne

Grafikon 4. Nastavak kori¢enja e-learning platformi

Bitan segment istrazivanja uticaja korona virusa na
obrazovanje svakako su prednosti i mane ovakvog
obrazovanja §to ¢e biti analizirano u narednom delu
rada.

V. PREDNOSTI ONLINE OBRAZOVANJA

Ako izademo iz okvira nuZnosti i posmatramo
celokupan uticaj online obrazovanja na razvoj
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ucenika mozemo izvesti objektivne zakljucke o
prednostima i nedostacima ovakvog tipa ucenja.
Neke od prednosti obrazovanja na daljinu su:®

e mogucénost da se studira van mesta
prebivaliSta, pa 1 granica drzave bez
boravka u mestu obrazovne istitucije

e smanjenje troSkova stanarine i ostalih
troskova vezanih za boravak u mestu
odrzavanja studija (obaveza studenta je
samo da dode na ispit)

e prevazilazenje nemogucnosti da posecuje
tradicionalnu nastavu zbog trajnih ili
privremenih fizickih problema,
invalidnosti ili bolesti

e samoorganizovanje vremena za ucenje
(visoka motivacija, planiranje vremena i
sposobnost za analizu i sintezu sadrzaja
koji se uci) i dr.

Ako bismo poredili obrazovanje na daljinu sa
klasi¢nim, tradicionalnim nacinom obrazovanja
moze se doci i do drugih prednosti ovakvog nacdina
ucenja. Neke od tih prednosti su: moguénost
dodatnog usavrsavanja kada je student zaposlen,
ucenje vlastitim tempom, pohadanje kurseva na
svetski priznatim univerzitetima itd.

Prema prethodnim istrazivanjima koja je sprovela
Thomson 2010, godine, njeni ispitanici su istakli da
vremenska neograniCenost predstavlja veliku
prednost online obrazovanja.® Njeni ispitanici su
istakli da kada mnisu vremenski ograniceni
zavrSetkom nastave imaju viSe mogucénosti za
postavljanje dodatnih pitanja.

Najveée prednosti, po rezultatima ankete, su
fleksibilnost i uSteda vremena. Naime, kada ne
putuju na posao ili u Skolu, ispitanici su istakli da
ustede otprilike sat vremena dnevno, neki i vise,
zavisno od mesta u kome se nalaze.

Pored uStede vremena, uclenici su istakli i
fleksibilnost u ucenju, obzirom da im je sav
nastavni materijal dostupan i nakon predavanja, pa
tako mogu da uée kad god Zele i odakle zele. Cak
90% ispitanih ucenika, istakli su da im znaci
dostupnost materijala nakon zavrSenih predavanja.

* Dr Slavko Pokorni ©’Obrazovanje na daljinu”

© Dana Thomson “’Teacher’s and Student’s Perspectives on
How Online Learning Can Meet the Needs of Gifted Students’’,
str.25
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Da li vam znaci dostupnost
materijala nakon
predavanja?

mDa = Ne

Grafikon 5. Znacaj dostupnosti materijala

Analizirajuéi upotrebu razlicitih aplikacija koje se
koriste u online obrazovanju, kao jedna od najvecih
prednosti, koju ovakvim nacinom rada imaju
prosvetni radnici mogu se navesti povratne
informacije.

Obzirom da nisu u istoj prostoriji i ne mogu da
potvrde da li su u€enici razumeli gradivo nastavnici
u obrazovanju na daljinu cesée sprovode krace
testove koji im omogucavaju da na vreme uvide da
li su ucenici razumeli gradivo ili su potrebna
dodatna objasnjenja. Takode, ovakvim nacinom
rada komunikacija izmedu ucenika i predavaca je
ucestalija pa samim tim ucenici imaju viSe vremena
i prostora za postavljanje dodatnih pitanja.

Na pitanje oko buducnosti online obrazovanja
dobili smo razli¢ite odgovore od ucenika i
nastavnika. Generalno, ucenici i studenti su za
zadrzavanje ovog sistema obrazovanja i u budu¢em
vremenu, nakon pandemije. Za ovu opciju su
dominantno anketirani studenti, dok je kod u¢enika
procenat onih koji su za zadrzavanje online sistema
obrazovanja neSto manji, ali svakako veci od
procenta onih koji su za povratak tradicionalnim
oblicima obrazovanja. Ovakvi stavovi ucenika i
studenata su povezani sa Cinjenicom da im ostaje
vise slobodnog vremena, smanjuju se ukupni
troskovi ucenja i studiranja, a navode i lakSu
prolaznost na ispitima.

Da li ste za zadrzavanje
ovakvog sistema nastave i
nakon pandemije?

30%

70%

Da = Ne

Grafikon 6. Ucenici o nastavku online obrazovanja

Vecina profesora su za povratak ucenika i
studenata u ucionice i na fakultete, kao i vracanju
tradicionalnim  oblicima  izvodenja  nastave.
Posebno se naglaSava neophodnost izvodenja vezbi
u laboratorijama. Ovakve stavove nastavnici
temelje na manjem nivou usvojenog znanja
studenata, lakSoj prolaznosti ali i moguéim
zlopotrebama od strane studenata kod prijavljivanja
prisustva na Casovima nastave i kod testiranja.
Generalno, profesori vide online obrazovanje samo
kao dopunski alat i pomoéno sredstvo za
poboljsanje nastavnih procesa, a nikako kao glavni
metod realizacije nastavnih procesa.

Da li ste za zadrzavanje
online obrazovanja nakon

pandemija?
70%
80%
60%
0,
40% 20%
20% 10%
0%
Da Pomocno Ne
sredstvo

Grafikon 7. Nastavnici o buducnosti online obrazovanja

Nedostatci online obrazovanja

Prelazak na online obrazovanje u periodu
pandemije bio je jedina mogucnost za nastavak

11
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obrazovanja. Upravo u tome leZze i neke najvece
mane ovakvog nacina obrazovanja.

Vecina obrazovnih institucija na nas§im prostorima
nije imala razvijene sisteme za elektronsko ucenje
pre pocetka pandemije, jer ovakav vid obrazovanja
nije bio zastupljen u zemljama zapadnog Balkana.

Pored ovih problema, za vreme pandemije prisutni
su i drugi ograni¢avajuc¢i faktori, poput onih
politi¢kih i zdravstvenih. Naime, u situacijama koje
nisu propra¢ene pandemijom, ucenici su u
moguénosti da posete biblioteku, pohadaju
dodatne, private, ¢asove ili poseta mesta sa boljom
internet konekcijom od one koju imaju kuéi, dok
im je za vreme pandemije sve to onemoguceno. ’

Glavna razlika izmedu online obrazovanja koje se
veé godinama koristi na pojedinim univerzitetima i
online obrazovanja u vreme pandemije svakako je
nedovoljna pripremljenost materijala. Materijali za
postojec¢e online kurseve pripremani su temeljno i
duzi vremenski period, dok je u periodu pandemije
bilo neophodno postojeée, pisane materijale,
namenjene za predavanja u ucionici, prilagoditi
online platformama. Iz tog razloga veéina
materijala bila je nedovoljno pripremljena ili
neprilagodena trenutnoj situaciji.

Ovaj nedostatak  zasigurno je  uzrokovao
uskracenost ucenika za neka znanja, sa ¢ime su se
slozili svi prosvetni radnici koji su ucestvovali u
nasem istrazivanju.

Zbog nedostatka materijala ili nemogucnosti
kvalitetnog objasnjavanja odredenih lekcija putem
online platformi neke lekcije su preskakane a deo
gradiva su ucenici morali da obraduju sami.

Pored ovoga, izvodenje vezbi, kao jednog od
najboljih nacina za sticanje pocetnog prakti¢nog
znanja bilo je onemoguéeno, S§to ¢e svakako
ostaviti veliki trag na obrazovanje velikog broja
ucenika.

Prema rezultatima istrazivanja vecina profesora je
istakla da je nedostatak objektivnog ocenjivanja
najveci nedostatak online obrazovanja.

Online testovi ili ocenjivanje pomocu seminarskih
radova ucenicima daju brojne moguénosti za
izbegavanje obaveza vezanih za ucenje. Kada
prilikom ispitivanja i izvodenja ocena nije prisutna
direktna komunikacija veoma je lako pogresno
proceniti znanje ucenika iz odredenih oblasti, ¢ime
se dolazi i do pogresno izvedenih zaklju¢nih ocena.

7 Ammar Y. Algahtani, Albraa A. Rajkhan, *’E-Learning
Critical Success Factors during the COVI-19 Pandemic’” 2020.
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Sa druge strane, ucenici su istakli da je nedostatak
interakcije za vreme predavanja dovodio do pada
koncentracije a samim tim 1  stvarao
nezainteresovanost za dalje ucenje. Ova situacija se
moze smatrati direktnom posledicom loSije
pripremljenih onlin predvanja i u tom segment je
neophodno raditi na poboljSanju kvaliteta online
nastave.

VI. ZAKLJUCAK

Prethodna S$kolska godina bila je izazovna po
mnogim pitanjima. Pandemija virusa Covid-19,
pored zdravlja, najve¢i uticaj ostavila je na polju
obrazovanja. MiSljenja su podeljena, sa jedne
strane ucenicima je znaCilo S§to su imali viSe
mogucénosti za skupljanje materijala za ucenje, koji
im je bio dostupan online i nakon zavrSetka
predavanja, dok sa druge strane smatraju da se
znanje mnogo lakse prenosi uzivo i da su uskraceni
za mnoge vannastavne aktivnosti koje bi uticale na
prosirenje njihovog znanja.

Profesori su morali da se prilagode novom nacinu
prenoSenja znanja, koji je za veéinu njih bio
potpuno nov. Ovakav tip obrazovanja kod
pojedinih profesora zahtevao je upoznavanje sa do
tada potpuno nepoznatim alatima i aplikacijama.

Kada se sumiraju rezultati ispitivanja ali i utisci
nakon analiziranja razli¢itih dela na slicnu temu,
moze se zakljuCiti da online obrazovanje ima
mnogo prednosti ali i nedostataka. Ovakav nacdin
obrazovanja omogucava ucenje iz bilo kog mesta i
u bilo koje vreme, i pruza potpunu fleksibilnost ali
je izostanak prakti¢nih vezbi nenadoknadiv.

Online obrazovanje poboljsava kriticko
razmi§ljanje ucenika, ali predavanja moraju biti
dobro organizovana a nastavni materijal adekvatno
pripremljen za takav nacin prenosenja znanja.

Sumiranjem svega prethodno navedenog, mozemo
da zaklju¢imo da je online obrazovanje, u
trenutnom obliku, samo nuZnost koja ¢e uzrokovati
slabije znanje a zahteva veci trud nastavnog
osoblja.

Medutim, ovakav vid obrazovanja na nasim
prostorima je tek poCeo da se razvija i daljim
razvojem 1 unapredenjem platformi za online
uc¢enje moze se graditi bolje 1 kvalitetnije
obrazovanje, koje ¢e biti podrska tradicionalnom
nacinu obrazovanja i omoguciti ucenicima koji u
datom trenutku nisu u mugoénosti da prisustvuju
nastavi da ipak rade na svom obrazovanju.

Dalji razvoj online obrazovanja moze se bazirati na
unapredenju znanja nastavnog kadra, njihovim
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upoznavanjem  sa
obrazovanje ali i
materijala.

aplikacijama za  online
na unapredenju nastavnog

Takode, neophodno je i ucenike pripremiti na
ovakav vid ucenja i od ranih godina kod njih
razvijati kriticko razmisljanje kako bi bili u
moguénosti da sami procene bitnost ali i da
samostalno rade na istrazivanjima i pro$iruju svoje
znanje, uz podrsku profesora.

Nakon zavrSetka pandemije online sistem
obrazovanja ne treba odbaciti, naprotiv, treba ga
zadrzati 1 unapredivati. Prvenstveno je neophodno
iskoristiti njegove pozitivne strane koje su se
ispoljile u  prethodnom periodu. Njegovo
zadrzavanje je neophodno za studente uz rad, a
posebno za one grupe studenata koji su na
povremenim poslovima u inostranstvu. Za ostale
kategorije ucenika i studenata, svakako ce biti
korisno dostavljanje pomoénih materijali za ucenje,
pracenje i konsultacije sa studentima koji rade na
samostalnim istrazivackim projektima. Odrzavanje
nau¢nih konferencija i sjednica nastavnickih vijeca
putem online platforme ¢e biti efikasnije i1
racionalnije. Kombinovani sistem nastave ¢ée, u
prelaznom periodu, biti najbolje reSenje i on ¢ée
pokazati odnos i opredeljenje ucenika i studenata
za jedan ili drugi nacin realizacije nastave.

Predlog za dalja istrazivanja na ovu temu je
obradivanje uticaja pandemije na ucenike nizih
razreda osnovne $kole, pogotovu uticaj pandemije
na ucenike koji su tek zapoceli svoj obrazovni put.
Pored toga, u dalja istrazivanja potrebno je ukljuciti
i roditelje, koji su zasigurno morali da posvecuju
viSe vremena i ucestvuju u obrazovanju svoje dece.
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[zazovi sa kojima se suoCava visoko obrazovanje u
BiH uslijed krize 1zazvane epidemijom COVID-19
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SaZetak — U veéini zemalja pod uticajem Covid-19 doslo je
do velikih promjena u razli¢itim aspektima tradicionalne
autonomije visokoSkolskih ustanova, a zbog zaStite javnog
zdravlja. Te promjene su se odnosile na njihov rezim rada
(otpusStanje pomoénog osoblja, skraéivanje radnog vremena,
zatvaranje i sl.), finansijske i druge oblike pomo¢i i podrske
drZave univerzitetima (omoguéavanje besplatnog interneta u
cilju realiziacije nastavnog procesa, nabavka IT resursa) i
promjene zakonske regulative u visokom obrazovanju. Urgentne
izmjene u regulativi visokog obrazovanja koje su usledile i u
Bosni i Hercegovini tokom epidemije korona virusa su trebale da
omoguce visokosSkolskim ustanovama da se prilagode
neizbjeZnim online metodama ucenja koje se znatno razlikuju od
klasi¢nih. Visokoskolske ustanove koje su imale adekvatne IT
resurse, i kadrove obucdene za uporebu online platformi u
obrazovanju su uspjeSnije odgovorile na izazove realizacije
nastavnog procesa. Procesi akreditacije, osiguranja i evaluacije,
koji su kljuéni u ocfuvanju i unapredenju kvaliteta visokog
obrazovanja su u ovim Kriznim vremenima na ¢ekanju ili se
izvode u smanjenom obimu. Pred akademskom zajednicom je do
sada najozbiljniji zadatak — kako da u kriznim vremenima
satuva svoju autonomnost, a da ujedno bude kohezivni drustveni
faktor.

Kljucne rije¢i — visoko obrazovanje, epidemija, propisi o
visokom obrazovanju, digitalizacija visokog razovanja

Abstract — In most countries that are under the influence of
Covid 19 there have been great changes in different aspects of the
traditional autonomy of higher education institutions, for the
purpose of protecting the public health. Those changes were
related to their work regime (dismissing the auxiliary pesonnel,
reducing working hours, temporary closings etc) financial and
other forms of assistance and support to universities by the state
(providing free Internet in order to implement teaching
processes, procurement of IT resources) and changes in legal
regulations in higher education. Urgent changes in the regulation
of higher education that followed in Bosnia and Herzegovina
during the pandemic were supposed to enable higher education
institutions to adapt to the inevitable online learning methods
that are significantly different from the traditional ones. Higher
education insitutions that had adequate IT resources and the
staff trained for the usage of online platforms in education,
responded more successfully to the challenges in the teaching
process implementation. Accreditation, insurance and evaluation
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processes, which are crucial in preserving and improving the
quality of teaching in higher education, are delayed during the
times of crisis or are being reduced to a certain extent. The
academic community is faced with the most serious task so far —
how to preserve its autonomy during the times of crisis and at the
same time be a cohesive social factor.

Keywords — higer education, epidemic, higher education
legislation, digital transformation in higher education

I. UVOD

Epidemija izazvana virusom Covid-19 donijela je ozbiljne
poteskoce, i ujedno izazove u njihovom prevazilaZzenju u svim
oblastima ljudskog djelovanja. Iako se pitanja javnog zdravlja
namecu kao prioritet u funkcionisanju svake drzave, visoko
obrazovanje nije i ne smije ni u vremenima epidemija ostati po
strani, jer je djelatnost od posebnog interesa i kljucni
potencijal progresa svakog drustva. Cini se da je visoko
obrazovanje, i ovim teSkim vremenima po globalni svijet,
uspjelo na adekvatan nacin da se suoci i odgovori izazovima
zahvaljujuéi procesima digitalizacije visokog obrazovanja.
Zakonsko regulisanje ucenja na daljinu u oblasti visokog
obrazovanja u Bosni i Hercegovini svoje zafetke ima u
Okvirnom Zakonu o visokom obrazovanju Bosne i
Hercegovine kojim je propisano da se visoko obrazovanje
moze sticati redovno, vanredno, ucenjem na daljinu, ili
kombinovanjem ova tri nacina studiranja. Upravo, u dijelu
gdje se pominje uCenje na daljinu, stvoren je prostor za
prevazilazenje krize u realizaciji nastavnog procesa tokom
epidemije korona virusa.

Kao neizbjezno pitanje u svjetlu digitalizacije visokog
obrazovanja se namece da li i u kojoj mjeri propisi, odnosno
mjere koje u vrijeme epidemije uvode vlade drZava,
ugrozavaju autonomiju univerziteta i akademske slobode i
kakve se obaveze namecu pred akademsku zajednicu u smislu
drustveno odgovornog djelovanja. Pri tome je sasvim neupitno
da visoko obrazovanje, sa demokratskom misijom u svojoj
osnovi, mora pratiti, i prati, savremene procese digitalizacije,
ali da to nikako ne smije biti na ustrb kontinuiteta i kvaliteta
obrazovnog procesa. Da li naSa akademska zajednica, koja
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oskudjeva u digitalnim resurima, moze i koliko uspjeS$no
odgovoriti zahtjevima visokog obrazovanja u doba epidemije?
Ona mora uciniti sve §to je u njenoj mo¢i da osigura da se jo§
uvijek aktuelna zdravstvena kriza ne pretvori u dublju krizu,
krizu demokratije, uprkos znacima upozorenja koje vidimo u
nekoliko zemalja.

II. UCENIJE NA DALJINU

Ucenje na daljinu ili elektronsko ucenje (engl. e-learning,
distance learning) je obrazovni koncept koji ne zahtijeva
nuzno istoveremeno fizi¢ko prisustvo studenta i nastavnika u
obrazovnoj instituciji. Ono shodno tome podrazumijeva
upotrebu interneta, elektronskih medija, informacijskih i
komunikacijskih tehnologija (IKT), odnosno savremenih
online obrazovnih platformi, koje su buduc¢nost obrazovanja.
Doba u kojem se nalazimo, doba modernih tehnologija i
globalizacije donosi brze promjene u svim aspektima ljudskog
zivota 1 iz tog razloga online ucenje odnosno e-learning
predstavlja optimalnu strategiju za obrazovanje.

UNESCO, specijalizovana agencija UN-a, se znacajno
bavi pitanjima doprinosa informacione i komunikacione
tehnologije u razvoju obrazovanja, nauke i kulture, a u svrhu
izgradnje drustva znanja. Kroz Strategiju koristenja IKT-a u
obrazovanju podsti¢u se drZzave na podrSsku ovom vidu
obrazovanja. Upotreba IKT-a u obrazovanju je vazan element
i Strategije Evropske komisije kojom se Zeli osigurati
efikasnost evropskih obrazovnih sistema 1 konkurentnost
evropske ekonomije.

Prelazak sa fizickih na online forme ucenja je znatno
olakSao i osavremenio proces visokog obrazovanja, ali pred
visokoskolske ustanove nameée obavezu nabavljanja IT
opreme, konstantno ulaganje u savremene tehnologije, kao i
edukaciju akademskog osoblja za njihovu upotrebu. Ali je
¢injenica da se pri online izvodenju nastave znacajne ustede
ostvaruju i kroz smanjenja redovnih troskova odrzavanja
visokoskolskih ustanova.

Iz perspektive studenta, posebno treba ista¢i znacajnu
uStedu vremena i novca, ali i nuznosti online izvodenja
nastave koje je doSlo sa ograniCenjem kretanja u doba
epidemije. Studentima se omoguéava pristup nastavi i
nastavnim materijalima s razli¢itth destinacija, fleksibilan
raspored ucenja, centralizovan pristup materijalima, smanjeni
troSkovi studiranja, raznolike moguénosti interakcije sa
akademskim osobljem, ali ne treba zanemariti moguce
posledice socijalne izolovanosti i njihov uticaj na mentalno i
fizicko zdravlje studentske populacije. U ruralnim i
siromas$nim sredinama nedostatak pristupa internet mrezi, IT
infrastrukturi predstavlja ozbiljnu prepreku za realizaciju
online nastave.

Vannastavne aktivnosti i obavljanje stru¢ne prakse, kao
znacajni segmenti visokog obrazovanja, postavili su izazov
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pred nastavno osoblje i obavezu da nadu nacine i nadomjeste
ono §to se propusta, a prednost je nastave i rada sa studentima
uzivo. Nastavni proces koji se izvodi online se morao uciniti
znatno atraktivnijim, §to od nastavnog osoblja pored bavljenja
naukom trazi dodatnu edukaciju u polju modernih obrazovnih
tehnologija. Problem sa kojim se nastavno osoblje suocava je i
nedovoljna angaZovanost 1 smanjena interaktivnost sa
studentima jer Cesto nemaju obavezu ukljucivanja kamere
tokom video predavanja.

Sa navedenim izazovima se danas suocavaju akademske
zajednice Sirom svijeta, a posebno u drzavama sa nizim
zivotnim standardom. U svjetlu borbe protiv korona virusa ovi
izazovi dobijaju jos viSe na tezini.

IIL. PRAVNI PROPISI U OBLASTI VISOKOG
OBRAZOVANJA U BOSNI I HERCEGOVINI I UCENJE
NA DALJINU

Bosna i Hercegovina je polazeéi od njene povrsine
vjerovatno jedna od najkompleksnije uredenih drzava na
svijetu, sa dva entiteta- Federacija Bosne i Hercegovine i
Republika Srpska i administrativne jedinice Brcko distrikt
Bosne i Hercegovine, a pri ¢emu Federaciju Bosne i
Hercegovine ¢ini 10 kantona. Drzavu karakteriSe ne samo
kompleksna teritorijalna organizacija drzave, nego i nejasno
definisane nadleznosti za odredene oblasti, te imamo situaciju
da se zakoni koji ureduju istu pravnu materiju donose kako na
nivou drzave, tako i na nivou entiteta, odnosno Brcko
distrikta.

Oblast visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini je
uredena, u uvodu ve¢ pominjanim, Okvirnim zakonom o
visokom obrazovanju, kao krovnim zakonom, dok na nivou
entiteta Republika Srpska postoji Zakon o visokom
obrazovanju, te posebni kantonalni zakoni o visokom
obrazovanju na nivou Federacije Bosne i Hercegovine,
odnosno Bréko distrikta. Pomenuti zakoni, u pravilu, poznaju
koncept ucenja na daljinu, ali bez detaljnijeg regulisanja.

Data je mogucnost visokoskolskim ustanovama da kroz
svoje opste akte, kao i studijske programe, pri postupku
licenciranja/pocetne akreditacije, urede ovo pitanje. Tek
nekolicina studijskih programa na teritoriji Republike Srspke
je bila licencirana za ovaj oblik izvodenja nastave. Pojedine
visokoskolske ustanove su neke modalitete ucenja na daljinu
proizvoljno uvodile u svoje studijske programe, ali su oni sa
izbijanjem epidemije postali neizostavni. Moralo se brzo
reagovati, te su ustanove donosile razli¢ite odluke o tome kako
reorganizovati nastavu i uCenje, kao i istrazivacke i druge
aktivnosti. U tome se vodilo racuna o zdravlju i sigurnosti
studenata i akademskog osoblja, uz poStovanje preporuka
nadleznih institucija za javno zdravlje.

Tokom 2019., odnosno 2020.godine vecina zakona o
visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini pretrpjela izmjene
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u smislu omogucavanja visokoskolskim ustanovama da izvode
online nastavu. Za oc¢ekivati je bilo da novi Zakon o visokom
obrazovanju Republike Srpske koji je donijet u vrijeme
trajanja epidemije Covid-19, jula 2020.godine detaljnije
reguliSe ovo pitanje, ali je novo rjeSenje svedeno na dva stava
u ¢lanu 18. kojima se vrlo neodredeno propisuje da se studijski
programi mogu organizovati putem izvodenja nastave na
daljinu, odnosno da se uslovi i nacini ostvarivanja ucenja na
daljinu propisuju standardima za poéetnu akreditaciju i opStim
aktom visokoSkolske ustanove. Postavlja se pitanje da li se u
samoj fazi licenciranja studijskog programa on mora odrediti
kao onaj koji se izvodi na daljinu ili ustanove mogu nastavu
realizovati online bez obzira na to, a primjenom analogije u
tumacenju c¢lana 19. Zakona koji propisuje da su
visokoskolske ustanove u Republici obavezne da u skladu sa
tehnickim mogucnostima putem elektronskih sredstava
komunikacije studentima omoguce pristup nastavnim
materijalima, odnosno literaturi, prezentacijama, audio-video
materijalu i drugim materijalima za koje se objavom nece
naruSavati autorska prava u vezi sa distribucijom. U slu¢aju
proglasenja vanredne situacije odnosno vanrednog stanja za
Republiku ili dio teritorije Republike, kao i u drugim
opravdanim slucajevima, ispiti ¢e se organizovati i izvoditi na
nacin koji je propisan uputstvom koje donosi ministar, uz
saglasnost Vlade, ¢ime se ne iskljucuje potpuno moguénost da
i ispiti budu organizovani u online rezimu.

U poredenju sa ovim rjeSenjem Zakon o visokom
obrazovanju Kantona Sarajevo propisuje da u specificnim
okolnostima kada nije moguca nastava u prostorijama
visokoskolske ustanove i isklju¢ivo po odobrenju Vlade
Kantona Sarajevo, dozvoljeno je organizovati nastavu i za
redovni studij po modelu koji se primjenjuje za vanredne i
studije ucenja na daljinu. Time se ne iskljuCuje obaveza
odrzavanja ispita u prostorijama visokoskolske
ustanove/organizacione jedinice. Sli¢no rjeSenje poznaje i
Zakon o visokom obrazovanju Republike Srbije, s tim §to za
studenta stranog drzavljanina visokoskolska ustanova moze da
omoguéi 1 polaganje ispita preko elektronskih komunikacija,
pod uslovom da primjenom odgovarajuéih tehnickih resenja
obezbijedi kontrolu identifikacije i rada studenta.

Na primjeru Univerziteta Sinergija Bijeljina, koji je u
privatnoj svojini i osnovan 2005. godine, pojedini oblici
ucenja na daljinu su studentima dostupni jo§ od 2010. godine.
Naime, ubrzani procesi globalne digitalizacije uticali su na
opredjeljenje osnivaca Univerziteta da tokom 2014. godine
osavremeni nastavni proces uvodenjem moodle platforme za
elektronsko testiranje studenata, kao i Cinjenjem dostupnim
studentima nastavnih materijala, literature i prezentacija putem
elektronskih sredstava. Time je i fakticki otpocela nova etapa
u obrazovanju studenata na Univerzitetu. Iako Univerzitet
nema licenciran nijedan studijski program na daljinu, iskustvo
koje je sticano tokom prethodnih desetak godina znatno je
olakSalo  proces prilagodavanja  nastavnog  procesa
epidemijskim uslovima. Univerzitet je u momentu proglasenja
epidemije u martu 2019. godine u roku od sedam dana u
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cjelosti organizovao nastavni proces u online rezimu, §to je
podrazumijevalo odrzavanje i istovremeno snimanje video
predavanja, kao 1 naknadno postavljanje video =zapisa
predavanja na stranice predmeta na sajtu Univerziteta. U vezi
sa moguéim prigovorom narusavanja akademske slobode
prioritet je stavljen na studenta, koji je u centru ucenja, i koji
ne smije biti uskraéen za obrazovanje, a odgovornost u
postupanju preteznim dijelom je prebaena na nastavno
osoblje.

U momentu izrade ovog rada, Univerzitet primjenjuje
kombinovano izvodenje nastave, $to podrazumijeva i klasi¢no,
ex catedra, uz istovremeno online izvodenje nastave putem
Microsoft Teams platforme. U skladu sa preporukama
Evropske komisije u vezi sa mobilno$¢u studenata u Erasmus
+ projektima, 1 mobilnost se realizuje online, ¢ime studenti
nisu u potpunosti uskraéeni za ovaj segment visokog
obrazovanja.

Iv. AUTONOMIJA UNIVERZITETA U DOBA

EPIDEMIJE

Neki od osnovnih principa u oblasti visokog obrazovanja,
koje zakoni o visokom obrazovanju proklamuju su:

=  autonomija univerziteta i akademska sloboda;

= otvorenost univerziteta prema javnosti, gradanima i
lokalnoj zajednici;

*= nedjeljivost nastavnog rada i naucnog istrazivanja,
odnosno umjetnickog stvaralastva;

= uvazavanje evropskih humanistickih i demokratskih
vrijednosti, te uskladivanje sa evropskim sistemom
visokog obrazovanja i unapredivanje mobilnosti
akademskog osoblja i studenata;

= poStovanje ljudskih prava i gradanskih sloboda,
ukljucujuéi zabranu svih vidova diskriminacije;

= koncept cjelozivotnog obrazovanja;

= interakcija sa druStvenom zajednicom i obaveza
univerziteta da razviju druStvenu odgovornost
¢lanova akademske zajednice;

= uceSca studenata u upravljanju i odlucivanju, posebno
u vezi sa pitanjima koja su od znacaja za kvalitet

nastave;

= ravnopravnost visokoobrazovnih ustanova bez obzira
na oblik svojine;

=  obezbjedivanje kvaliteta i efikasnosti studiranja;



Sinergija University International Scientific Conference

= afirmacija konkurencije visokoskolskih ustanova radi
povecanja  kvaliteta i  efikasnosti  visokog
obrazovanja, i

= transfer znanja i zastita intelektualne svojine.

Na Globalnom forumu o akademskoj slobodi,
institucionalnoj autonomiji i buduénosti demokratije, koji je
odrzan juna 2019. godine u Strazburu, pod okriljem Savjeta
Evrope usvojena je Deklaracija koja proklamuje da je
obrazovanje, ukljucujuéi visoko obrazovanje, odgovorno za
unapredenje 1 Sirenje znanja i razvoj moralnih i sposobnih
gradana, te da kao takva ima klju¢nu ulogu u modernim
demokratskim drustvima. Obrazovanje je kljuéno za razvoj,
odrzavanje kulture demokratije bez koje demokratski zakoni,
institucije i izbori ne mogu funkcionisati u praksi. Medu
njima su visokoskolske ustanove, posebno istrazivacki centri,
eminentne institucije u drustvima Sirom svijeta i kao takvi
izvori novih ideja i otkri¢a, ukljucujuéi tehnoloski napredak,
steciSta kulture i umjetnosti koja njeguju kreativnost, ali i
lokalni, nacionalni i globalni ekonomski motori. Sto je
najvaznije, oni poducavaju nastavnike i nastavnike nastavnika,
u svim oblastima, ¢ime se pomazu u oblikovanju cjelokupnog
Skolskog i obrazovnog sistema na svim nivoima.

Akademska sloboda i institucionalna autonomija su od
sustinskog znacaja za unapredenje kvaliteta ucenja,
poducavanja i istrazivanja, ukljucujué¢i umjetnicku kreativinu
praksu. Kvalitet se posmatra i kroz doprinos visokog
obrazovanja demokratiji, ljudskim pravima, i vladavini prava.
Potreba za demokratijom ¢e biti jo§ vec¢a nakon krize, jer su
vanredna situacija, ili vanredno stanje, u odredenim drzavnim
sistemima posluzili kao okvir za §iri napad na demokratiju,
ljudska prava i vladavinu prava.

Polazeéi od Cinjenice da brojne mjere koje vlade drzava
uvode u sprecavanju Sirenja epidemije Covid-19 ugrozavaju
pravo na privatni Zivot, namece se obaveza akademskoj
zajednici, posebno struc¢noj, na proaktivno djelovanje i
pravovremeno reagovanje ukazivanjem na negativne
drustvene pojave. Odlukom Ustavnog suda BiH (predmetni
broj AP-1239/21 od 16.11.2021. godine), zakljuceno je da je
mijesanje u osnovna ljudska prava i slobode garantovane
Ustavom Bosne i Hercegovine i Evropskom konvencijom, u
konkretnom slucaju prava na ,privatni zivot” iz ¢lana I1/3.f)
Ustava Bosne i Hercegovine i ¢lana 8. Evropske konvencije,
koje je izvrSeno osporenim Zaklju¢kom Republickog Staba za
vanredne situacije, kao uskog segmenta izvrSne vlasti, o
obaveznom nosSenju zaStitne maske u zatvorenom prostoru,
predstavlja krSenje prava na ,,privatni Zivot™ kada je u slucaju
donoSenja i preispitivanja naredene mjere izostalo aktivno
ucesce najvisih organa zakonodavne i izvr$ne vlasti Republike
Srpske.

Postoje tvrdnje da su se autoritarni sistemi bolje nosili sa
vanrednim situacijama, a pri ¢emu se zanemaruje da u takvim
sistemima postoji tendencija sakrivanja odnosno neiznoSenja
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istine u javnost. Otuda je opravdana zabrinutost medunarodne
zajednice zbog rastuceg nacionalizma i populizma, kao i rizik
od novih oblika autokratija koji podrivaju temelje demokratije
i solidarnosti, koja je u periodima kriza nuzna.

V. ZAKLJUCAK

Efikasno digitalno obrazovanje je mnogo vise nego
jednostavno prenosenje tradicionalnog obrazovanja na online
platforme. Ovo Sto smo iskusili tokom pandemije Covid-19
bilo je vanredno stanje u obrazovnom procesu, a ne odrzivo i
efikasno digitalno obrazovanje. Potrebno je uloziti znacajna
materijalna sredstva, obuciti akademsko osoblje za primjenu
savremenih online obrazovnih platformi, kako bismo osigurali
prelazak na digitalno obrazovanje. I dalje ostaju otvorena
pitanja moguéih posljedica potpunog prelazenja na digitalno
obrazovanje, posebno u sferi socijalizacije omladine. Vazno je
da nasi obrazovni sistemi budu pripremljeni za sli¢ne
vanredne situacije, da osnazuju studente da ucestvuju u
oporavku naseg drustva. Sa okoncanjem epidemije Covid-19
stvorie se jedinstvena prilika za sve zemlje da sagledaju
propise koji regulisu visoko obrazovanje, a sa ciljem da se
omogu¢i visokoskolskim ustanovama, da u skladu sa
proklamovanom autonomijom, brzo i efikasno reaguju u
sluajevima vanrednih okolnosti i da otklone nepotrebne
prepreke u zakonskim odredbama koje se odnose na
licenciranje, akreditacije, ljudske resurse i druge oblasti.

Ogroman izazov je pred modernim druStvima - a to je
potreba da se poboljsa drustvena kohezija i povjerenje u
sistem, da se osigura pristup visokom obrazovanju za grupe u
nepovoljnom polozaju, da akademska =zajednica vise
kapaciteta ulozi u razumijevanje i osporavanje nejednakosti i
nepravde, da se suprotstavi neznanju zajednice koje pociva na
nedovoljnom i neadekvatnom obrazovanju.
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Profesionalna orijentacija, obrazovanje,
osposobljavanje 1 usavrsavanje u pogledu Konvencije

o profesionalnoj orijentaciji 1 stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa
Medunarodne organizacije rada
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SaZetak — Savremeno vrijeme karakteriSu stalne promjene u
nauci, tehnologiji i trZiStu rada. Zbog toga postoji potreba za
stalnim ucenjem i usavr$avanjem, te mora postojati spremnost
pojedinca na promjene zaposlenja, kao i na promjene u okviru
samog posla. Pojedinac je suofen sa izborom profesije $to je
povezano sa izborom obrazovanja, osposobljavanja i zaposlenja,
tako da ga  prate teSkoée od momenta prelaska iz svijeta
obrazovanja u svijet rada, zatim problemi pronalaska posla, te
samog razvoja Karijere i profesionalne afirmacije. Neophodno je
da se u ovaj proces ukljuci i drZava jer pored licnog interesa
pojedinca, izraZzen je i opsti interes drustva. Medunarodna
organizacija rada prepoznala je potrebu aktivnijeg uceséa drzava
u ovom procesu te je 1975. godine usvojila Konvenciju o
profesionalnoj orijentaciji i stru¢nom osposobljavanju u razvoju
ljudskih resursa. U ovom radu posebno je izvrSena analiza ove
Konvencije, njen znacaj i domet, odnosno znacaj i potreba same
profesionalne orijentacije i stru¢nog osposobljavanja. Takode
rad se osvrnuo i na Preporuku o razvoju ljudskih resursa,
obrazovanju, osposobljavanju i stalnom usavr$avanju
Medunarodne organizacije rada iz 2004. godine.

Kljuéne rije¢i — kljuéna rije¢ 1; Medunarodna organizacija
rada 2; konvencija 3; obrazovanje 4; osposobljavanje 5; ljudski
resursi.

Abstract — Modern times are characterized by constant
changes in science, technology and the labor market. Therefore,
there is a need for continuous learning and training, and there
must be an individual's willingness to change jobs, as well as
changes within the work itself. The individual is faced with the
choice of profession, which is related to the choice of education,
training and employment, so he is accompanied by difficulties
from the moment of transition from the world of education to the
world of work, then the problems of finding a job, and career
development and professional affirmation. It is necessary for the
state to be included in this process, because in addition to the
personal interest of the individual, the general interest of society
is also expressed. The International Labor Organization
recognized the need for more active participation of states in this
process, and in 1975 adopted the Convention on Vocational
Guidance and Vocational Training in Human Resource
Development. In this paper, an analysis of this Convention, its
significance and scope, ie the significance and need for
professional orientation and professional training itself, is
performed. The paper also referred to the Recommendation on
the Development of Human Resources, Education, Training and
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Continuing Education of the International Labor Organization
from 2004.

Keywords — keyword 1; International Labor Organization 2;
convention 3; education 4; training 5 human resources

L Uvob

Medunarodna organizacija rada (Inernational Labour
Organization — ILO), osnovana je 1919. godine XIII.
poglavljem  Mirovnog sporazuma iz  Versaja, kao
medunarodna organizacija tripartitne strukture, s ciljem
promocije socijalne pravde i pobolj$anja uslova rada i zivota u
cijelom svijetu. Posvecena je postizanju jednakih moguénosti
zena i muskaraca za posten i produktivan rad u uslovima
slobode, jednakosti, sigurnosti i ljudskog dostojanstva.
PromoviSe prava na radu, pravi¢cne moguénosti zaposljavanja,
poboljsanje socijalne zastite i jaéanje socijalnog dijaloga. Ona
je 1946. godine postala prva specijalizovana agencija
Ujedinjenih nacija'.

Moze se re¢i da je Medunarodna organizacija rada
izgradena na svom temeljnom statutarnom principu da se
univerzalni i dugotrajni mir moze ustanoviti jedino ukoliko je
isti zasnovan na socijalnoj pravdi. Svaka drzava ¢lanica
sudjeluje u radu organizacije, kroz delegate koji predstavljaju
vlade, poslodavce i radnike. To je jedan unikatan forum u
kojem se otvoreno razgovara, razmjenjuju iskustva i
uporeduju nacionalne politike. Medunarodna organizacija rada
ima tri tijela koja odrazavaju tu triparititnu strukturu:
Medunarodnu  konferenciju rada (International Labour
Conference) koja predstavlja najviSe tijelo (supreme body),
Upravno tijelo (Governing Body) koje ima izvr$nu funkciju i
Medunarodnu kancelariju rada (International Labour Office)
koja predstavlja stalni sekretarijat u Zenevi.

Standardi Medunarodne organizacije rada su konvencije
i preporuke (conventions and recommendations). Konvencije
su medunarodni ugovori, podlozni ratifikaciji drzava clanica, a
vlade imaju potpunu slobodu donosSenja odluke u vezi

! Utur, M. (2020): Bogatstvo i trajnost ljudskih prava u
vrelima prava (dokumentima) Medunarodne organizacije rada
(100 godina MOR-a, 1919.-2019.), Zbornik Pravnog fakulteta
Sveudilista u Rijeci, Vol. 41, No. 1, Rijeka, str. 294-297.
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ratifikacije konvencija, odluc¢uju slobodno hoc¢e li ili ne
ratifikovati pojedinu konvenciju. Preporuke, za razliku od
konvencija, nisu obavezuju¢i dokumenti, uobiCajeno se
odnose na istu problematiku kao i relevantna konvencija, daju
upute (guideliness), koje pridonose lakSem snalazenju
nacionalnoj politici i mjerama koje se trebaju preduzeti, tako
da olakSavaju implementaciju konkretne konvencije.
Konvenecije i preporuke Medunarodne organizacije rada
predstavljaju minimalne standarde radnog prava. Narocito je
bitna uloga Medunarodne organizacije rada u pruzanju
pomo¢i drzavama ¢lanicama u podrucju struénog obrazovanja
i usavrsavanja te politici zaposljavanja.’

Generalna konferencija Medunarodne organizacije rada u
Zenevi u junu 1975. godine usvojila je odredene prijedloge
koji su se odnosili na razvoj ljudskih resursa, profesionalnu
orijentaciju i stru¢no osposobljavanje, $to ¢e biti usvojeno kao
Konvencija  broj 142 ili Konvencija o profesionalnoj
orijentaciji i stru¢nom osposobljavanju u razvoju ljudskih
resursa. Bosna i1 Hercegovina kao clanica Medunarodne
organizacije rada usvojila je ovu Konvenciju 2 juna 1993.
godine.?

Profesionalna orijentacija jeste termin koji se prije svega
odnosi na proces donoSenja odluka o izboru skole, fakulteta,
programa obuke, zivotnog poziva, medutim jako je bitna i
cjelozivotna komponenta ovog pojma koja se odnosi na
usmjeravanje i razvoj karijere te liéni razvoj u toku cijelog
zivota. Sa tim u vezi bitna je uloga institucija u podrSci
svakom pojedincu u procesu donosenja odluka u cilju
obrazovanja, obuke 1 sveopSteg usavrSavanja. Za
profesionalnu orijentaciju moze se reci da je postupak pomocu
kojeg se pojedinci umjeravaju na odredeno podrucje rada koje
najbolje odgovara njihovim sposobnostima, licnim osobinama
i drustvenim potrebama.® Danas je neophodno cjeloZivotno
ucenje koje podrazumjeva svaku aktivnost ufenja u toku
zivota radi unapredenja znanja, vjeStina i kompetencija u
liénoj, gradanskoj, drustvenoj i poslovnoj sferi. Ono obuhvata
formalno i neformalno obrazovanje, a poseban ima znacaj u
pogledu prilagodavanja razli¢itim zahtjevima trziSta rada.
Struc¢no usavrsavanje i osposobljavanje svako je usavrSavanje
i osposobljavanje nakon zavrSetka formalnog obrazovanja
koje je izriCito usmjereno na obavljanje odredene profesije, a
koja obuhvaca jedan ili viSe programa koji su, tamo gdje je to
primjereno, nadopunjeni odgovaraju¢im struénim
osposobljavanjem ili struénom praksom. Ljudski resursi ili
ljudski potencijali (human resources — HR) prije svega
predstavlja radnu snagu. U velikim organizacijama ovaj pojam

2 Lyutov, N. (2017): Tradicionalno i novo “globalno”
medunarodno radno pravo — moze li se uskladiti njihovo
djelovanje?, Zbornik Pravnog fakulteta u Zagrebu, Vol. 67,
No. 1, Zagreb, str. 29-54.

3 Jerotijevi¢, D., Milickovié, M., Kosti¢, A. (2020): Stavovi
medunarodnih  orgnizacija na suzbijanju siromastva i
nezaposlenosti u Bosni i Hercegovini, Casopis za ekonomiju i
trziSne komunikacije, Vol. 10. No. 2, Banja Luka, str. 415-
416.

4 Cehi¢, E. (1991): Koje zanimanje je za mene? Model
profesionalne orijentacije u funkciji izbora zanimanja,
Psihoteka — nauka — nastava, Sarajevo, str. 17.
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oznacava pojedince u okviru firme te njihove sposobnosti, ali 1
dio organizacije koji se bavi zapoSljavanjem, otpuStanjem,
treningom i ostalim poslovima vezanim uz osoblje. Zaposleni
su jedan od najznaCajnijih resursa firme. Znacaj ljudskih
resursa sve je veCi pa se upravljanje ovim resursima smatra
jednim od osnovnih interesa organizacije. Pojam ljudski
resursi je relativno nov. Kritiari izraza smatraju da je on
ponizavajuéi za ljude jer ih izjednacava s objektom
upravljanja, dok pristalice izraza istiu da time prestaje praksa
prema kojoj su svi drugi resursi vazniji od ljudi. Pojam ljudski
resursi dobija i novo znacenje, ne ozna¢ava samo zaposlene
nego i njihove sveukupne potencijale. Ljudski resursi vide
zaposlenog kao dragocjenog za organizaciju, a s obzirom da
mu se vrijednost povecava razvojem, odjeli ljudskih
potencijala se fokusiraju na rast i razvijanje pojedinCevih
potencijala i vjeStina.

II. OBRAZOVANIJE, OSPOSOBLJAVANIJEI

USAVRSAVANIJE ZA RAD

Danas je opsti standard da poslodavac zaposlenom
omoguci dodatno obrazovanje, osposobljavanje i usavrSavanje
za rad. Takode to nije samo pravo ve¢ i obaveza zaposlenog
da se obrazuje, osposobljava i usavrSava za rad onako kako to
poslodavac smatra nuznim za obavljanje njegovih zadataka na
zadovoljavajuéem standardu. NaroCiti ¢e to omoguciti
poslodavac prilikom promjena ili uvodenja novog nacina ili
organizovanja rada. Aktom poslodavaca se po pravilu
odreduje nacin struénog obrazovanja, osposobljavanja i
usavrSavanja za rad zaposlenog, kao 1 vrijeme trajanja,
naknade i obaveze zaposlenog.

Poslodavac moze da uputi radnika na dopunsko
osposobljavanje za rukovanje sredstvima rada i sredstvima
zastite na radu, kada je to neophodno za osposobljavanje za
bezbjedno rukovanje sredstvima rada i njihovo namjensko
koris¢enje. U wvecini drzava tako i Bosni i Hercegovini
dopunsko osposobljavanje se pored zakona blize ureduje
kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu i ugovorom o
radu. Poslodavac moze =zaposlenog na odredene oblike
stru¢nog osposobljavanja 1 usavrSavanja da uputi prema
zahtjevima 1 potrebama radnog mjesta radnika. Obi¢no su to
slu¢ajevi kod usvajanja i primjene novih metoda u organizaciji
i tehnologiji rada. To se predvida i kao moguénost ali i
obaveza poslodavca kada dode do promjena u procesu rada i
tehnicko-tehnoloskih unapredenja, ali i same organizacije
rada. Tako  ukoliko je postojala potreba za stru¢nim
osposobljavanjem i usavrSavanjem, a ukoliko je poslodavac
ne obezbjedi, nosi rizik odgovornosti  za eventualnu
prouzrokovanu S$tetu, te ne moze u tom slucaju zaposleni
odgovarati za nestrucan rad. Obi¢no se propisuju slucajevi u
kojima je zaposleni duzan da postupi po =zahtjevima
poslodavaca za dopunsko osposobljavanje 1 strucno
obrazovanje i usavrSavanje. Zaposleni imaju i obavezu da se
dodatno obrazuju, osposobljavaju i usavrSavaju za rad
saglasno svojim sposobnostima i potrebama rada, dok je i
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poslodavac obavezan da obezbjedi neophodnu edukaciju.’
Postoje slucajevi kada se zaposlenom obezbjeduje placeno
odsustvo u cilju dodatnog obrazovanja i usavrsavanja. Ukoliko
se obrazovanje i usavrSavanje ne moze obezbjediti kod
poslodavaca zaposleni se moze uputiti na struéno usavrsavanje
putem dopunskih studija ili prakticnog rada u odgovaraju¢im
institucijama u drzavi ili inostranstvu.

Obrazovanje, stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje
bitni su kako za kvalitetno tako i bezbjedno obavljanje
poslova, §to je u interesu ne samo zaposlenog ve¢ i poslodavca
koji ima odgovornost za sigurnost zaposlenog. Tako da bi
zaposleni obavljao kvalitetno i stru¢no poslove pored
njegovog  obrazovanja  bitni su  njegovo  strucno
osposobljavanje i usavrSavanje. Postoji  moguénost da
poslodavac moze ne samo zaposlenog nego i lice koje trazi
zaposlenje uputiti na dodatno osposobljavanje. Najéesce se
upucivanje na dodatno osposobljavanje odnosi na
osposobljavanje za rad sa sredstvima rada i sredstvima zastite
na radu, ali to moze biti svaki vid osposobljavanja koji je
povezan sa procesom rada. Cilj dopunskog osposobljavanja
pored sticanja novih znanja zbog uvodenja novih tehnologija
moze da bude i =zastita zdravlja zaposlenog. Stru¢no
obrazovanje 1 usavrSavanje radnika moze se odrediti kao
stalan proces koji zaposleni preduzimaju u skladu sa
potrebama svog razvoja i potrebama poslodavca. Struc¢no
obrazovanje i usavr$avanje je u dana$njem vremenu postaje
neprestan proces koji traje cijeli radni vijek.®

Osposobljavanje se moze sprovesti kroz razne oblike
edukacije, kao $to su seminari, kursevi, prakticne obuke i
slicno, ¢iji je cilj da zaposleni stekne nova znanja i vjestine
koji su potrebni. Potreba za odgovarajuéim osposobljavanjem
i usavrSavanjem postoji kada trenutnii nivo znanja i vjestina
kod zaposlenih nije dovoljan da se savladaju odredene
tehnoloske novine, organizacijski i drugi problemi u radu. Po
pravilu zaposleni ima pravo na punu naknadu plate u toku
stru¢nog usavrSavanja i osposobljavanja jer je ono ne samo u
interesu zaposlenog nego i poslodavaca. Ono je pravo
zaposlenog ali i njegova obaveza te u slu¢aju neopravdanog
odbijanja, prema zaposlenom bi se mogla izre¢i odgovarajuca
sankcija od strane poslodavca.’

Poslodavac obi¢no utvrduje uslove za stipendiranje i
Skolovanje svojih kadrova, organizuje izvodenje prakticne
obuke i drugih oblika stru¢nog obrazovanja i usavr$avanja, te
obezbjeduje neophodna sredstva radi ostvarivanja utvrdenog
programa stru¢nog obrazovanja i usavrSavanja.! U praksi
troskovi obrazovanja, stru¢nog osposobljavanja i usavrsavanja

5 Mirjani¢, Z. (2004): Radni odnosi, Knjiga I, Invidualni
radni odnosi, Drugo izmjenjeno i dopunjeno izdanje, Pravni
fakultet Univerziteta u Banjoj Luci, Banja Luka, str. 129-130.
®Tadi¢, M. (2010): Upravno i radno pravo prema programu
pravosudnog ispita, Nacinalna i univerzitetska bibloteka
Bosne i Hercegovine, Sarajevo, str. 166.

7 Klickovié, R. (2019): Radno i socijalno pravo, Univerzitet za
poslovne studije Banja Luka, Banja Luka, str. 156-158.

8 Brguljan V., et. al. (1979): Ustavno uredenje SFRJ, Radni
odnosi, Upravni postupak, Upravni spor, Kancelarijsko
poslovanje, Sluzbeni list SFRJ, Beograd, str. 246.
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zaposlenog po pravilu obezbjeduju se iz sredstava
poslodavaca, ali i iz izvora kao S$to su krediti, odobrena
sredstva za uvodenje medunarodno priznatih standarda itd.
Zaposleni ima obavezu da do kraja dovrSi proces strucnog
osposobljavnja i usavrSavanja, a ukoliko ga prekine iz
neopravdanih razloga duzan je poslodavcu nadoknaditi
troskove, izuzev u opravdanim slué¢ajevima prekida kao §to su
bolest, smrt u porodici, opravdana odsustva itd.

III. KONVENCIJA O PROFESIONALNOJ
ORIJENTACII I STRUCNOM OSPOSOBLJAVANJU U
RAZVOJU LJUDSKIH RESURSA

Konvencija o profesionalnoj orijentaciji 1 stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa, usvojena je 23.
juna 1975. godine na 60. zasedanju Generalne konferencije
Medunarodne organizacije rada, kao Konvencija broj 142,
sadrzi trinaest Clanova, te je pisana na francuskom i
engleskom jeziku.

Konvencija se  odnosi na  profesionalnu
orijentaciju 1 struéno osposobljavanje u razvoju ljudskih
resursa gdje svaka drzava koja je ratifikovala ima obavezu
usvajanja 1 razvijanja  svestranih politika i programa
profesionalne orijentacije i struénog osposobljavanja koji su
povezani sa zaposljavanjem. Ovim politikama i programima
podsticu se se sva lica da ravnopravno i bez
diskriminacije razvijaju i koriste svoje sposobnosti za rad
u sopstvenom interesu i u skladu sa svojim teZnjama.
Konvencija obavezuje drzave da postepeno Sire svoje sisteme
profesionalne orijentacije ukljucuju¢i i stalno informisanje
o moguénostima zaposljavanja. Drzave ¢lanice Konvencije
treba da usvoje i razvijaju politike i programe profesionalne
orijentacije i stru¢nog osposobljavanja sve u cilju poveéanja
zaposlenosti. U tom smislu potrebno je voditi racuna o
potrebama zaposljavnja, stepenu ekonomskog, socijalnog i
kulturnog razvoja kao i o odnosu ekonomskih, drustvenih i
kulturnih ciljeva sa krajnjim ciljem pobolj$anja sposobnosti
pojedinca u radnoj i socijalnoj sredini. Sve preduzete mjere
treba da se sprovode bez diskriminacije jednako prema svim
licima kako bi se ostvario njihov li¢ni interes, ali i opsti interes
drugtva.’

Konvencija pod obrazovanjem obuhvata opste, tehnicko i
stru¢no obrazovanje kao i stru¢no osposobljavanje koje moze
da bude u okviru formalnog obrazovanja ili van njega.'
Drzave treba da prosiruju sisteme profesionalne orijentacije,
sa stalnim informisanjem o moguénostima zaposljavnja, kako
bi se omugucile kompletne informacije i najSira moguca
orijentacija. Informisanje i orijentacija treba da obuhvataju
izbor zanimanja za stru¢no osposobljavanje i moguénosti za
obrazovanje povezano sa tim, tako da se dobiju informacije o

9 Clan 1. Konvencije o profesionalnoj orijentaciji i stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa.

19 Clan 2. Konvencije o profesionalnoj orijentaciji i struénom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa.
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mogucénostima daljeg zaposlenja, napredovanja, uslovima rada
i drugim bitnim ¢iniocima u razli¢itim djelatnostima.'!

Konvencija o profesionalnoj orijentaciji i stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa jeste propis
medunarodnog prava tako da sadrzi neke -civilizacijske
standarde rada koji su u osnovi samog medunarodnog prava.
Treba naglasiti da pravo na rad spada u ekonomska i socijalna
prava i slobode i ¢ini mladu noviju kategoriju prava i sloboda,
¢ija se afirmacija javlja na prelasku iz liberalnog perioda u
gradansko drustvo kada drzava dobija znacajnu ulogu u
ekonomskoj i socijalnoj oblasti. Prava vezana za rad povezana
su sa ljudskim pravima kao pravima koja drzava nije dala
pojedincu niti ih smije oduzeti. Drzava treba da radi na tome
da se ova prava ostvaruju u druStvu te u tom pravcu da
uspostavlja odredene mehanizme i1 preduzima odredene
postupke.

Pitanje obrazovanja, osposobljavanja i usavrSavanja
za rad reguliSu se putem zakona i drugih unutrasnjih propisa,
ali pored njih postoje i medunarodni propisi koji su nekim
drzavama sastavni dio njihovog zakonodavstva, a u nekim se
primjenjuju nakon potpisivanja, pristupanja ili ratifikacije.
Nemaju svi medunarodni propisi obavezujucu pravnu snagu.
Medunarodni dokument ¢e da vazi u jednoj drzavi ukoliko ga
je drzava ratifikovala i prihvatila uslove za njegovo
provodenje. Cilj ove Konvencije kao i ostalih konvencija
Medunarodne  organizacije rada jeste prije svega
uspostavljanje socijalne pravde i trajnog mira. Konvencija u
svakoj drZavi koja ju je prihvatila mora se primjenjivati bez
obzira na stepen njenog razvoja, tako da ona ne moze biti vise
predmet pregovaranja ve¢ samo dogovoranja. Konvencija o
profesionalnoj orijentaciji 1 stru¢nom osposobljavanju u
razvoju ljudskih resursa je pravni akt jace pravne snage od
Preporuke o razvoju ljudskih resursa, obrazovanju,
osposobljavanju i stalnom usavr$avanju i zajednicki cilj im je
da se obezbjedi jednobraznost prilikom regulisanja ove oblasti
rada u drzavama clanicama Medunarodne organizacije rada
kao i minimum radnopravnih standarda u ovom pogledu.
Konvencije o profesionalnoj orijentaciji 1 stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa moze da se
posmatra kao specijalni medunarodni zakon koji je pravno
obavezujuci, dok se moze posmatrati i kao medunarodni
ugovor koji se primjenjuje samo u drzavama koje su je
ratifikovale i na taj naCin ucinile je sastavnim dijelom
unutra$njeg prava.

Uslov za primjenu ove Konvencije u naSem zakonodavstvu
bio je ratifikacija, nakon koje postoji obaveza da se unutrasnje
pravo uskladi sa njenim odredbama. To je diskreciono pravo
drzave da li ¢e izvrsiti ratifikaciju bilo koje konvencije Sto
zavisi i od ekonomskih uslova u drzavi da li je ona sposobna
da je sprovodi. Kada se ova Konvencija ratifikuje ona se mora
sprovoditi u njenom obliku bez moguénosti bilo kakve
izmjene ili dopune. Drzave ¢lanice Medunarodne organizacije
rada koje su ratifikovale ovu Konvenciju imaju obavezu da je
uvedu u svoj pravni sistem i obezbjede uslove za njeno

''Clan 3. i Clan 4. Konvencije o profesionalnoj orijentaciji i
struénom osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa.
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prvodenje. To se vrsi na taj nacin Sto se donose odgovarajuci
zakoni i vrSe izmjene postoje¢ih zakona odnosno drugih
propisa. Primjena ove Konvencije obezbjeduje se i kroz
obavezu slanja izvjesStaja direktoru Medunarodnog biora rada
u smislu, koje su mjere preduzete u pravcu primjene
Konvencije, te podaci o stanju zakonodavstva i prakse u ovoj
oblasti. Na kraju ti podaci dolaze i do Opste konferencije
Medunarodne orgnizacije rada. Primjena Konvencije
obezbjeduje se 1 putem mogucnosti podnosenja reklamacija od
strane organizacija radnika, odnosno putem zalbi drzava
¢lanica Medunarodne organizacije rada koje mogu da je
podnesu protiv druge drzave clanice. Medutim sve drzave
¢lanice Medunarodne organizacije rada duzne su i ukoliko
nisu ratifikovale ovu Konvenciju da je postuju i unapreduju na
osnovu samog cClanstva. Ta obaveza proizilazi iz Filedalfijske
deklaracije iz 1944. godine koja je postavila obavezu
postovanja univerzalnih standarda za koje se zalaze
Medunarodna organizacija rada.'’> Postoji i obaveza
Medunarodne organizacije rada da pomaze drzave u
provodenju ove Konvencije prije svega tehnickom saradnjom,
savjetodavnim uslugama u cilju potpune implementacije ove
Konvencije i punog posStovanja prava koja prozilaze iz nje sve
u cilju ekonomskog i socijalnog razvoja.

IV. PREPORUKA O RAZVOJU LJUDSKIH RESURSA,
OBRAZOVANJU, OSPOSOBLJAVANJU I STALNOM
USAVRSAVANJU

Generalna konferencija Medunarodne organizacije rada u
Zenevi 17. juna 2004. godine usvojila je Preporuku o razvoju
ljudskih resursa, obrazovanju, osposobljavanju i stalnom
usavrSavanju. Medunarodna organizacija rada posla je od
znacCaja ovih aktivnosti za pojedinca, poslodavce, privredu i
cijelo drustvo. NaglaSen je znacaj zaposlenosti u borbi protiv
siromastva, socijalnoj ukljucenosti i odrzivom ekonomskom
rastu u globalnoj ekonomiji. Preporuka je usmjerena prema
vladama drzava clanica, poslodavcima i radnicima da se
usmjere ka stalnom obrazovanju i usavrSavanju imajuéi u vidu
efekte po ukupnu zaposlenost i privredu u cijelini. Preporuka
posebno se nadovezuje na Konvenciju o profesionalnoj
orijentaciji i struénom osposobljavanju u razvoju ljudskih
resursa iz 1975. godine, te na Zakljucke u vezi sa
osposobljavanjem i razvojem ljudskih resursa koje je usvojila
Medunarodna konferencija rada 2000. godine

Preporuka o razvoju ljudskih resursa, obrazovanju,
osposobljvanju 1 stalnom usavrSavanju nije pravno
obavezujuéa po drzave Clanice. Ona je rezultat druge
normativne aktivnosti Medunarodne orgnizacije rada i ima za
cilj da olakSsa primjenu Konvencije o profesionalnoj
orijentaciji i strucnom osposobljavanju u razvoju ljudskih
resursa, imajuci u vidu na kompleksnot pitanja kojima se bavi
i razlike izmedu drzava Clanica u ekonomskom, politickom i
drustveno-ekonomskom pogledu. Njen cilj je da pomogne u

12 Kligkovi¢, R. (2019): Radno i socijalno pravo, Univerzitet
za poslovne studije Banja Luka, Banja Luka, str. 22-29.
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savladavanju svih te$koca koje se pojave u sprovodenju
Konvencije o profesionalnoj orijentaciji 1 stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa. Ilako nije
obavezujuceg karaktera ima veliki politicki autoritet i daje
klju¢na wuputstva, ideje, smjernice, stavove drzavama
Clanicama vezano za odredena pitanja stru¢nog obrazovanja,
osposobljavnja i usavrSavanja.

Za ovu Preporuku nije potrebna ratifikacija, nego formalno
prihvatanje od strane drzave c¢lanice. Ona bez obzira §to se
prihvati nije pravno obavezna niti je dio unutraSnjeg prava
drzave clanice. MoZe se re¢i da ona drzavama clanicama
nameée moralnu obavezu. Na izvjestan nacin dopuna je
Konvencije o profesionalnoj orijentaciji 1 stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa i olakSava njenu
primjenu, tako da se ona §to potpunije i pravilnije primjeni.
Bez obzira $to nije pravno obavezuju¢i akt ona nametanjem
izvjesne moralne obaveze ima veliki znacaj u drzavama
¢lanicama i uticaj na njihova zakonodavstva.'> Preporuka o
razvoju ljudskih resursa, obrazovanju, osposobljavanju i
stalnom usavrSavanju kao i ostale preporuke Medunarodne
organizacije rada nema za cilj da drzavama clanicama
nametne odredena pravila nego da prihvate odredenc ideje
koje ¢e izvrSiti uticaj na nacionalno zakonodavstvo u ovom
slu¢aju u oblasti obrazovanja, osposobljavnja i usavrSavanja.
Iako nema pravnu snagu kao Konevncija o o profesionalnoj
orijentaciji i stru¢nom osposobljavanju u razvoju ljudskih
resursa ona ima politicku snagu §to joj daje veliki znacaj u
svim drzavam ¢lanicama Medunarodne organizacije rada.

V. ZAKLJUCAK

Konvencija o profesionalnoj orijentaciji 1 stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa u pogledu prava
pored znacaja koji ima za pojedinca ima i opsti znacaj jer
efikasno obrazovanje i osposobljavanje vodi efikasnosti
trziSta rada, socijalnoj ukljucenosti, drustvenoj jednakosti i
opstem privrednom razvoju. U danaSnjem vremenu rad,
karijera, liéni razvoj drugacije su definisani nego prije
nekoliko decenija. Obrazovanje, osposobljavanje i
usavr§avanje postaju kontinuiran proces koji je neophodan u
savremenim uslovima rada za svakog pojedinca. Pojedinac
mora da bude sposoban da se prilagodava promjenama u
okruzenju, te da se prilagodi potrebama trziSta rada.
Organizacija i sami poslovi stalno se mijenjaju tako da je
neophodno da pojedinac bude spreman da odgovori na sve
zahtjeve koji se postavljaju prema njemu u tom pravcu.
Promjene sa jedne strane predstavljaju teskoce ali i nove
mogucénosti. Danas su obrazovanje i usavrSavanje i pravo i
obaveza pojedinca, ali i obaveza poslodavca, te postoje koristi
za obje strane.

Medunarodna organizacija rada prepoznala je znacaj
profesionalne orijentacije, obrazovanja, osposobljavanja i
usavrSavanja te je jo§ 1975. godine usvojila Konvenciju o
profesionalnoj orijentaciji i stru¢nom osposobljavanju u

13 Balti¢, A., Despotovi¢, M. (1981): Osnovi radnog prava
Jugoslavije, Savremena administracija, Beograd, str 122.
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razvoju ljudskih resursa koja treba da bude osnova u svim
drzavama c¢lanicama u regulisanju ove oblasti. Drzave koje su
usvojile ovu Konvenciju duzne su da urede nacionalna
zaknodavstva sa njom u oblasti profesionalne orijentacije,
obrazovanja, osposobljavanja i usavr$avanja.

Konvencija o profesionalnoj orijentaciji i stru¢nom
osposobljavanju u razvoju ljudskih resursa predstavlja
multilateralni medunarodni ugovor sui generis. Prema
pravnom dejstvu ova Konvencija je legislativni ugovor,
odnosno ugovor zakon (traites lois). Medunarodna
konferencija rada jeste medunarodno zakonodavno tijelo, a
ova Konvencije jeste jedna vrsta medunarodnog zakona. Da
bi imala pravnu snagu u jednoj drzavi potreban je akt
prihvatanja, odnosno pristanak drzave ratifikacijom. Drzava
koja usvoji ovu Konvenciju, mora je ratifikovati u tekstu koji
je identican sa tekstom koji je donijela Medunarodna
organizacija rada, pri ¢emu nisu moguce nikakve izmjene i
dopune. Drzave ¢lanice Medunarodne organizacije rada duzne
su da ratifikovanu konvenciju uvedu u pravni sistem i
obezbijede uslove za njenu primjenu. U slu¢aju neuskladenosti
domacéeg propisa sa ratifikovanom konvencijom treba
primijeniti konvenciju.
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SaZetak— Rad polazi od pretpostavke da trenutni obrazovni
sistem nije u skladu sa potrebama trzista rada, a pandemija je
samo dodatno usloZila njegovo funkcionisanje pogotovo kada je
rije¢ o komunikaciji na relaciji professor - student — prakti¢na
nastava, kao i suofavanje sa zakonskim izazovima, koji ne
prepoznaju modalitete online nastave ili nisu prilagodeni
kontekstu online nastave. Poseban izazov od uvodenja
Bolonjskog procesa u nastavu svakako je trenutna situacija,
odnosno pandemija izazvana virusom COVID 19. U martu 2020.
godine obrazovne ustanove Sirom svijeta su zatvorene i tako je
uskraceno izvodenje nastave za oko 2 milijarde djece i mladih Sto
prijeti da ugrozi veé¢ postojeéu krizu ucenja. Kako u cijelom
svijetu tako i u Bosni i Hercegovini vlasti su donijele odluku da
se pristupi online nastavi, neki su bili spremni za takav poduhvat
neki ne. Neka radna mjesta nestaju, a radaju se neka nova koja
Cesto viSe nisu ograniena ni odredenim mjestom ni propisanim
radnim vremenom. Jedan od najozbiljnijih ekonomskih i
socijalnih izazova sa kojima se suofava savremeno drustvo je
nezaposlenost.

Kljucne rije¢i — obrazovni sistem, trZiSte rada, pandemija,
radna mjesta, nezaposlenost

Abstract — The paper starts from the assumption that the
current education system is not in line with the needs of the labor
market, and the pandemic has only further complicated its
functioning, especially when it comes to communication between
professor - student - practical classes, as well as facing legal
challenges that do not recognize modalities. online teaching or
are not adapted to the context of online teaching . A special
challenge since the introduction of the Bologna Process in
teaching is certainly the current situation, ie the pandemic caused
by the COVID virus 19. In March 2020, educational institutions
around the world were closed and thus the teaching of 2 billion
children and young people was denied, which threatens to
jeopardize the already existing learning crisis. Both worldwide
and in Bosnia and Herzegovina, the authorities have decided to
approach online teaching, some were ready for such an endeavor,
some did not. Some jobs are disappearing, and some new ones
are being born, which are often no longer limited by a certain
place or prescribed working hours. One of the most serious
economic and social challenges facing modern society is
unemployment.

Keywords — education system, labor market, pandemic, jobs,
unemployment

24

L Uvop

Visoko obrazovanje je jedna od najznacajnijih oblasti
svakog drustva. Mozemo reci da je drustvo razvijeno onoliko
koliko je u njemu razvijen sistem obrazovanja, a posebno
sistem visokog obrazovanja. U posljednjih nekoliko godina u
porastu je trend nezaposlenosti kadra sa visokom stru¢nom
spremom. Evidentno je da se sustina takvog problema krije u
neuskladenosti potreba na trzistu rada i obrazovanja. Taénije,
postoji ocigledan nesklad politika trziSta rada i politika
obrazovanja, posebno visokog obrazovanja. Na osnovu toga
stvorena je vjeStacka teza o hiperprodukciji visokoobrazovnog
kadra. U opstoj percepciji javnosti taj problem se adresira na
visokoskolske wustanove u privatnom vlasniStvu, Sto je,
svakako, potpuno neta¢no i pogre$no. Nije prirodno da se
zbog nerazvijenosti trziSta rada zaustave procesi u visokom
obrazovanju. TrziSte rada jeste vazan element politike
obrazovanja, ali, trziSte rada u savremenim uslovima
poslovanja ne moze biti ograni¢eno na lokalna trziSta rada. Za
savremeno obrazovane ljude, trziSte rada cini sveukupno
svjetsko, odnosno, globalno trziste rada. Cinjenica je da i
mnogo nerazvijenije zemlje od Bosne i Hercegovine pa samim
tim 1 Republike Srpske imaju veéi procenat informaticki
pismenog stanovnistva i time vecu konkurentsku prednost na
globalnim trzistima, kada je u pitanju rad ali i obrazovanje.

Medutim, potreba za privatnim obrazovnim institucijama
nedvosmisleno je zastupljena u veéini razvijenih zemalja, u
veéem ili manjem procentu, u odredenim slucajevima ¢ak u
blagom porastu iz godine u godinu. Dakle, proces obrazovanja
i prilagodavanja savremenom dobu, tesko da je moguce
sprovesti bez ucesca i privatnog i javnog sektora

Obrazovanje je usko povezano sa trziStem rada i vrlo je
znacajan segment kada je u pitanju zaposljavanje. Cilj je
osigurati preduslove za poveéanje ukljuCenosti u proces
cjelozivotnog ucenja i obrazovanja odraslih radi brzeg i
efikasnijeg ukljucivanja na trziSte rada. Takode, obrazovanje

ima znacaj 1 u balansiranju trenutne neuskladenosti
obrazovanja sa trziStem rada. Afirmacija socijalnog
partnerstva je pozeljna u svim segmentima reforme

obrazovnog sistema ¢ime se obezbjeduju uslovi povezanosti sa
trziStem rada. U tom kontekstu, organi kako lokalnih tako i
regionalnih zajednica imaju izuzetno vazno mjesto prilikom
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odredivanja oblasti obrazovanja i obuke mladih u skladu sa
potrebama privrede i trzista rada i strateSkim pravcima razvoja
lokalnih i regionalnih zajednica u narednom periodu.

II. OBRAZOVANIJE I TRZISTE RADA

Koncentracija znanja se ipak sre¢e u samo malom broju
visoko razvijenih zemalja. Shodno tome, moderna znanja i
vjeStine podrazumjevaju specijalizovane kadrove, visoku
tehnologiju i finansiranje. To je i objasnjenje zbog Cega u
uslovima globalne ekonomije siromasne drzave izvoze
obrazovane i/ili talentovane kadrove, dok razvijeni svijet
transformiSe znanje u trziSnu vrijednost, a kao rezultat,
nerazvijeni uvoze proizvode i usluge razvijenih.!

Kad govorimo o preprekama kvalitethnom obrazovnom
sistemu, koji se moze sistemski uredivati, govorimo o
institucionalnom uredenju u BiH, koje je pravno regulisano na
razli¢ite nacine u entitetima i Distriktu Bréko. U Republici
Srpskoj svi nivoi obrazovanja su pravno regulisani entitetskim
zakonodavstvom, a usvojeni su posebni zakoni za svaki nivo
obrazovanja. U Federaciji Bosne i Hercegovine obrazovanje je
pravno regulisano na nivou kantona. Svaki kanton ima svoj
zakon o predskolskom, osnovnom i srednjem obrazovanju, a
kantoni u kojima postoje univerziteti imaju i svoje zakone o
visokom obrazovanju. Distrikt Brcko, kao posebna
organizaciona jedinica u Bosni i Hercegovini, ima svoje
zakone koji reguliSu svaki nivo obrazovanja. Kad se sve
sumira, u Bosni i Hercegovini ima vise od trideset zakona koji
se odnose na razne nivoe koji ureduju oblast obrazovanja.
Industrijsko drustvo sve brze nestaje i odnosi sa sobom
razjedinjenost stare tehnologije i nadine proizvodnje. Time se
otvara put sveprisutnoj globalizaciji odnosa i proizvodnji
zasnovanoj na novim tehnologijama u postindustrijskom
drustvu. Takav prelaz pretpostavlja i potrebu promjena u
ekonomiji, drustvu i obrazovanju?

Povecanje kvaliteta i efikasnosti obrazovanja je od
vitalnog znacaja za jaCanje ljudskog kapitala i ekonomskog
razvoja Bosne i Hercegovine s obzirom na njena nastojanja da
se do 2025. godine priklju¢i Evropskoj Uniji i poveca
produktivnost u kontekstu trenda smanjenja stanovniStva.
Mnogi svjetski podaci daju zakljuéak da zemlje trebaju vise
ulagati u ljudski kapital da bi odrzale ekonomski rast,
pripremile radnu snagu za poslove buducnosti koji zahtijevaju
veée vjeStine kako bi efektivno konkurisale na svjetskom
trzistu> Glavna uloga obrazovanja je prilagoditi i usmjeriti
ponasanje grupa i pojedinaca kako bi doprinosili izgradnji
drustva, interpersonalnoj toleranciji te maksimalnom razvoju i
koriStenju vjesStina i znanja koje unapreduju ekonomiju i
privredni rast.*

Vazno je navesti istrazivanje koje su proveli Medunarodna
organizacija rada, UNESCO i Svjetska banka koje je pokazalo

! Pecujli¢, M. (1980) Univerzitet buduénosti,. Beograd: Politika, Savremena
pubicistika-Ninove sveske

2 Vuksanié, M. (2005). Obrazovanje kao temelj razvoja hrvatskoga
gospodarstva. Ekonomski vjesnik, XVIII (1-2), 141-154

3Dusani¢ Gati¢ S., Agi¢ Z., (2021) Finansiranje obrazovanja tokom
pandemije Covid 19, Casopis Aktuelnosti Banja Luka No 39

4Zovko, V. (2014). Long range prospects of education - from now until
singularity. Interdisciplinary Description of Complex Systems, 12(2), 161-175
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da vecina Skola nije bila spremna za kvalitetno e-ucenje u
pogledu digitalne infrastrukture (materijal za wucenje,
hardware, pristup internetu) i spremnosti ucitelja, nastavnika i
profesora. Nefleksibilne zakonske odredbe su navedene kao
vazna prepreka. Obustavljeni su prakticna nastava i ucenje uz
rad u preduzeéima.’ Online predavanja imaju odredenu
strukturu ali ipak svi u€esnici u ovom procesu mogu biti pod
velikim stresom i optere¢enjem.

Prema definiciji fakulteti su samostalne nauc¢no-nastavne
institucije  koji  imaju  trostruku  funkciju:  obrazuju
visokostruéne kadrove za razna podrucja drustvenog zivota i
proizvodnog rada, organizuju i unapreduju odgovarajucu
nau¢nu oblast i formiraju nau¢ni kadar.®

Istrazivanja koja su provodile odredene nevladine
organizacija pokazuju da obrazovanje u nasoj zemlji nije
prilagodeno trziStu rada zbog cega mladi i odlaze u
inostranstvo. Prema analizi poslova, najtrazenije pozicije su:
zdravstveni radnici, maSinski injzenjeri, IT programeri i
developeri, administrativni radnici, ra¢unovode, revizori,
menadzeri i supervizori, menadzeri za marketing i odnose s
javnos¢u, zbog toga i ne cudi podatak da upravo na
fakultetima koji nude ova usmjerenja nije nedostajalo
studenata.”

Kada je rije¢ o ckonomskom razvoju, za visoko
obrazovanje se tvrdi da uveceva produktivnost, prvenstveno
kroz rast ljudskog kapitala, odnosno stvaranje  bolje
obrazovane radne snage. Pored ovoga, u ekonomiji znanja,
proizvodnja znanja zajedno sa efektivnim i efikasnim
prenosom znanja industriji (u Sirem smislu) videna je kao
jedan od kljuénih faktora za ekonomski rast.® Neophodno je
konstantno prilagodavati obrazovni sistem aktuelnim
tendencijama i trenutnim okolnostima. Jedan od nacina za ovaj
proces adaptacije na novonastale situacije jesu promjene koje
podrazumjevaju razvoj i usavrSavanje odredenih vjeStina i
znanja potrebnih za opstanak u savremenom drustvu i
moguénost prekvalifikacije i dokvalifikacije.’

OBRAZOVANJE U FUNKCIJI ODRZIVOG
RAZVOJA PRIVREDE

Polozaj obrazovanja, kao druStvene i licne vrijednosti, i
kao djelatnosti kroz koju prolaze svi c¢lanovi drustvene
zajednice, predstavlja veoma znacajan faktor razvoja
pojedinca, porodice i preduzeéa. U savremenom drustvu
obrazovanje i strutne sposobnosti postali su vrlo bitni za
zaposljavanje i karijeru. Skole i univerziteti ne samo da uticu

III.

3 ILO, UNESCO and The World Bank (2020): Joint Survey on Technical and
Vocational Education and Training (TVET) and Skills Development during
the time of COVID-19 Rapid Needs Assessment - Education, UNICEF BiH
Trnavac, N. i Pordevié, J. (2013) Pedagogija, Beograd:Nau¢na KMD

"http:/marketmakers.ba/bundles/websitenews/gallery/files/15/1478255670ST
UDIJA-TR%C5%BDI%C5%A0TA--RADA-MLADIH.pdf(pristupljeno
15.10.2021)

$ Vuksovié M., Babin M., IvoSevié V., LaZeti¢ P., Miklavi¢ K.,. (2009).
Finansiranje visokog obrazovanja u Jugoisto¢noj Evropi: Albanija, Crna
Gora, Hrvatska, Slovenija, Srbija, Novi Pazar: Centar za obrazovne politike,
Univerzitet u Novom Pazaru

9 Zivkovié A.,Zecevi¢ S.,Lutovac M.,(2018), Visoko obrazovanje u Srbiji i
drustvene promjene 21 vijeka: Studentska perspektiva, Zbornik radova,
Ekonomskog fakulteta Brcko
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na Sirenje intelektualnih moguénosti ljudi i njihov pogled na
svijet, nego i pripremaju nove generacije koje ¢e uzeti ucescée
u privredi zemlje'® Strateska platforma razvoja obrazovanja u
kontekstu cjelozivotnog ucenja u Bosni i Hercegovini treba
biti instrument za otpocinjanje rjeSavanja kljucnih socijalnih i
ekonomskih problema u Bosni i Hercegovini.'!

TABELA 2
DIMENZIJE FLEKSIBILNOSTI I SIGURNOSTI ZAPOSLENJA

Dimentije fleksibilnosti Dimentije sigurnosti

Numericka eksterna: Sigurnost posla:

Prilagodavanje broja radnika Izvjesnost zadrzavanja na odredenom

radnom mjestu

Numericka interna: Sigurnost kombinovanja posla i

. . . . . privatnih obaveza
Prilagodavanje broja radnih sati

Platna: Prilagodavanje nadoknada Sigurnost dohotka:

Izvjesnost primanja adekvatnih i
stabilnih nivoa prihoda u slu¢aju
nezaposlenosti

Funkcionalna: Sigurnost zaposlenja:

Interna reorganizacija radnika Izvjesnost zadrzevanja plac¢enog

posla

Izvor: Prilagodeno iz Wilthagen i Tros, Flexicurity: A new paradigm

Obrazovanje moZzemo posmatrati, izmedu ostalog, na dva
nacina, u smislu usvajanja potrebnog znanja kao i ucenja
primjenjivanja znanja u praksi. Ovo je posebno bitno u
privredama koje su u procesu tranzicije gdje i znanje postaje
roba. Kvalitetna usaglasenost obrazovanja, tehnickog progresa
i zapoS$ljavanja klju¢ane su stavke u usmjeravanju privrednog
razvoja. Tranzicijski procesi rezultirali su ozbiljnim
promjenama kad je u pitanju struktura zaposlenosti. Privredni
pritisci 1 nesigurno trziste prisililo je brojne organizacije da se
okrenu fleksibilnijim oblicima zaposljavanja. Depopulacioni
trendovi koji ve¢ znacajno karakteriSu sadasnjost, a izvjesno je
i buduénost Republike Srpske upucuju na nalaz da se razvoj
Republike Srpske ne moze zasnivati na broj¢anom povecanju
ljudskih resursa, ve¢ isklju¢ivo na podizanju stvaralackih i
proizvodnih kvaliteta tih resursa, Sto je zadatak sistema
obrazovanja. Tim prije, jer se za dogledno vrijeme ocekuje
nastavak, u vecoj ili manjoj mjeri, emigracije kvalitetne radne
populacije iz Republike Srpske, dok se uopste ne moze
racunati na znacajnu imigraciju takve populacije ka Republici
Srpskoj samim tim i ka Bosni i Hercegovini'?

Pravilnijim 1  konstruktivnijim  odnosom  prema
obrazovanju i zapoSljavanju, uspostavila bi se neprekidna
zavisnost trziSne ekonomije od netrziSnih socijalnih faktora,
koji jedino mogu da uspostave djelotvornu ravnotezu izmedu
konkurencije i kooperacije. Takvim nacinom rada bili bi
obuhvaceni svi, pa i obrazovni sistem ¢iji bi osnovni zadatak
bio da kontinuirano prati i stru¢ne i nau¢ne trendove u drustvu

19 Markovi¢, S., Rajovi¢, J., Markovié, N. (2014). Strateski elementi kvaliteta
obrazovanja na visokoskolskim ustanovama, Konferencija sa medunarodnim
udeséem, FTN Cacak

' Ademovi¢ K., Dzanannovi¢ A., Kurban A.M., Ekonomski razvoj i
preduzetnis$tvo — perspektive i razvoj No

]2Pa§alic', S. (2016). Populaciona edukacija kao model demografskog
oporavka Republike Srpske, Nova $kola br.XVI, Bijeljina: Pedagoski fakultet
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u zemlji i svijetu, da ukazuje na novine i u tom cilju da
kontinuirano prati ukupno stanje na trziStu rada i ukupnog
zaposljavanja, kretanju roba i kapitala i dr. Dakle, jedno od
rjeSenja jeste aktivniji odnos ukupnog obrazovnog sistema,
posebno istrazivaca i strucnjaka raznih specijalnosti, prema
ukupnom razvoju drustva.'?

Promjene novog doba diktiraju nam nove nacine
organizovanja, a i postavljaju pred nas nove preduslove za
razvoj cjelokupnog drustva i privrede. Zato je neophodno
spomenuti i istai znacaj unapredenja vjestina zaposlenih u
okviru organizacije. Kad posmatramo dogoro¢no, zaposleni
nije dozivotno vezan za jednu organizaciju i usavrSavanjem
svojih sposobnosti i vjestina otvaraju mu se §ire mogucénosti i
on postaje znatno mobilniji kad je u pitanju novo zaposlenje ili
promjena mjesta rada.

Trziste rada u nasoj zemlji karakteriziSu visoke stope
nezaposlenosti, niska stopa aktivnosti i neuskladenost ponude
i potraznje za radnom snagom i kao i niska mobilnost radne
snage. Nepovezanost obrazovnog sistema i trziSta rada je
problem koji je identifikovan u analizama trziSta rada,
institucijama koje se bave nezaposlenima/zaposlenima kao i u
visokoskolskim ustanovama, ali su dosadasnji pokusaji
rjeSavanja ovog problema prosli bez znacajnijih rezultata i
napretka. Bosna i Hercegovina, kao zemlja u tranziciji,
godinama se bori s visokom stopom nezaposlenosti §to je
jednim dijelom i uzrok odlaska mladih obrazovanih osoba u
inostranstvo. U brojnim analizama razlicitih institucija kao §to
su zavodi za zapoS$ljavanje, Agencija za rad i zapos$ljavanje
Bosne i Hercegovine, Centar za politike i upravljanje te na
evropskom nivou Evropska komisija kao razloge visoke stope
nezaposlenosti navodi se neuskladenost obrazovnog sistema
Bosne i Hercegovine i potreba trziSta rada. Dok se na jednoj
strani akumuliraju visokoobrazovane osobe jednog podrucja, u
drugom podrugju je izrazen deficit odredenih zanimanja.'*

Kako bi se domace trziste rada Sto bolje uskladilo, i na taj
nacin pomogla saradnja i komunikacija institucija visokog
obrazovanja sa privredom potrebno je naéi adekvatna
sistemska rjeSenja. Ono $§to bi prvo trebalo uraditi je
sagledavanje koliko realno postoji aktivne radne snage i o
kojim obrazovnim profilima se radi, sledec¢i korak bi bio da se
izvrSiti temeljna analiza potreba i zahtjeva privrednih
subjekata, zatim koordinisati aktivnosti izmedu nadleznog
ministarstva, institucija visokog obrazovanja i poslodavaca i
na kraju napraviti plan mjera i radnji koje treba zajednicki
preduzeti u cilju modernizacije obrazovanja u svim oblastima.
To je nacin kako bi mala i skromna ekonomija poput domace
mogla i¢i u susret savremenim izazovima koji su svijet
napravili globalnim trziStem.

IV. KRETANJE NA TRZISTU RADA U BOSNI I
HERCEGOVINI

Procesi globalizacije i ubrzan razvoj novih tehnologija
postavljaju nove izazove medu kojima se posebno isticu

13 Lajsi¢ H., Janjetovi¢ M., Janjetovié R., (2014) Obrazovanje kao klju¢na
determinanta razvoja i factor smanjenja nezaposlenosti, Economic and Market
Communication Review, No 2, Vol 4

14 Vasilj D., Ere$ M., (2018), Sistem visokog obrazovanja i trziste rada u
Bosni i Hercegovini,
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problemi radne snage. Neka radna mjesta nestaju, a radaju se
neka nova koja Cesto viSe nisu ograniCena ni odredenim
mjestom ni propisanim radnim vremenom. Radno mjesto
postaje virtualno, ali i uveliko vezano uz mreznu tehnologiju.
Radno vrijeme odredeno je rokom do kojeg je posao potrebno
obaviti, a ne viSe kao nekad, klasi¢nim okvirom dnevnog rada
od 8 do 17 sati. Naglasak se danas stavlja na Cinjenici da
posao treba obaviti uz minimalne troskove, a ne viSe gdje i
kada se posao obavlja!® Posto stopa zastarevanja znanja iznosi
gotovo 10% godisnje, strucne kvalifikacije zaposlenih se
moraju menjati tokom radnog veka. ,,TroSenje* stru¢nih
kvalifikacija pod dejstvom nauc¢nog i tehnickog progresa vec
je postalo relativno znacajan druStveni problem, jer su u
pitanju tri tipa  zastarelosti znanja: profesionalna,
specijalisti¢ka i upravljacka.'®

Uvodenje vanrednog stanja i stanja nepogode u martu
2020. godine, usljed pandemije COVID-19 imalo je negativan
uticaj na ekonomsku situaciju i uzrokovalo pad ekonomskih
aktivnosti. ZabiljeZen je negativan trend kretanja na trziStu
rada, tako da u 2020. godini zabiljeZen blagi pad zaposlenosti i
rast broja nezaposlenih lica. Negativan trend kretanja na
trziStu rada, prema statistiCkim pokazateljima, u 2020. godini
bio je pracen padom broja zaposlenih (u 2020. godini
prosje¢an broj zaposlenih iznosio je 812,6 hiljada i bio je
manji za 1,3 % u odnosu na 2019. godinu) i rastom broja
nezaposlenih lica (prosjecan broj nezaposlenih lica u 2020.
godini iznosio je 415,2 hiljade i povecan je za 1,0% u odnosu
na prosjek 2019. godine). Prosje¢na mjesecna neto plata po
zaposlenom za 2020. godinu iznosila je 988 KM i u odnosu
na isti period 2019. godine nominalno je veéa za 2,2%.
Takode, posmatrano na godiSnjem nivou, za period I-XII
2020. godine u odnosu na I-XII 2019. godine, doslo je do pada
fizickog obima industrijske proizvodnje od 6,2% i nastavljen
je negativan trend iz prethodne godine. Sto se ti¢e izvoza, u
2020. godini, biljezi se negativna stopa rasta, tako da se od
pocetka godine izvoz na godi§njem nivou smanjio za 8,5%.'”

Jedan od najozbiljnijih ekonomskih i socijalnih izazova sa
kojima se suofava savremeno drustvo je nezaposlenost.
Trziste rada u Bosni i Hercegovini se ve¢ dugo suocava sa
velikim izazovima, u situaciji gdje je zaposlenost niska, a
nezaposlenost je jo$S uvijek veoma visoka. Bosna i
Hercegovina je posljednjih godina biljezila pozitivne
promjene na trziStu rada, §to je dovelo do blagog oporavka
ekonomije i smanjenja broja nezaposlenih, ali je primijetan i
povecéan odlazak radne snage u inostranstvo. Period oporavka
prekinula je pandemija COVID-19 koja ima negativne
posljedice po ekonomiju, ukljucujuéi i rast nezaposlenosti i
smanjenje broja zaposlenih lica.

15 Buseli¢, M.. (2015). Trziste rada — teorijski pristup. Zadar: Sveuéiliste u
Zadru

16 Karavidi¢ S, Karavidi¢ Cukanovié¢ M., Jovanéevi¢ D.: ,,MenadZment u
obrazovanju u funkciji drustvenoekonomskog razvoja Srbije”, Medunarodna
naucna konferencija menadzment 2012, Mladenovac 2012

17 https://www.rzs.rs.ba (pristupljeno 18.10.2021)
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TABELA 1 STANJE TRZISTA RADA U BIH U 2020.
Stanje trZiSta rada u BiH u 2020. godini
. Federacija | Republika
Bill BiH Srpska BD

Zene 350010 | 218280 124569 7160
Ukupno
registrivana muskarci | 462582 | 301882 150017 10684
zaposlenost

ukupno | 812592 | 520162 274586 17844

Jene 236781 | 187073 45652 4056
Ukupno
registrovana | yyuagarci | 178450 | 134508 41043 2899
nezaposlenost

ukupno | 415231 | 321581 86695 6955

Izvor: Agencija za statistiku, Agencija za rad i zapo$ljavanje BiH,
Federalni zavod za zapoSljavanje, JU Zavod za zaposljavanje Republike
Srpske i Zavod za zaposljavanje Brcko Distrikta BiH.

Broja zaposlenih lica u Bosni i Hercegovini smanjen je u
2020. godini u poredenju sa 2019. godinom. Prosjecan broj
zaposlenih lica u 2020. godini iznosio je 812.592 i u odnosu
na prosjek u 2019. godini smanjen se za 10.538 lica ili 1,3%.
Od ukupnog broja zaposlenih lica u 2020. godini, 350.010 ili
43,1% ¢inile su Zene. Kad se poredi stanje u entitetima i Brcko
Distriktu BiH u 2020. godini, broj registrovanih zaposlenih
lica u Federaciji BiH smanjen je za 11.321 ili 2,1%, u
Republici Srpskoj poveéan je za 746 ili 0,3%, dok je u Bréko
Distriktu BiH taj broj ve¢i za 37 lica ili 0,2% u odnosu na
2019. godinu.

Ekonomske posljedice izazvane pandemijom kao i slozena
situacija na trziStu rada u znaCajnoj mjeri opredjeljuju i
programske aktivnosti JU Zavod za zaposljavanje Republike
Srpske za 2021. godinu. Ciljevi 1 prioriteti politike
zaposljavanja koji se planiraju Programom rada utvrduju se na
osnovu kljuénih dokumenata Vlade Republike Srpske i
strateSkih dokumenata iz oblasti trziSta rada. U tom kontekstu
ne treba zanemariti ni mjere Vlade Republike Srpske donesene
s ciljem ublazavanja posljedica pandemije, odrzanja klju¢nih
proizvodnih kapaciteta i zadrzavanja postojeéeg broja
zaposlenih.

Na nivou Bosne i Hercegovine u 2020. godini otpusteno je
10.446 radnika. Najvise radnika je otpuSteno u preradivackoj
industriji (39,2%) i u trgovini na veliko i na malo, popravak
motornih vozila i motocikala (28,7%). Od ukupnog broja
otpustenih radnika, 83,7% se odnosi na Federaciju Bosne i
Hercegovine. '8

Ako posmatrano po veli¢ini, najve¢i procent otpustenih
radnika evidentiran je u velikim preduze¢ima 58,3%, dok je
20,5% evidentirano u malim, a 21,2% u srednjim
preduzeéima, ¢ime se ukazuje da su manja preduzeca pokazala
vecu fleksbilnost kada su bila primorana da se suoce sa
krizom za razliku od velikih preduzeca.

18 hitp://www.fzs.ba (pristupljeno 18.10.2021)
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S1. 1. Kvalifikaciona struktura registrovane nezaposlenosti u BiH u 2020.

Rast nezaposlenosti, kao §to mozemo vidjeti na slici 1., je
uzrokovan smanjenom ekonomskom aktivno$éu uslijed
pandemije Covid-19, te se nezaposlenost od pocetka
pandemije povecala za 12.139 osoba ili 3,01%.

Nezaposlenost se smanjila u Republici Srpskoj za 266
osoba (0,32%), dok se povecala u Federaciji BiH za 1.618
osoba (0,50%), i u Brcko distriktu BiH za 48 osoba (0,66%).

V.

Povecanje kvaliteta i efikasnosti obrazovanja je od
vitalnog znacaja za jacanje ljudskog kapitala i ekonomskog
razvoja. Istrazivanja koja su provedena pokazuju da
obrazovanje u nasoj zemlji nije prilagodeno trzi$tu rada zbog
Cega mladi, izmeSu ostalog, i odlaze u inostranstvo. Kada je
rije¢ o ekonomskom razvoju, za visoko obrazovanje se tvrdi
da uveceva produktivnost, prije svega kroz rast ljudskog
kapitala, odnosno stvaranje bolje obrazovane radne snage.
Pored ovoga, u ekonomiji znanja, proizvodnja znanja zajedno
sa efektivnim i efikasnim prenosom znanja u industriji neki su
od kljucnih faktora za ekonomski rast. Kvalitetna usaglaSenost
obrazovanja, tehni¢kog progresa i zaposljavanja kljuane su
stavke u usmjeravanju privrednog razvoja.Tranzicijski procesi
rezultirali su ozbiljnim promjenama kad je u pitanju struktura
zaposlenosti. Privredni pritisci i nesigurno trziSte prisililo je
brojne organizacije da se okrenu fleksibilnijim oblicima
zaposljavanja.

ZAKLIJUCAK

Nepovezanost obrazovnog sistema i trziSta rada je problem
koji je identifikovan u analizama trzita rada, institucijama
koje se bave nezaposlenima odnosno zaposlenima kao i u
visokoskolskim ustanovama, ali su dosadasnji pokusaji
rjeSavanja ovog problema prosli bez znacajnijih rezultata i
napretka. Bosna i Hercegovina, kao zemlja u tranziciji,
godinama se bori s visokom stopom nezaposlenosti. Kako bi
se domace trziSte rada Sto bolje uskladilo, i na taj nacin
pomogla saradnja 1 komunikacija institucija visokog

(S : ¢ %
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obrazovanja sa privtedom potrebno je naci adekvatna

sistemska rjesenja.

Zabiljezen je negativan trend kretanja na trzistu rada, tako
da je u 2020. godini zabiljezen blagi pad zaposlenosti i rast
broja nezaposlenih lica. Negativan trend kretanja na trzistu
rada evidentan je prema statistickim pokazateljima. Bosna i
Hercegovina je posljednjih godina biljezila pozitivne
promjene na trzistu rada, $to je dovelo do blagog oporavka
ekonomije i smanjenja broja nezaposlenih, ali na taj broj utice
i povecan odlazak radne snage u inostranstvo. Period oporavka
prekinula je pandemija COVID-19 koja ima negativne
posljedice po ekonomiju, ukljucujuéi i rast nezaposlenosti i
smanjenje broja zaposlenih lica.
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Impact of noise to edge detection on images of
different complexity
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Abstract — Y oBom paay ypaheHa je ananusa nerekumje
HBHIA HAJA CJIMKAMa paJ3H4YHUTe KOMILUIEKCHOCTH Koje cy
norohene Salt and Pepper, Gaussian u Speckle mymomo.
Ypalhena je anaim3sa 3a Tpu HuBoa mymHoctu u 10 0.01, 0.05 u
0.1. 3a ananu3y cy xkopumhene npexo 100 caiuxa u3 BSD 0a3e u
cBaka ciamuka noceayje GroundTruth nomohy kojux je nsppmena
o0jexTHBHA MpoLeHA JeTeKTOoBaHMX MBHuUa momohy IIP u @
mepa. Taxole. Kopuumhena cy mer gerexkropa mBuua Canny,
LoG, Sobel, Prewitt u Roberts omepatop. Pesyaratu cy
npukazaHu rpadpuuku. Jodujenn pe3yaratu mokasyjy aa umym
3HATHO yTH4Ye Ha deTekuujy usuna. Kaga je y nutamy Salt and
Pepper mym, Canny omnepatop je ocTBapuo Hajoo/be pe3yJiTate
3a cBe HHBOEe LIYMHOCTH H KoMILIekcHOCTH cimke. Kox Speckle
THIIA IYMa 32 BeJIMKH M Cpebu Opoj AeTasba y ciIunm, Takole je
Canny nao Hajoo/be pe3yJaraTe, JI0K 3a Maju Opoj Aeraba y
caunu 10 je Prewitt omepatop. Kaga je y muramy I'aycoB mrym,
32 cBe TPH KaTeropvje KOMIUIEKCHOCTH CJIHKe Haj00bH
onepatop je Prewitt.

Abstract — In this paper, an analysis of the edge detection
over images of different complexity affected by Salt and Pepper,
Gaussian and Speckle noise is performed. An analysis was
performed for three noise levels, 0.01, 0.05 and 0.1. Over 100
images from the BSD database were used for analysis and each
image has a GroundTruth with which an objective assessment of
the detected edges was performed using PR and F measures. Five
edge detectors Canny, LoG, Sobel, Prewitt and Roberts operator
were used. The results are presented graphically. The obtained
results show that noise significantly affects the detection of edges.
When it comes to Salt and Pepper noise, Canny detector has
achieved the best results for all levels of noise and image
complexity. With the Speckle noise type for high and medium
number of details in the image, Canny also gave the best results,
while for low number of details in the image it is the Prewitt
operator. When it comes to Gaussian noise, for all three
categories of image complexity the best operator is Prewitt.
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Keywords — edge detection; image processing; image noise;
image complexities;

L INTRODUCTION

When processing images, we strive not to impair the
quality of the image and to extract as much information as
possible. However, sometimes the quality itself is impaired at
the moment when the image is created, and often during its
processing or transmission. Common forms of this image
distortion are noise. Generally speaking, noise in the image
represents unwanted information and as such causes
consequences on the image such as the appearance of artifacts,
false edges and lines, blurred objects as well as distortion of
the background of the image itself. The characteristic and the
forest model itself can be represented by histograms and
Probability Denticity Function (PDF) [1, 2].

Different types of noise based on the PDF are Gaussian,
Raileigh, Uniform, Impulse, Poisson, etc. According to the
correlation, noise is classified in white and color noise. White
noise has a uniform power spectral density and zero
autocorrelation, unlike color noise. If the image is damaged by
white noise, it means that not all pixels are interconnected. It
is an additive or multiplicative (Speckle) noise according to
nature, that is, noise pixels are added or multiplied with the
reference image. According to the classification of sources,
this is often called quantization noise or photon noise [3].

In this paper, the following types of noise were used to
analyze the performance in image edge detection:

1. Gaussian
2. Salt and Pepper
3. Speckle
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A. Gaussian

Due to their mathematical properties in the spatial and
frequency domain, Gaussian noise models are often used in
practice. In general, Gaussian noise disturbs the intensity level
of the gray pixel. For this reason, Gaussian noise is
characterized by its histogram or PDF due to the dependence
of the gray value pixel [1]. It is statistical and additive in
nature that follows the normal distribution with zero mean and
o standard deviation and affects all pixels in the image. The
cause of its appearance are fluctuations in sensor temperature
and variations in ambient lighting [3]. PDF of Gaussian noise
that the following equation [2, 3]:

|l

Plz) = |—e )
v 2ne?

where z is the value of gray intensity, ¢ is the standard
deviation and p is the mean. The mathematical model of
Gaussian noise represents an exact approximation of a
scenario in the real world. In this forest model, the mean value
is zero, the values of gray intensity are in the range from 0 to

255 levels of gray in terms of its PDF (Figure 1).
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Fig. 1 — PDF of Gaussian noise.

B. Slat and Pepper

Impulse noise is additional noise that is most often caused
by faulty sensors and transmission errors. Unlike Gaussian
noise, it only affects certain pixels in the entire image, i.e. the
image is not completely damaged but only individual pixels in
the image. This type of forest includes Salt and Pepper noise
[1]. If we take as an example a 3x3 matrix with pixels whose
values are from 0 to 255 if the number of bits is 8. If Salt and
Pepper noise hit a central pixel whose value was 250, now that
value is close to zero, which means that it has become dark
pixel while the other pixels remained unchanged. Thus, Salt
and Pepper noise affects only certain pixels and replaces their
values with dark pixels if that pixel was bright, that is, of
higher intensity, and vice versa. Salt and Pepper noise is given
[1,3]:

P forz=ua
plz) = B forz=5b }
a, 3a 0CTANe cay4Hajese

3)

where a and b are the minimum and maximum pixel values
of the dynamic range of the image. Pa and Pb are probabilities
equal to Salt and Pepper noise.

Figure 2 shows a PDF of Salt and Pepper noise.
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Fig. 2 — PDF of Salt and Pepper noise.

C. Speckle

This type of noise is multiplicative noise. It often occurs in
coherent recording systems such as laser, radar and acoustics,
etc. Speckle noise in an image can occur similarly to Gaussian
noise, only it is much harder on the part of the observer
because it makes it difficult to notice fine details in the image.
Its probability density function follows the gamma distribution
and is given as follows [4, 5]:

401,79
P@ =31

@
Figure 3 shows a PDF of Speckle noise.
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Fig. 3 - PDF of Speckle noise.

IL.

Noise in the image is common and often present and
occurs in all levels of the image, which can be seen on the
basis of the application of these three types of noise. In this
paper, the most important part is the edge detection on images
in which there is noise because edge detectors such as Roberts,
Sobel and Prewitt based on the first derivative are sensitive to
noise [6]. For this reason, the Canny operator first filters the
image and then does the detection. Many noises reduction
filters have been proposed, and the type of filter also depends
on the type of noise [7, 8]. In [9], an approach was proposed to
edge detection on image degradation occurred during
compression using a median filter. Like image processing
itself, there is great interest among researchers in the edge
detection in images where there is noise, so many methods
have been used to overcome this problem, and more recently
by the method of artificial intelligence and neural networks

[6].

This paper categorizes images at three levels of
complexity, low (Low Details - LD), medium (Medium
Details - MD), and high complexity (High Details - HD),
which is determined based on spatial information as in [10].

SYSTEM MODEL
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Images from the BSD (The Berkeley Segmentation Dataset
and Benchmark) database were tested for three levels of
complexity and for five edge detection operators (Canny,
LoG, Sobel, Roberts, and Prewitt). In the analysis, noise was
added to each image, namely three types of noise: Salt and
Pepper, Gaussian and Speckle in intensities: 0.01, 0.05, and
0.5.

III.

Figure 4 shows the results of edge detection at different
image complexity. Five detectors (Canny, LoG, Sobel,
Prewitt, Roberts) and three objective measures (F, PR) were
used. Based on the obtained values of these measures, it can
be seen that the quality of the detected edge depends on the
number of details. Based on this fact and the results shown in
Figure 4, it can be seen that when the number of details in the
figure is low, the best edge detection was achieved using the
Roberts operator, while Sobel and Prewitt gave similar results.
When it comes to images with medium number of details, the
Roberts operator again achieved the best results. Canny
operator is the best choice when it comes to images with a
high detail, that is, the best values are obtained using this
operator.

RESULTS
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Fig. 4 - Obtained values for images with LD, MD and HD using five edge
detectors a) F, b) PR values.

Figure 5, Figure 6 and Figure 7 show the F and PR values
for images with low, medium and high number of details over
which edge detection was performed and which contain Salt
and Pepper noise intensities of 0.01, 0.05 and 0.1,
respectively. These images were detected for five edge
detection operators. From Figure 5 it can be seen that for all
three levels of complexity Canny showed as the best detector.
By increasing the noise concentration to 0.05, Canny records
the best results, but these values are slightly lower than 0.01,
especially for images with a low number of details. By
increasing the noise concentration to 0.1, the values are
significantly lower, which means that the edge detection is
also worse. As in previous cases, Canny recorded the best
results and the noise significantly worsened the detection for
images with a low number of details. Comparing these results
with the results shown in Figure 4, it can be seen that at that
time the Roberts operator recorded good results for images
with low number and medium number of details, while in case
noise is present it records very poor edge detection results for
all complexity categories. Also, from Figure 5, Figure 6 and
Figure 7 it can be concluded that Salt and Pepper noise
affected the edge detection to a great extent, especially in
images with a low number of details.
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Fig. 5 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images
in the presence of Salt and Pepper noise intensity 0.01 and using five edge
detectors: a) F values, b) PR values.
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Fig. 6 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images
in the presence of Salt and Pepper noise intensity 0.05 and using five edge

detectors: a) F values, b) PR values.
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Fig. 7- Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images
in the presence of Salt and Pepper noise intensity 0.1 and using five edge
detectors: a) F values, b) PR values.

b)

Figure 8, Figure 9, and Figure 10 show the F values of the
PR values for images with low, medium, and high numbers of
detail over which edge detection was performed, and which
contain Speckle noise intensities of 0.01, 0.05, and 0.1,
respectively. In the case where the noise concentration is 0.01,
the gradient operators record significantly better results for
images with a low number of details compared to LoG and
Canny operators. Also, for medium and high number of details
in the image, these operators proved to be a better solution.
However, with a further increase noise level in the image with
an intensity intensity of 0.05 and when the number of details
in the image is low, Prewitt and Sobel recorded good results,
while Roberts recorded significantly lower values then Sobel,
which can be seen in Figure 9. The Roberts operator records
very poor results, especially for images with a medium
number of details. For a large number of details, all operators
except Roberts operators record quite similar results, and
comparing with Figure 4 where there was no noise, it can be
noticed that the results are to a good extent satisfactory. When
it comes to high noise, i.e., Speckle noise of intensity 0.1, the
Canny operator records the best results for medium and high
number of details, while for a low number of details in the
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image it is Prewitt operator. In this case, too, Roberts got the
worst results, that is, the worst edge detection, the detection of
which is not usable for further processing. Compared to lower
noise levels, as expected, the detection is worse, i.e., lower
values of F and PR measures are obtained.
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Fig. 8 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images

in the presence of Speckle noise intensity 0.01 and using five edge detectors:
a) F values, b) PR values.
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Fig. 9 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images
in the presence of Speckle noise intensity 0.05 and using five edge detectors:

a) F values, b) PR values.

b)

N

.LD [ )
MD| I vo|
HD HD

ol
Canny

LoG Sabel

Operator

Premtt  Robens LoG Sobel

Operator

Preitt  Robarts

canny

a)

Fig. 10 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images
in the presence of Speckle noise intensity 0.1 and using five edge detectors: a)
F values, b) PR values.

b)

Figure 11, Figure 12 and Figure 13 show the F values and
PR values for images with low, medium and large number of
details over which edge detection was performed, and which
contain Gaussian noise intensities of 0.01, 0.05 and 0.1,
respectively. When it comes to noise intensity of 0.01, the best
results are obtained using the Sobel and Prewitt operators for
case when it comes to low and high number of details in the
image. When it comes to the medium number of details in an
image, the best results are obtained using the Prewitt operator.
The Roberts operator records very bad results in this case as
well. By increasing the noise concentration to 0.05, then to 0.1
(Figure 12 and Figure 13), largely similar operator behaviors
can be seen, as well as the values obtained for edge detection.
We attribute the reason to the Gaussian noise model itself.
However, comparing with Figure 4 where there was no noise
in the image, it is noticed that Gaussian noise significantly
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affected the edge detection for all categories of complexity but
mostly for images with a low number of details in the image.

If we compare the types of noise on edge detection, it can
be noticed that noise greatly affects the quality of edge
detection. Salt and Pepper and Speckle greatly influenced
images with low number of details, especially at higher noise
intensities. When Salt and Pepper noise is present, for all three
complexity categories the best operator proved to be Canny.
With the Speckle noise type for high and medium number of
details in the image, Canny also gave the best results, while
for low number of details in the image it is the Prewitt
operator. When it comes to Gaussian noise, for all three
categories of image complexity the best operator is Prewitt.
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Fig. 11 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images

in the presence of Gaussian noise intensity 0.01 and using five edge detectors:
a) F values, b) PR values.
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Fig. 12 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD images

in the presence of Gaussian noise intensity 0.05 and using five edge detectors:
a) F values, b) PR values.
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Figure 13 - Obtained values by the standard method for LD, MD and HD

images in the presence of Gaussian noise intensity 0.1 and using five edge
detectors: a) F values, b) PR values.

IV. CONCLUSIONS

In this paper, an analysis was performed for five edge
detectors (Canny, LoG, Sobel, Roberts and Prewitt) on images
consisting of different number of details in the image, i.c.,
complexity. Complexity was calculated on the basis of spatial
information in the image and three categories of complexity
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were created: low, medium and high number of details. The
100 images from the BSD database were used for analysis,
each of which has its own GroundTruth. GroundTruth was
used to perform an objective assessment of the detected edges,
in order to get PR and F objective measures. Noise was
applied to each image to perform edge detection analysis on
noise-affected images. Three forest types Salt and Pepper,
Gaussian and Speckle whose intensities are 0.01, 0.5 and 0.1
were analyzed.

The obtained results show that the noise significantly
affects the detection of edges, especially of stronger intensity.
From the obtained results it can be seen that when the number
of details in the image is low, the best edge detection was
achieved using the Roberts operator, while Sobel and Prewitt
gave similar results. When it comes to images with medium
number of details, the Roberts operator again achieved the
best results. The canny operator is the best choice when it
comes to images with a high number of details, that is, the best
values are obtained using this operator. However, when
images are affected by noise, the behavior of the operator is
different depending on the type and intensity of noise. When
Salt and Pepper noise is present, for all three complexity
categories the best operator proved to be Canny. With the
Speckle noise type for high and medium number of details in
the image, Canny also gave the best results, while for low
number of details in the image it is the Prewitt operator. When
it comes to Gaussian noise, for all three categories of image
complexity the best operator is Prewitt.

The obtained results show an analysis that can help
researchers to develop applications and algorithms of practical
application.
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Fizicko vaspitanje za vreme pandemije Kovida-19

Physical Education during Covid-19 pandemic

Miodrag Z. Milovanovi¢, Univerzitet Singidunum, Beograd, Srbija

SaZetak - DvogodisSnje trajanje pandemije izazvane virusom
COVID - 19 dovelo je do brojnih izmena nacina Zivota. Zbog
brojnih neZeljenih psihosocijalnih i zdravstvenih posledica
posebnu pazZnju zasluZuju razli¢iti stepeni ograni¢enja fizicke
aktivnosti kod svih uzrasnih grupa. Na$§ rad je bio pregled
mogucnosti za prevazilaZenje poteskoc¢a koje narocito iskrsavaju
u organizovanju redovne nastave fizickog vaspitanja i
odgovarajuce fizicke aktivnosti kod dece i adolescenata. Predmet
ovog istraZivanja se odnosio na fizicko vaspitanje za vreme
pandemije COVID - 19. Cilj istraZivanja je predstavljao
sveobuhvatno sagledavanje i razumevanje problema Kkoji su
nastali usled pandemije, a odnosili su se na fizicku aktivnost.
Shodno predmetu i cilju istrazivanja, doSlo se do rezultata
istraZivanja koji ukazali na to da je fizicko vaspitanje moguce
odrzati na istom nivou , kao i pre pandemije COVID - 19 uz
odredene Kkorekcije , kao i usmerenost na aktivnosti na
otvorenom prostoru. Za sada je doneSen odredeni broj
preporuka za odrZavanje fizickog vaspitanja za vreme pandemije
COVID - 19.

Kljuéne reci: fizicko vaspitanje, fizicka aktivnost, COVID - 19

Abstract - The two-year pandemic caused by the COVID - 19
virus has led to numerous lifestyle changes. Due to unwanted
psychosocial and health consequences, different degrees of
restriction of physical activity in all age groups deserve special
attention. Our work is an overview of the possibilities for
overcoming the difficulties that arise especially in the
organization of regular physical education classes and
appropriate physical activity in children and adolescents. The
subject of this research is related to physical education during the
COVID - 19 pandemic. According to the subject and goal of the
research, the results of the research indicate that physical
education can be maintained at the same level as before the
COVID - 19 pandemic with certain corrections, as well as the
focus on outdoor activities. So far, a number of recommendations
have been made to maintain physical education during the
COVID pandemic - 19.

Keywords : physical education, physical activity, Kovid -19
L Uvob
Imajuci u vidu znacaj fizicke aktivnosti, na opste zdravlje

koja je jos u doba anticke Grcke bila veoma zastupljena i tada
se vezbalo kako zbog ,kalokagatije“ (uskladene lepote tela,

uma i duha), tako i zbog casti ,da se bude prvi medu
najboljima“, a ne zbog materijalne dobiti [1,2,3,4].

Za fizicku aktivnost je karakteristi¢no kori$¢enje sportskih
vezbi u cilju razvoja ¢oveka, poboljsanja zdravlja i preventive
bolesti, samopotvrdivanja i samoprevazilazenja, i racionalne
organizacije slobodnog vremena. Fizicka aktivnost predstavlja
sastavni deo sporta kao drustvene delatnosti, njen cilj jeste da
omoguci optimalne uslove i moguénosti savremenom ¢oveku
da  kroz raznovrsne sportsko-rekreativne  aktivnosti
zadovoljava svoju bio-psiho-sociolosku potrebu za kretanjem i
igrom, sadrzajnije i kreativnije provodi slobodno vreme, ¢uva
i unapreduje zdravlje, odrzava vitalnost, zivotni i radni
optimizam, odrzava i unapreduje svoje opste fizicke,
funkcionalne i radne sposobnosti, otklanja prevremenu pojavu
starenja i produzava aktivni radni vek i kreativnost do duboke
starosti. Fizicka aktivnost je prevashodno usmerena na
zadovoljavanje autenti¢nih potreba i interesa onih pojedinaca
koji svoje potrebe ne zadovoljavaju kroz postojei sistem
Skolskog fizickog wvaspitanja, a nemaju interesa, talenta,
sposobnosti ili nisu motivisani da se bave sportom.

Izbijanje pandemije izazvane virusom SARS-CoV-2
(uobicajeni naziv kovid-19) usled masovnog oboljevanja sa
znaCajnim mortalitetom nametnulo je brojna, dvogodi$nja
odstupanja od uobiajenog nacina zivota sa jo§ uvek
neizvesnim trajanjem.

U ciju spreCavanja Sirenja virusa znacajno se ograni¢avaju
i razli¢iti oblici prostornog kretanja, a time i na sport kao
fizicku aktivnost ili fizicko vaspitanje. Produzeni boravak u
kuénim uslovima kod odraslih osoba potencira sedentarno
ponasanje sa pogorSanjem postojeéih, ili pojavom novih
zdravstvenih problema (gojaznost, dijabetes,
kardiovaskularna, maligna oboljenja, razliCiti psihicki
poremecaji) [5,6].

Kada se radi o mladoj, posebno populaciji Skolske dece,
problemi iskrsavaju sa neophodno$¢u cestog i produzenog
odrzavanja nastavnog procesa ,,u¢enjenja na daljinu“. Tada se
novonastali problemi naroCito usloznjavaju kada se radi o
metodologiji fiziCkog vaspitanja. Mada sve posledice takvog
pristupa jos uvek nisu dovoljno poznate indirektno se mogu
sagledati na osnovu ispitivanja psihofizickih performansi
ucenika posle letnjih raspusta. Tada se pored ,,letnjeg gubitka
nauCenog®, belezi i otezana socijalna adaptacija, dok se
izostanak redovne fizicke aktivnosti (FA) ispoljava smanjenim
motorickim sposobnostima i1 povecanjem telesne mase sa
kasnijim negativnim uticajem na zdravlje. Osim toga,
problemi iskrsavaju i kod sve veéeg broja osoba koje se
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grupno, ili individualno bave planskom FA u otvorenom
(tréanje, razlicite takmicarske discipline), ili zatvorenom
prostoru (tzv. fitness centri). Nevezano za uzrast, od posebnog
znacaja je da restrikcije bilo koje FA dokazano prati smanjena
imunska sposobnost odbrane od COVIDA-19 infekcije [7,8].
S obzirmo na sve navedeno, sve je viSe istrazivanja
posvecenih optimalizaciji naCina fizickog vaspitanja (FV) za
vreme pandemije COVID- 19.

II. METODI

U fizickom vaspitanju postoji odredeni obrazovni sistem, a
to je ukljuCivanje Sto viSe dece u razne sportske aktivnosti.
Fizicka aktivnost ima brojne zdravstvene Kkoristi sve
populacije, a posebno za decu [9]. S obzirom na uvodne
napomene, cilj i metodologija rada podrazumevaju da se na
osnovu raspolozivih rezultata relevantnih istrazivanja istaknu
znacaj i mogucnosti praktiénog organizovanja FV i FA tokom
pandemije COVID- 19.

Od trenutka izbijanja pandemije COVID-19, stav svih
nacionalnih i globalnih kreatora politika sustinski je menjan u
viSe navrata i ¢esto je bio kontradiktoran, $to je najverovatnije
bilo posledica nepoznavanja problema i njegovih mogucih
posledica, odnosno, suofavanja sa novim 1 nepoznatim.
Nedostajao je sistemski i sveobuhvatni pristup u sagledavanju
problema pandemije, kao i njegovih posledica po zdravlje,
bezbednost, ekonomiju, sport i druge segmente savremenog
drustva, kako na lokalnom i regionalnom, tako i na globalnom
nivou.

Medutim, iako su se brojni autori bavili problematikom
COVID-19 sa aspekta sporta, imajuci u vidu ¢injenicu da je
sport kompleksan fenomen, ostavljeno je dosta prostora za
dalja istrazivanja o njihovoj povezanosti, odnosno uticaju
COVID-19 na sport. Uticaj bavljenja fiziCkom aktivnos¢u
(fudbal, kosarka, odbojka...) na otvorenom prostoru (,,SI.1°)
na nase prirodno okruzenje je veliki [10].

III. REZULTATI

Fizicka aktivnost moze se definisati kao bilo koji fizicki
pokret koji proizvode skeletni miSi¢ pri ¢emu dolazi do
potros$nje energije [11]. U zavisnosti od uzrasta Centar za
kontrolu bolesti SAD i SZO standardizuju FA za sve uzrasne
kategorije. Primera radi, za Skolsku decu i adolescente (uzrast
6-17 godina) preporucuje se FA u trajanju od 60 minuta
dnevno, dok se za odrasle osobe potrebe za FA u trajanju od
150 minuta nedeljno zadovoljavaju individualno prilagodenim
aktivnostima [12]. Opsta prakticna primena navedenih
preporuka zahteva intenzivnu medijsku afirmaciju, dok za
realizaciju planske FA dolazi u obzir FV ,online“kao i
neposredno izvodenje FA usaglaseno aktuelnoj
epidemioloskoj situaciji. UdrZenje za medicinu sporta Srbije
zajedno sa udruzenjem kardiologa je u decembru prosle
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godine dalo klinicke preporuke za povratak sportu tokom
COVID-19 pandemije [13].

Sl.1. (deca na otvorenom terenu ne moraju koristiti maske
prilikom fizickog vaspitanja)

Preporuke se odnose podjednako i na vrhunske i na
rekreativne sportiste. Pored preporuka je ostavljena mogucénost
kontakta zainteresovanih radi dobijanja stru¢nog saveta.
Znacajno je napomenuti da u preporuci ukazuju, da povratak
sportskim aktivnostima mora da se odredi individualno za
svakog u odnosu na klini¢ki tok COVID-19, gde je obavezno
razmotriti prethodno zdravstveno stanje, sportska aktivnost
kojim se dete bavi. Alizom rezultata istrazivanja moZze se
zakljuciti da je perspektiva Skolskog i vrhunskog sporta i uz
napore resornih udruzenja na zabrinjavajuéem nivou, dok je
segment rekreativnog sporta moguce odrzati na istom nivou uz
preorijentaciju i usmerenost na bavljenje aktivnostima na
otvorenom prostoru.

Prema nedavno objavljenoj studiji ameri¢kih autora,
problemi ,online“ FV se odnose na nedostatak prethodnog
iskustva sa takvim oblikom nastave, kao i na ,,nepravicnu®
nejednakost u odnosu na dostupnost opreme i kapacitete
internetskih veza. Osim toga, daljinsko FV zahteva i posebnu
opremu i odgovaraju¢i prostor. U cilju prevazilazenja
navedenih poteskoca predlazu se obuke nastavnika sa
formiranjem jedinstvenih uputstava namenjenih ucenicima,
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S1.2. (deca u zatvorenom prostoru bi trebalo da nose
maske)

potom standardizovani programi FV, kao i povremeni
strucni sastanci u cilju razmene iskustava [14].

Ukoliko epidemioloska situacija dopusSta pohadanje
nastave, FV se moze organizovati tako da srazmerno
jednostavan i motiviSuce zabavan nacin obezbedjuje ouvanje
zadovoljavaju¢ih psihofizickih performansi ucenika. To se
moze posti¢i planskom FA §to u otvorenom prostoru
podrazumeva ocuvanje najviSe moguée fizicke distance,
podsticanje individualnog treninga, dok kod timskih sportova
sa loptom koji su najzastupljeniji u programima $kolskog FV
(fudbal, kosarka, odbojka, rukomet, ,Izmedu dve vatre®) pre
svega treba smanjiti broj uCesnika na prihvatljivu meru.
Takode se preporuCuje podsticanje skradenja poseda lopte,
dok tamo gde je to moguée treba insistirati na presretanju,
umesto oduzimanju lopte.

Od znacaja je da je rizik prenosa kovid 19 infekcije preko
sportskih rekvizita izuzetno nizak i da se otklanja uobicajenim
higijenskim merama kao §to je ponavljano pranje ruku,
noSenje maski bi trebalo da bude obavezno zatvorenom
prostoru “SL.2”.

Ukoliko opstim pravilima nije obavezano, noSenje maski
prilikom FA na otvorenom nije neohodno. S obzirom na
dominantno Sirenje virusa kovid 19 putem aerosola, znatno je
teze sprovodenje FA u zatvorenom prostoru. Tada, pored
protivepidemijskih mera koje vaZze za spoljaSnje uslove,
naroCito se obrata paznja na prilagodavanje broja osoba
prostoru namenjenom FA. Zahteva se noSenje maski sa
promenama pri svakom primetnom ovlazivanju ,,S1.3* (14,15).

Poseban znacaj ima provetravanje prostora S$to se moze
posti¢i 1 jednostavnim otvaranjem prozora i postavljanjem
standardnih ventilatora tako da vazduh usmeravaju prema
spolja. Upotreba uredaja za hladenje sa dve jedinice (,,split*
uredaji) dolazi u obzir samo uz istovremeno otvaranje prostora
¢ime se smanjuje njihov osnovni efekat, ali i rizik transmisije
virusa koji takvi sistemi nose u potpuno zatvorenom prostoru.
Za komercijalne prostore namenjene FA (teretane; ,.fitness™
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centri) preporucuju se posebni visoko efikasni sistemi za
prec¢is¢avanje vazduha sa HEPA (high efficiency particulate
air) filterima [16,17].

Potrebno je raditi jos istrazivanja na aktuelnu temu. Veoma
vazno je 1 imati i povratne informacije misljenja dece da bi se
postavili prioriteti, uspostavila pravila i procedure za
prilagodavanje ovoj novoj stvarnosti. Znacajno je da
informacije i obrazovanje o COVID-19 i svim povezanim
rizicima budu prilagodene i pristupacne deci, bez izuzetka
[18].

Medutim, ako smo formalno pokrili polje bavljenja
fizickom aktivnos¢u dece u skoli, a praksa pokazuje drugu
sliku, postavlja se pitanje odgovornosti. U praksi, deca se
opredeljuju da 1i da idu u Skolu ili ¢e je pohadati samo online
putem.

Od one dece koja su se opredelila da idu u Skolu i
podeljena su po odeljenjima u dve grupe, realno je da imaju
nedeljno odrzan samo jedan Cas fizickog vaspitanja od 45
minuta, dok se drugi ¢as odrzava online putem (teoretski deo).
Zatim, u nekim Skolama se Casovi fizickog odrzavaju samo
napolju, jer su sale pretvorene u dnevni boravak dece zbog
propisanih mera drzanja distance i broja daka u datom
prostoru. Svedoci smo i TV ¢asova fizickog vaspitanja koji su
najviSe bili aktuelni tokom vanrednog stanja, gde su takvi
casovi mogli imati pozitivan efekat viSe na psihicko nego na
fizicko zdravlje deteta.

&,

S1.3 (noSenje maski u fitnes centrima)

IV. ZAKLJUCAK

U ovom radu su naglaseni vaznost i znacaj FV i FA tokom
pandemije kovida 19 za sve populacione grupe. Na osnovu
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analize ove literature moze se zakljuciti da akcenat treba da
bude na bezbednim i zabavnim Skolskim aktivnostima
napolju, kao i promociji FA za odrasle osobe u predvidenim
standardima Cime se povoljno utiCe na opSte psihofizicke
performanse i ukupno zdravstveno stanje. Takode se moze
zaklju¢iti da FA u zatvorenim prostorima zahtevaju pored
uobicajenih, zahtevaju i dodatne mere sa posebnim naglaskom
na obezbedenje odgovarajuceg provetravanja prostora.

Ukupne posledice ove pandemije na fizicko i mentalno
zdravlje drustva moci ¢e objektivno da budu istrazene nakon
odredenog vremenskog protoka, medutim, iako veliki broj
istrazivaca svojim radovima pokusava da ukaze na slabosti i
probleme s kojima je drustvo suoceno, prisutna su neslaganja
oko porekla i nacina reagovanja na suocavanje sa izazovom
prisustva COVID-19. lako je pandemija globalnog karaktera,
drzave samostalno donose propise o merama zastite,
bezbednosti i funkcionisanja medicinskog i svih drugih
sektora u svojoj zemlji, tako da imamo razlike u njihovoj
primeni.

Medu preporukama nastavnika fizikog vaspitanja i sporta
je ta da akcenat treba da bude na bezbednim i zabavnim
aktivnostima napolju, koje promovisu celozivotni fitnes,
relaksaciju od stresa i zdravu ishranu, $to nas dovodi do
pitanja bavljenja rekreacijom drugih uzrasnih kategorija.
Prethodna tvrdnja navodi na logi¢an zakljucak da su u veéini
slu¢ajeva, sa izuzetkom teretana, rekreativne aktivnosti
redukovane u zatvorenim prostorima i da su se ljudi okrenuli
ka onim aktivnostima koje mogu da upraznjavaju na
otvorenom prostoru. Za sada nije uoceno da su strategije
razvoja sporta redefinisane, ve¢ je doneSen odreden broj
uredbi, preporuka i sl. §to navodi da se u ovom momentu jo$
uvek razmislja o COVID-19, kao prolaznom problemu, gde bi
se nakon zavrSetka pandemije vratilo ve¢ postojeéim
strategijama razvoja i odrzivosti sporta.

Medutim, pandemija COVID-19 pokazuje neophodnost
potpuno novog globalnog i nacionalnih pristupa u cilju ja¢anja
kapaciteta za odgovor na krizne situacije u sportu. Neophodno
je sveukupno jacanje resursa (obrazovanja, medicine, nauke u
domenu sporta), odnosno, neophodno je tzv. epidemiolosko
modelovanje sporta u cilju ocCuvanja zdravlja sportista i
buduénosti samog sporta.

Centar za sport i ljudska prava, mlada svetska organizacija
formirana 2018. godine u Zenevi, veoma je brzo reagovala na
pojavu COVID-19 tako §to je objavila u junu 2020. godine
Pregled uticaja COVID-19 na decu koja se bave sportom.
Naime, grupa od 37 stru¢njaka zabrinuta za decu koja se bave
sportom, bilo profesionalno, bilo u okviru skolskog tima, zbog
trenutne pandemijske situacije pokuSala je razmenom
informacija, dobrih primera iz prakse, raspravom o
konceptima 1 na kraju objavljivanjem svojih rezultata rada da
pomogne svojim saznanjima svima koji su ukljuceni u procesu
bavljenja dece sportom [18].
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Sloboda okupljanja 1 udruzZivanja u praksi Evropskog
suda za ljudska prava

Freedom of assembly and association 1n the practice
of the European Court of Human Rights

doc. dr Dijana Savi¢ Bozi¢, Sekretar Osnovnog suda Bijeljina, Pravni fakultet Univerziteta Sinergija Bijeljina

SaZetak — Cilj rada je da analizira slobode okupljanja i
udruzZivanja u praksi Evropskog suda za ljudska prava. Sloboda
udruZivanja omoguéava pojedincu da svoja prava i interese
realizuje u zajednici sa drugima. Ta moguénost ima izuzetan
znacaj jer, posmatrano sa socioloSkog stanoviSta, udruZivanje
predstavlja osnivanje ili pristupanje organizaciji — formaciji koja
je zbog svojih osobina kadra da realizuje zadatke koje pojedinac
sam nije u mogucnosti da ostvari, ili ne moZe da ih realizuje na
efikasan nacin. Poput slobode izrazavanja i okupljanja, sloboda
udruZivanja se nalazi u podrucju u kome se prepli¢u gradanska i
politicka prava. U svojstvu gradanskog prava ona obezbeduje
zaStitu od samovoljnog uplitanja (meSanja) drZave ili privatnih
lica, u situacijama kada, zbog ma kakvog razloga i u bilo koju
svrhu, pojedinac Zeli da se udruzZi sa drugima ili je to veé ucinio.
Kao politicko pravo ona je neophodna za egzistenciju i
funkcionisanje demokratije poSto se politicki interesi mogu
efikasno promovisati samo u zajednici s drugima (u politickoj
partiji, interesnoj grupi, organizaciji ili drugom udruZenju za
promovisanje pojedinih javnih interesa).

Kljucne rije¢i — Evropski sud za ljudska prava; sloboda
okupljanja i udruzivanja

Abstract — The aim of this paper is to analyze the freedom of
assembly and association in the case law of the European Court of
Human Rights. Freedom of association enables an individual to
realize his rights and interests in community with others. This
possibility is extremely important because, from a sociological point
of view, association is the establishment or accession to an
organization - a formation that due to its characteristics is able to
perform tasks that the individual is unable to perform, or can not
perform them effectively. Like freedom of expression and assembly,
fireedom of association is located in an area where civil and
political rights intertwine. As a civil right, it provides protection
against arbitrary interference (interference) by the state or private
individuals, in situations where, for whatever reason and for any
purpose, an individual wishes to associate with others or has
already done so. As a political right, it is necessary for the existence
and functioning of democracy, since political interests can be
effectively promoted only in community with others (in a political
party, interest group, organization or other association for the
promotion of certain public interests).

Keywords — European Court of Human Rights; freedom of
assembly and association
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I. UvobD

Clan 11. Evropske konvencije o ljudskim pravima ititi dva
medusobno povezana, komplementarna, ali svakako razliita
prava: pravo na slobodu mirnog okupljanja i pravo na
slobodno udruzivanje sa drugima. Ova prava su
komplementarna u smislu da svako pravo doprinosi ostvarenju
onog drugog prava.' Dobar primer je pravo na demonstracije,
koje ne bi moglo biti efektivno ako pojedinci ne bi posedovali
moguénost udruzivanja 1 tako organizovali proteste.
Komplementarna priroda ovih prava reflektuje se u njihovom
jedinstvenom regulisanju u Konvenciji, kao i njihovoj uskoj
povezanosti u ostalim medunarodnim instrumentima koji se
bave zastitom ljudskih prava.

Clan 11. propisuje da pravo na slobodu udruzivanja
podrazumeva pravo na osnivanje sindikata i uélanjivanje u
njega. Za razliku od drugih oblika udruzivanja, sindikati imaju
vaznu ulogu kako u ekonomskom tako i politickom Zivotu.
Predmeti pred Evropskim sudom za ljudska prava koji se
odnose na ¢lan 11, mogu se nacelno podeliti u dve kategorije,
koje odrazavaju ovaj dvojni aspekt. Predmeti koji spadaju pod
politi¢ki aspekt ¢lana 11. ticu se, na primer, prava na osnivanje
politi¢ke stranke, ili prava na ucestvovanje u demonstracijama.
Predmeti koji potpadaju pod ekonomski aspekt odnose se na
pitanja radnih odnosa, kao S§to su pravo na pristupanje
sindikatu ili pravo na Strajk.?

Clan 11, kao i ¢lanovi 8, 9. i 10. Konvencije, sastavljen je
iz dva stava. U prvom stavu je sadrzana definicija prava koja
predstavljaju predmet zastite. Drugi stav precizira uslove pod
kojima domacde vlasti imaju mogu legitimno da se umesaju u
ova prava. Stav 2. ¢lana 11, medutim, u komparaciji sa stavom
2. Clanova 8, 9. i 10, dozvoljava i dodatna zakonita
ogranicenja izvrsenja ovih prava pripadnicima oruzanih snaga,
policije ili drzavne uprave.

Mali procenat predmeta pred Sudom se odnosi na povrede

¢lana 11. Konvencije. To, medutim, ne umanjuje znacaj prava
koje ono stiti. Sud je miSljenja da su prava na slobodu

! Pieter van Dijk, Fried van Hoof, Theory and Practice of the European
Convention on Human Rights, Antwerpen, Oxford, 2006, p. 586.

2 Clare Ovey, Robin White, The European Convention on Human Rights,
Oxford University Press, 2002, p. 298.
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okupljanja i udruzivanja, paralelno sa pravom na slobodu
misli, savesti 1 veroispovesti i pravom izrazavanja, zaSti¢enim
¢lanovima 9, odnosno, 10. Konvencije, osnovna politicka
prava, od najveceg znacaja u pluralistickim demokratijama.
Ona su, naime, individualna, gradanska i politicka prava od
izuzetne vaznosti, koja Stite pojedince od samovoljnog
mesanja drzave i temelj su za egzistenciju i funkcionisanje
demokratskog drustva.’

Svrha ¢lana 11. je da omogué¢i gradanima pravo da se
okupe i izraze, debatuju i ostvare zastitu svojih zajednickih
interesa. Sloboda okupljanja i udruzivanja obezbeduje razvoj
civilnog i politickog druStva, pruza prostor gradanima da
izraze razna videnja, vrednosti ili interese i prostor da takva
videnja, vrednosti i interesi dopru do javnosti. Zastita i
oCuvanje ovih sloboda predstavlja temelj za postojanje i
delovanje ogromnog broja organizacija, poput sindikata,
nevladinih organizacija, politickih stranaka, privrednih
komora, mesnih zajednica i mnogih drugih.

Clanovi 8, 9. i 10. Konvencije obezbeduju zagtitu prava na
postovanje privatnog i porodi¢nog Zivota, pravo na slobodu
misljenja, savesti i1 veroispovesti i pravo na slobodu
izrazavanja. Sud je kroz brojne predmete utvrdio da su ova
prava medusobno usko povezana, a i u odnosu na ¢lan 11.
Konvencije.

Pored zastite prava na okupljanje i udruzivanje, Sud je
nedvosmisleno dao do znanja da podrucje primene ¢lana 11.
podrazumeva i zastitu miSljenja (stava) i uverenja.

U predmetu Young, James i Webster protiv Ujedinjenog
Kraljevstva (1981) Sud je doneo presudu (u stavu 57) da
,zastita licnog misljenja koja je garantovana ¢lanovima 9. i 10.
Konvencije, u vidu slobode misljenja, savesti i veroispovesti i
slobode izrazavanja, ogleda se i kroz pravo na slobodu
udruzivanja, koje je zastiCceno ¢lanom 11. Konvencije. S
obzirom na to, vrSenje pritiska, kakvo je pretrpeo podnosilac
predstavke da se priklju¢i udruzenju, protivho svojim
uverenjima, predstavlja povredu sustine ¢lana 114

U predmetu Ezelin protiv Francuske (1991) Sud je
zakljucio (u stavu 37) da ,,bez obzira na svoju autonomnu
ulogu i specifi¢nu oblast primene, ¢lan 11. se u datom slucaju
mora posmatrati i u kontekstu ¢lana 10. Zastita li¢nog
misljenja, koju garantuje ¢lan 10. predstavlja jedan od ciljeva
slobode mirnog okupljanja zasti¢enog lanom 11¢.3

Veza izmedu c¢lanova 10. i 11. Konvencije je posebno
izrazena u sluajevima gde su domicilne vlasti narusavale
pravo slobode okupljanja, radi izrazenih stavova, ili zbog
izjava ucesnika demonstracija odnosno ¢lanova udruzenja.®

Clan 13. Konvencije definise pravo na delotvorni pravni
lek. Ovaj ¢lan ne poseduje nezavisno dejstvo i znacaj; na njega
se moze pozivati samo u vezi sa nekim drugim c¢lanom
Konvencije. Svakako, to predstavlja pravo ne delotvorni

3 David Harris, Michael O’Boyle, Law of the European Convention on Human
Rights, Butterworths, London, 1995, p. 58.

4 Young, James and Webster v. the United Kingdom (1981) (Appl. no.
7601/76, 13 August 1981)

5 Ezelin v. France (1991) (Appl. no. 11800/85, 26 April 1991)

¢ Stankov and the United Macedonian Organisation Ilinden v. Bulgaria (Nos.
29221/95, 29225/95, 2/11/2001), paragraph 85.
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pravni lek za navode u domenu povrede prava iz Konvencije.
U predmetu Plattform Artze fiir das Leben protiv Austrije’
(1988), ukazano je na povredu ¢lana 13. u vezi sa ¢lanom 11.
Sud je presudio (u stavu 25) da ,clan 13. obezbeduje
delotvorni pravni lek pred domac¢im vlastima svakome ko
osnovano tvrdi da je Zrtva povrede prava i sloboda zasti¢enih
Konvencijom; svako drugo tumacdenje bi ovu odredbu
obesmislilo®.

Sloboda mirnog okupljanja je zajamcena velim brojem
medunarodnih ops$tih odredbi o ljudskim pravima, kao i
¢lanom 21. Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim
pravima, ¢lanom 11. Africke povelje o ljudskim i narodnim
pravima, c¢lanom 15. Americke konvencije o ljudskim
pravima. Clanom 8. Medunarodnog pakta o socijalnim i
kulturnim pravima regulie pravo na Strajk.

Slobodu udruzivanja reguliSe ¢lan 22. Medunarodnog
pakta o gradanskim i politickim pravima, ¢lan 10. Africke
povelje o ljudskim i narodnim pravima i ¢lan 16. Americke
konvencije o ljudskim pravima. Clanom 8. Medunarodnog
pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima
regulisano je pravo uclanjivanja u sindikat kao i pravo
sindikata da se slobodno formira i deluje. On, medutim,
predvida ogranicenja na koris¢enje ovih prava pripadnicima
oruzanih snaga ili policije.

Ostali medunarodni instrumenti reguliSu slobodu
okupljanja odnosno udruzivanja na indirektan nacin.
Medunarodna organizacija rada, oformljena 1919, predstavlja
specijalizovanu agenciju UN koja se zalaZze za promovisanje
socijalne pravde i medunarodno priznatih ljudskih i radnih
prava. Pravo na slobodu udruzivanja je u najveCoj meri
razradeno i regulisano u domenu medunarodnog radnog prava,
jer radnici putem prava na udruzivanje ostvaruju svoja
ekonomska i socijalna prava. Zbog toga pravo na udruzivanje
ima ogroman znacaj za rad Medunarodne organizacije rada.
Konvencija (br. 87) koja govori o slobodi udruzivanja i zastiti
prava na organizovanje (1950) uspostavlja pravo svih radnika
i poslodavaca da formiraju i pristupaju organizacijama po
svom nahodenju bez prethodnog odobrenja. Takode, ona
postavlja ¢itav niz garancija za slobodan rad organizacija bez
uplitanja javnih vlasti. Konvencija (br. 98) o implementaciji
principa o pravima na organizovanje i kolektivno pregovaranje
(1949) omoguéava ostvarivanje zaStite od diskriminacije
sindikata, zaStitu organizacija radnika i poslodavaca od akata
medusobnog uplitanja i mere u cilju promovisanja i
podrzavanja kolektivnog pregovaranja.

Ostale relevantne Konvencije Medunarodne organizacije
rada podrazumevaju Konvenciju (br. 135) o zastiti prava na
organizovanje 1 postupcima za definisanje uslova za
zapo§ljavanje u javnim sluzbama (1978); i Konvenciju (br.
151) o =zastiti prava na organizovanje i postupcima za
definisanje uslova zaposljavanja u javnim sluzbama (1987).

Komitet o slobodi udruzivanja Medunarodne organizacije
rada, utemeljen 1951. godine wvrSi ispitivanje prituzbe o
povredama prava slobode udruzivanja. Evropska socijalna
povelja Saveta Evrope koja je stupila na snagu 26. februara

7 Plattform Artze fiir das Leben v. Austria (1988) (Appl. no. 10126/82, 21
June 1988)
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1965. godine. Clan 5. (pravo na osnivanje) regulise zastitu
slobode radnika i poslodavaca i njihovo pravo da formiraju
lokalne, nacionalne, ili medunarodne organizacije kako bi
efikasno Stitile svoje ekonomske i socijalne interese kao i
pravo da se uclanjuju u ove organizacije. Povelja, medutim,
obezbeduje drzavama clanicama pravo da ne dozvole
udruzivanje pripadnicima oruzanih snaga i policije. Clan 6.
reguliSe zastitu prava na kolektivno pregovaranje i garantuje u
stavu 4. istog ¢lana pravo radnika i poslodavaca na kolektivnu
akciju u situacijama kada je re¢ o sukobu interesa,
podrazumevajuéi i pravo na Strajk, prema uslovima i
obavezama koje proizilaze iz ranije potpisanih kolektivnih
ugovora.®

Savet Evrope je doneo Evropsku socijalnu povelju 3. maja
1996. godine, koja je na snagu stupila 1. jula 1999. godine.
Prilagodena povelja tretira prava koja se ticu slobode
okupljanja i udruzivanja, slicno onima koja su sadrzana u
Evropskoj socijalnoj povelji.

II. SLOBODA OKUPLJANJA U PRAKSI EVROPSKOG

SUDA

Skup se definiSe kao drustvo vise lica koja su okupljena
zbog ostvarivanja odredenog zajednickog cilja, na primer, radi
sastanka, ili javnih demonstracija. Sloboda okupljanja po
¢lanu 11. Konvencije se veoma Siroko tumaci, pa se njim
obuhvata organizovanje i ucestvovanje u marSevima ili
procesijama, statiénim skupovima, ili sedenju, kako na javnim,
tako i privatnim dogadajima, formalnim, ili neformalnim. U
predmetu Rassemblement Jurassien and Unité Jurassienne
protiv Svajcarske® (1980), Evropska komisija o ljudskim
pravima je utvrdila da ¢lan 11. Konvencije §titi, kako privatne
skupove, tako i skupove na javnim mestima.

U predmetu Adali protiv Turske'® (2005), turske i tursko-
kiparske vlasti su odbile da dozvole podnosiocu predstavke da
prede ,,zelenu liniju“ na Kipru, kako bi prisustvovao sastanku
koji je organizovala radio stanica na jugu Kipra. Sud je utvrdio
da spreavanje moze dovesti do povrede Konvencije na isti
nacin kao i zakonska zabrana.

Clan 11. Konvencije, medutim, ne jaméi pravo odrzavanja
skupa na javnom mestu koje je u privatnom posedu, kao $to je
trzni centar, protiv volje vlasnika. U predmetu Appleby i drugi
protiv  Ujedinjenog  Kraljevstva'' (2003), podnosiocima
predstavke nije bilo odobreno da distribuiraju letke, o
lokalnom politickom pitanju, u prostoru koji pripada
privatnom trznom centra. Oni su izneli tvrdnje da je drzava
imala pozitivhu obavezu da obezbedi njihovo pravo na
slobodu izrazavanja 1 slobodu okupljanja. Analizirajudi
navode po ¢lanu 10. Konvencije, Sud je zakljucio da
podnosioci predstavke nisu dokazali da je zabrana privatne
kompanije sprecila da svoje stavove iznesu gradanima. Imali
su druge naCine da izraze svoja uverenja, van prostora trznog
centra.

8 Louis-Edmond Pettiti, (ur.), Convention européenne des droits de I’homme:
Commentaire article par article, Economica, Paris, 1999. p. 42-43.

° Rassemblement Jurassien and Unité Jurassienne v. Switzerland (1980)
(Appl. no. 8191/78, 10 October 1979)

10 Adali v. Turkey (2005) (Appl. no. 38187/97, 31 March 2005)

' Appleby and others v. the United Kingdom (2003) (Appl. no. 44306/98, 6
May 2003)
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U odluci o prihvatljivosti u predmetu Anderson i drugi
protiv Ujedinjenog Kraljevstva'? (1997), Evropska komisija o
ljudskim pravima se viSe usmerila na cilj skupa podnosilaca
predstavke nego na lokaciju gde se on odigrao (trzni centar).
Podnosioci predstavke su imali primedbu da je povlacenje
njihove dozvole da udu u unutraSnjost trznog centra na
neograni¢eno vreme, (zbog svojih anti-drustvenih aktivnosti)
zapravo ugrozilo njihovo pravo na mirno okupljanje po ¢lanu
11. Konvencije.

Evropska komisija o ljudskim pravima je odbacila njihovu
predstavku 1 utvrdila sledece: ,Ne postoji niSta u gore
navedenoj sudskoj praksi Sto bi ukazivalo da je cilj slobode
okupljanja da garantuje pravo prolaza i ponovnog ulaska na
javna mesta, ili na okupljanje, iz Cisto druStvenih razloga, na
bilo kom mestu, gde neko pozeli. Sloboda udruzivanja,
takode, se posmatra kao pravo pojedinaca da se udruzuju radi
postizanja razlicitih ciljeva. Komisija utvrduje da podnosilac
predstavke nije ranije koristio Centar za bilo kakav oblik
organizovanog okupljanja, ili udruzivanja. Komisija, stoga,
nalazi da u predmetnom slu¢aju nema indicija da je
udaljavanje podnosioca predstavke iz Centra, dovelo do
povrede njegovih prava iz ¢lana 11 Konvencije*.!3

Na osnovu odluke da se zakljuciti da je c¢lan 11.
Konvencije ustrojen tako da stiti slobodu okupljanja i
udruzivanja, pre svega, kroz politicke stranke, ili sindikate. Pa
ipak, ova presuda nam ukazuje da porast broja privatnih trznih
centara, kao ,,javnih“ mesta, moze da proizvede potrebu da se
zastiti sloboda okupljanja i na takvim, ,,privatnim* prostorima.

Predmet G. protiv Nemacke'* (1989), ukazuje da ukoliko je
skup miran, sama Cinjenica da je zabranjen zakonom, ne¢e mu
oduzeti zastitu po ¢lanu 11. Konvencije. Intervencija drzave, u
takvim okolnostima, morala bi da bude usaglaSena sa svim
uslovima koji su definisani u stavu 2. ¢lana 11, odnosno zakon
po kome se okupljanje moze tretirati kao nelegalno, morao bi
da bude u skladu sa stavom 2. ¢lana 11. Konvencije. Drugacije
tumacenje Konvencije bi, onda, znacilo da drzava moze da
donese zakone koji bi zabranili svaku slobodu okupljanja, a
samo postojanje takvih zakona bi te zabrane stavilo izvan
domena Konvencije.

Clan 11. Konvencije §titi samo mirna okupljanja. Polje
implementacije ovog C¢lana se ne odnosi na okupljanja u
kojima akteri, ili organizatori imaju nasilnicke namere koje
mogu dovesti do izazivanja nereda. U predmetu Hrisc¢ani
protiv Rasizma i FaSizma protiv Ujedinjenog Kraljevstva'
(1980), Evropska komisija o ljudskim pravima je jasno
utvrdila da neplanirano i nenameravano nasilje ili nered, pri
odrzavanju skupa neée derogirati zastitu po Clanu 11. U
odredivanju, da li ¢e neki skup potpasti pod domen primene
¢lana 11, od znacaja je namera da se odrzi miran skup, a ne
verovatnoca nasilja zbog reagovanja drugih grupa, ili faktora.
Ovo obelezje mirnog okupljanja je kljucno za razumevanje
slobode okupljanja kao stuba demokratskog drustva; skupovi
sa namerom da se izazovu neredi, ili ugrozi red i zakon su

12 Anderson and others v. the United Kingdom (1997) (Appl. no. 33689/96, 27
October 1997)

13 Ibid, paragraph 20.

4 G. v. Germany (1989) (Appl. no. 13079/87, 6 March 1989)

15 Christians against Racism and Fascism v. the United Kingdom (1980)
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anatemisani u demokratskom drustvu i stoga nisu zastic¢eni
Konvencijom. Rivalskim grupama, spremnim da koriste
nasilje, nije, medutim, dozvoljeno da efektivno uguse slobodu
okupljanja.

U predmetu G. protiv Nemacke'® (1989) podnosilac
predstavke je ucestvovao u anti-nuklearnim demonstracijama
ispred Ameri¢ke vojne kasarne u Stutgartu. Demonstranti su
blokirali put koji vodi do kasarne, i podnosilac predstavke nije
poslusao naredenje policije da se skloni sa puta. Podnosilac
predstavke je tvrdio da je potonje policijsko rasterivanje
demonstranata, njegovo kriviéno gonjenje i presuda zbog
nepostovanja policijske naredbe, predstavljalo povredu
njegovog prava na slobodu mirnog okupljanja po ¢lanu 11.
Konvencije. Drzava je tvrdila da te demonstracije nisu bile
mirne i da, stoga, nema mesta primeni ¢lana 11. Evropska
komisija o ljudskim pravima je smatrala da znacenje mirno
okupljanje ne podrazumeva demonstracije u kojima ucesnici,
ili organizatori imaju nasilnicke namere koje dovode do
izazivanja nereda. I ako zauzimanje sedeéeg polozaja prilikom
demonstracija nije bilo dozvoljeno nemackim zakonom,
Komisija je smatrala da pravo na slobodu mirnog okupljanja,
kao jedno od fundamentalnih prava demokratskog drustva, ne
treba restriktivno tumaciti. Podnosilac predstavke i drugi
demonstranti nisu bili nasilni tokom demonstracija. Stoga,
demonstracije ulaze u domen primene ¢lana 11.

Pomenuta sudska praksa ne ukazuje da drzava ugrozava
¢lan 11. Konvencije ako zabrani skup koji moze rezultirati
nasiljem, (Cak i ukoliko organizatori i ucesnici nemaju
nasilnicke namere), ve¢ da ima obavezu da opravda zabranu u
skladu sa stavovima koje definiSe ¢lan 11. u drugom stavu.
Okupljanje koje se organizuje sa nasilnickim ciljem, ne
potpada pod domen primene ¢lana 11. Konvencije. Sud je u
predmetu Stankov i ujedinjena Makedonska organizacija
llinden protiv Bugarske'’ (2001) jasno utvrdio da zabrane
okupljanja od strane drzave zbog pozivanja na nasilje, ili
odbacivanja demokratskih principa od strane organizatora,
ukoliko ne postoje nasilnicke namere za izazivanje nereda i
nasilja na samom skupu, moraju ispuniti uslove iz stava 2.
¢lana 11. Konvencije.

SLOBODA UDRUZIVANJA U PRAKSI
EVROPSKOG SUDA

Sloboda udruzivanja dozvoljava pojedincima okupljanje
kako bi zajedno vrsili aktivnosti ili dostizali ciljeve koji imaju
zajednicki interes, poput politike, sporta, kulture ili su to
dobrotvorne svrhe. Koncept udruzivanja prema Konvenciji
ima samostalno znacenje koje nije zavisno od domaceg prava.
Ometanje okupljanja udruzenjima kroz nedovoljno jasne
domace zakonske odredbe, ili uslova za ostvarivanje tog
statusa, da upotrebe ovo pravo, ne¢e imati veliki uticaj na Sud,
koji je usvojio mnogo Siru definiciju.

III.

Predmet Chassagnou i drugi protiv Francuske'® (1999) se
odnosio na francuski zakon koji je regulisao opstinska i medu-

16 G. v. Germany (1989) (Appl. no. 13079/87, 6 March 1989)

\7" Stankov and the United Macedonian Organisation llinden v. Bulgaria
(2001) (Appl. no. 29221/95, 2 October 2001)

18 Chassagnou and others v. France (1999) (Appl. no. 25088/94, 29 April
1999)
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opstinska lovacka udruzenja. Predstavku su podneli lokalni
zemljoposednici koji su se protivili lovu, a koji su po novom
zakonu bili primorani da postanu ¢lanovi lokalnih lovackih
drustava, koja su osnovana u njihovim opstinama, kao i da
prava na lov na svom zemljistu prenesu na ova udruzenja radi
opSte upotrebe. Nisu imali nacina da izbegnu obavezu
pristupanja udruzenju i prenosa prava na lov na isto, ako je
povrsina njihovog zemljista bila ve¢a od definisanog praga.
Podnosioci predstavke su se zalili da obavezno obuhvatanje
njihovog zemljista, kao i nametnuta obaveza da pristupe
udruzenju ¢ijim ciljevima su se protivili, predstavljaju krsenje
njihovog prava na slobodu udruzivanja. Drzava je tvrdila da su
nova udruzenja tzv. javno pravna udruZenja, koja kao takva,
ne podlezu pod ¢lan 11. Konvencije, tj. da navod predstavke
nije u saglasju sa odredbama Konvencije. Moguénost da
drzave mogu, primenom lokalnih propisa da suze obim
slobode udruzivanja u smislu ¢lana 11. i na taj na¢in obesmisle
ciljeve i svrhu Konvencije, uticala je na to da Sud usvoji
odluku po kojoj termin udruzenje, prema ¢lanu 11. Konvencije
ima potpuno samostalno znacenje. lako su u predmetnom
slu¢aju pomenuta udruzenja delom bila regulisana javnim
pravom, ona su ipak potpadala pod domen c¢lana 11.
Udruzenja koja ne ulaze u delokrug zastite clana 11.
Konvencije su ona koja se ti¢u Zivotinja, udruzenja sa drugim
zatvorenicima i organizacije, €iji je primarni cilj, profit.

Prema sudskoj praksi, javna institucija, ¢iji je osnivaé
Skupstina, ne predstavlja udruzenje kako definiSe ¢lan 11.
Konvencije.

U predmetu Le Compte, van Leuven i de Meyere protiv
Belgije'® (1981), pravo tri lekara na obavljanje lekarske prakse
suspendovalo je regulatorno telo medicinara, Ordre des
Meédecins. Podnosioci predstavke su naveli da je obavezno
¢lanstvo u udruzenju Ordre des Médecins, bez ¢ega niko nije
mogao da obavlja lekarsku praksu, pa je njihovo izvodenje
pred disciplinske organe, suprotno nacelu slobode
udruzivanja. Sud je doneo presudu (u stavu 64.) u kojoj stoji
da je organizacija u pitanju bila institucija, javnog karaktera,
jer je nisu osnovali pojedinci, veé Skupstina. Predstavljala je
segment drzavne strukture i vec¢inu njenih organa postavljala
je drzava. Osim toga, bila je fokusirana na ciljeve u opstem
interesu, jer je prema relevantnim propisima vrsila oblik javne
kontrole nad medicinskom praksom. Sud je na kraju utvrdio
da su organizaciji Ordre des Médecins, zakonom preneta
upravna, regulativna i disciplinska ovlas¢enja i da u tom
smislu deluje kao javna vlast. Kako organizacija Ordre des
Meédecins nije mogla da se definiSe kao udruzenje u smislu
¢lana 11, nije moglo ni do¢i do meSanja u ¢lan 11. stav 1.
Konvencije. Znacajno za odluku Suda je bilo i to, Sto
postojanje organizacije Ordre des Médecins nije zabranjivalo
lekarima da osnuju, ili se pridruze drugom profesionalnom
udruzenju, uz Ordre des Médecins, zbog Cega, ni u tom
pogledu, nije doslo do povrede ¢lana 11. Konvencije.

U ovom predmetu Sud je utvrdio (Sto je kasnije ponavljano
u mnogim predmetima), da regulatorna tela slobodnih
profesija nisu udruzenja u smislu ¢lana 11 Konvencije. Svrha
ovih tela osnovanih zakonom, je da reguliSu i promovisu

19 Le Compte, van Leuven and de Meyere v. Belgium (1981) (Appl. no.
6878/75, 23 June 1981)
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profesiju i da obavljaju vazne javno - pravne funkcije, radi
zaStite gradana. Stoga se ne mogu porediti sa sindikatima, jer
su deo drzavne strukture.

Sud je zauzeo sli¢an stav u pogledu tela iz radnih odnosa,
kao S§to su radnicki saveti, osnovani u skladu sa zakonom, u
cilju vrSenja nadzora nad radnicima.

Sindikati predstavljaju jedini oblik udruzenja koji se
precizno navodi u ¢lanu 11. Konvencije. Praksa Suda je,
medutim, nedvosmisleno pokazala da ni jedna kategorija
udruzenja nece biti izuzeta od zastite ¢lana 11. Konvencije.
Sud je, pri tome, eksplicitno presudio da politicke stranke
predstavljaju udruzenja u smislu ¢lana 11. Sud je, takode,
utvrdio da politicke stranke imaju veoma znacajnu ulogu u
svim demokratskim drustvima.

U predmetu Ujedinjena komunisticka partija i drugi protiv
Turske®® (1998), podnosioci predstavke su tvrdili da
raspustanje Ujedinjene komunisticke partije Turske (TBKP) i
zabrana njenim liderima da obavljaju sli¢ne funkcije u bilo
kojoj drugoj politi¢koj stranci, predstavlja povredu njihovog
prava na slobodu udruzivanja. Drzava je tvrdila da politicke
stranke nisu udruZenja u smislu ¢lana 11. Konvencije. Takode
je navela, da je odluka o raspustanju te stranke doneta iz
razloga S$to statut i program stranke nisu bili u skladu sa
osnovnim ustavnim principima turske drzave. Osim toga,
stavljajui u svoj naziv re¢ ,komunisticka®, stranka je
upucivala na subverzivanu doktrinu i totalitarne politicke
ciljeve, koji podrivaju politicku i teritorijalnu celovitost
Turske, i ugrozavaju osnovne principe njenih zakona, posebno
sekularnost. Da je TBKP ostvarila svoje politicke ciljeve,
Turski teritorijalni i nacionalni integritet bi bio ozbiljno
ugrozen. Sud je (u stavu 24.) odbacio navode drzave i
zaklju¢io da izraz ,ukljucuju¢i“ u ¢Elanu 11. Konvencije
ukazuje da su sindikati samo jedan od oblika kroz koji se
pravo na slobodu udruzivanja moze vrsiti. Po misljenju Suda,
nema sumnje da politicke stranke potpadaju pod domen clana
11, posebno imajuci u vidu njihov znacaj u demokratiji. Sud je
utvrdio da politi¢ke stranke predstavljaju formu udruzenja od
krucijalnog znacaja za kvalitetno funkcionisanje demokratije,
a sama demokratija od najveéeg znacaja za Konvenciju.

Vaznost politickih stranaka u demokratiji naroCito se
ogleda kroz rad Evropske komisije za demokratiju putem
zakona (Venecijanska komisija) o statusu politi¢kih stranaka u
velikom broju drzava ¢lanica. Uputstva Venecijanske komisije
odreduju nivo prava po pitanju slobode politickog
udruzivanja, $to podrazumeva slobodu da se zauzme politicki
stav 1 da obezbedi protok informacija bez uplitanja javne vlasti
i bez obzira na granice.?! Obavezna registracija politickih
stranaka nikako ne predstavlja, sama za sebe, krSenje ovog
prava. Zabrana, ili prisilno raspuStanje politickih stranaka
moze se jedino opravdati u situaciji kada stranke promovisu
upotrebu nasilja, ili nasilje upotrebljavaju kao politicko
sredstvo radi svrgavanja demokratskog ustavnog poretka, cime
same krSe prava i slobode koje su garantovane ustavom
drzave. Podatak da stranka trazi mirnu promenu ustava nije

2 United Communist Party and others v. Turkey (1998) (Appl. no. 19392/92,
30 January 1998)

2! Jessica Simor, Ben Emmerson, (ur.): Human Rights Practice, Sweet and
Maxwell, London, 2000, p. 117.
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dovoljan da bi se ona zabranila ili raspustila. Zabrana, ili
raspustanje politicke stranke predstavlja meru koja ima
dalekosezne posledice te je treba krajnje oprezno primenjivati.

Pravo na slobodu udruzivanja po c¢lanu 11. Stiti od
uplitanja drzave bilo u pogledu prava na osnivanje udruzenja,
podrazumevajuéi politicku stranku, ili sindikat, tako i prava
pristupanja, odnosno ostanka u ¢lanstvu postoje¢eg udruZenja.
Pravo na slobodu udruzivanja, medutim, ne podrazumeva
pravo na formiranje i rad posebne kancelarije u okviru
udruzenja.

Ukoliko udruzenje mora da poseduje odredeni kontinuitet,
ne mora da ima nikakav formalni ili pravni status (ukljucujuci
status pravnog lica) da bi moglo da uziva zastitu po ¢lanu 11.
Konvencijom je dozvoljeno drzavama da odobrava dodatna
prava udruzenjima koja poseduju status pravnog lica zbog
toga $to su registrovana u drzavi. UdruZenja imaju velike
benefite u organizacionom domenu ako imaju, ili steknu
pravni status. Status pravnog lica, na primer, dozvoljava
udruzenju da poseduje imovinu, ili otvori ra¢un

Sloboda udruZivanja ne vredi puno ukoliko drzava moze
da ga raspusti prema svojoj volji, ukoliko pokrene odredene
akcije koje se ne dopadaju vlastima.

U predmetu Ujedinjena Komunisticka Partija i drugi
protiv Turske (1998), Sud je doneo zakljucak da ,,bi pravo
garantovano ¢lanom 11. Konvencije bilo priliéno teoretsko i
iluzorno ukoliko bi bilo ograni¢eno na osnivanje udruzenja, i
ukoliko bi nacionalne vlasti mogle da odmah zabrane
udruZenje, ne pridrzavajuéi se odredbi Konvencije“.?? Zastita
koju garantuje ¢lan 11, zbog toga, podrazumeva kompletan
period postojanja udruZenja, radi ¢ega raspustanje udruzenja
od strane drzave mora uskladeno sa uslovima iz ¢lana 11 stav
2. Konvencije.

Obaveza pristupanja udruzenju moze, takode, da ima
efekat uskradivanja pojedincu slobode udruzivanja. Mnogo se
predmeta naslo pred Sudom koji su se odnosili na pitanje da li
ljudi imaju pravo da ne budu ¢lanovi sindikata, odnosno pravo
da napuste Clanstvo u sindikatu.

Mogu da se razlikuju dve vrste prinudnog udruzivanja: de
jure prinudno udruzivanje i de facto prinudno udruzivanje. De
jure prinudno udruZivanje nastaje kada se ¢lanstvo u datom
udruzenju zakonom propisuje za odredena lica, na primer kada
pojedinci imaju zakonsku obavezu da postanu ¢lanovi nekog
udruzenja da bi mogli da se bave odredenom profesijom.? De
facto prinudno udruZzivanje nastaje kada pojedinci teoretski
imaju mogucnost izbora, da 1li da pristupe ili ne nekom
udruzenju, ali nepristupanje (ili istupanje) ima ozbiljne
negativne posledice.

U predmetu Gustafsson protiv Svedske** (1996), $vedski
vlasnik restorana je naveo da su aktivnosti sindikata ugrozile
njegovo pravo na slobodu udruzivanja, i da je propust tuzene
drzave da ga zastiti od ovih aktivnosti predstavljao povredu

22 United Communist Party and others v. Turkey (1998) (Appl. no. 19392/92,
30 January 1998)

2 Karen Reid, 4 Practitioner’s Guide to the European Convention on Human
Rights, Sweet & Maxwell, London, 2004, p. 18.

24 Gustafsson v. Sweden (1996) (Appl. no. 15573/89, 25 April 1996)
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¢lana 11 Konvencije. Podnosilac predstavke nije pristupio ni
jednom od dva udruZenja poslodavaca vlasnika restorana u
Svedskoj, i stoga, nije bio vezan ni jednim kolektivnim
ugovorom o radu. I pored toga, bio je prisiljavan da potpise
kolektivni ugovor. Imao je dve moguénosti da to ucini: ili
pristupanjem udruzenju poslodavaca, $to bi ga automatski
obavezalo na kolektivni ugovor, ili potpisivanjem ugovora.

U predmetu Sorensen i Rasmussen protiv Danske® (2006)
jedan od podnosilaca predstavke je dobio otkaz sa mesta
sezonskog humanitarnog radnika zbog odbijanja da pristupi
sindikatu, u skladu sa zakljuc¢enim sporazumom, pre stupanja
na duznost. Drugi podnosilac predstavke je zeleo da prede u
drugi sindikat, ali to nije ucinio iz straha od otkaza.
Podnosioci predstavke su naveli da potpisivanje sporazuma o
udruzivanju u sindikat pre stupanja na duznost u Danskoj
predstavlja povredu njihovog prava na slobodu udruZzivanja
garantovanu ¢lanom 11. Konvencije. U utvrdivanju
primenljivih principa u ovom slucaju, Sud je smatrao da u
pogledu obima zastite clana 11. nema razlike izmedu
sporazuma zaklju¢enih pre stupanja na duznost i posle.

Sud je zakljucio da su podnosioci predstavke bili, zapravo,
prisiljeni da pristupe odredenom sindikatu i da takva prinuda
narusava samu suStinu negativnog prava na slobodu
udruzivanja garantovanu Clanom 11. Konvencije. U
odlu¢ivanju o tome da li je drzava propustila da obezbedi
prava iz ¢lana 11. Konvencije podnosiocima predstavke, Sud
je ispitivao da li je uspostavljena pravi¢na ravnoteza izmedu
interesa podnosilaca predstavke i funkcije sindikata koja ima
za cilj da osigura zastitu interesa svojih ¢lanova. Sud je uzeo u
obzir ¢injenicu da unapred zakljuceni sporazumi o pristupanju
sindikatima u Danskoj imaju dugu tradiciju primene, ali da
obuhvataju samo mali procenat danskog trziSta rada. Bilo je
StaviSe, pokuSaja da se izmeni danski zakon u pogledu
unapred zakljuenih sporazuma, ali su oni propali.

Sud je dalje utvrdio da drzave potpisnice Konvencije ne
podrzavaju unapred zakljuene sporazume i da evropski
instrumenti kao Socijalna povelja jasno ukazuju da upotreba
unapred zakljucenih sporazuma na trziStu rada nije
nezamenljivo sredstvo za delotvorno uzivanje sindikalnih
sloboda. Sud je zakljuc¢io da drzava nije zastitila negativno
pravo podnosilaca predstavke na slobodu sindikalnog
udruzivanja i da je doslo do povrede ¢lana 11. Konvencije.

Pravo na slobodu udruzivanja mogu da uzivaju bilo
pojedinci koji pristupaju, ili osnivaju udruZenje bilo i samo
udruzenje. Osobe kojima nije dozvoljeno uzivanje prava ili
koji su prinudeni da se pridruze aktivnostima koje definise
¢lan 11. Konvencije su, takode, zasticeni.

U odluci o prihvatljivosti u predmetu Sajentoloska crkva u
Moskvi i drugi protiv Rusije’® (2004), Sud je utvrdio da
pojedinci, ¢lanovi crkve, ne mogu da tvrde da su Zrtve povrede
¢lana 11. Konvencije zbog odbijanja domacih vlasti da dozvoli
ponovnu registraciju crkve, s obzirom na to da je ovo imalo
posledice samo na prava crkve.

3 Sorensen and Rasmussen v. Denmark (2006) (Appl. no. 52562/99 and
52620/99, 11 January 2006)
2 Church of Scientology Moscow and others v. Russia (2004) (Appl. no.
18147/02, 28 October 2004)

43

IV. ZAKLJUCAK

Clan 11. Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i
osnovnih sloboda jam¢i dve slobode, slobodu mirnog
okupljanja i slobodu udruzivanja s drugima ukljucujuéi i
sindikalno udruzivanje. Re¢ je o slobodama koje su
medusobno povezane i neodvojive. Ove dve slobode c¢ine
osnove funkcionalnih demokratija i doprinose kako razvoju
pojedinca, tako i dobrobiti drustva u celini.

Smisao zastite koju pruza ¢lan 11. jeste da svi ¢lanovi
drustva imaju priliku da izraze svoje misljenje i predstavlja
oblik direktne demokratije. Evropski Sud za ljudska prava je u
viSe navrata isticao znacaj ovih sloboda. Sud je smatrao da se
slobode iz ¢lana 11. odnose na sve oblike organizovanja ljudi
kako bi se postigao neki dopusten cilj, ukljucujuéi tu i
politicke stranke. Dvojni aspekat c¢lana 11. Evropske
konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda je
logicki podelio predmete na grupu predmeta koji se bave
politickim aspektom c¢lana 11. kao §to su npr. prava na
osnivanje politicke stranke ili prava na ucestvovanje u
demonstracijama. Druga grupa predmeta bavi se pitanjima
ekonomske prirode kao $to su pitanja radnih odnosa, ¢lanstva
u sindikatu ili pravom na $trajk.

Praksa Suda jasno pokazuje da se koristi isti analiticki
okvir u primeni ¢lana 11. Evropske konvencije za zaStitu
ljudskih prava 1 osnovnih sloboda. Ovakav metod
podrazumeva ispitivanje da li je doSlo do meSanja u pravo
podnosioca predstavke garantovano stavom 1. ¢lana i ako
jeste, da li je meSanje opravdano prema stavu 2. (npr. da li je
propisano zakonom, da li je imalo legitiman cilj i da li je bilo
neophodno u demokratskom drustvu).

Predmeti koji se isklju¢ivo pozivaju na povredu ¢lana 11.
Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih
sloboda nisu toliko zastupljeni u praksi Evropskog Suda za
ljudska prava. Razlog mozZe biti isprepletanost sa pravima
zajamCenim Clanovima 8-10 Konvencije, posebno sa
slobodom izrazavanja, kao i snazna tradicija politickog i
sindikalnog aktivizma u drzavama ugovornicama. Najveci
priliv ovakvih predmeta se u stvari desio nakon pristupanja
Savetu Evrope zemalja centralne i isto¢ne Evrope.
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SaZetak — Cil rada je da ukaZe na znacaj intelektualnog kapitala
i dualnog obrazovanja za razvoj privrede. U radu se polazi od
mesta i znacaja dualnog obrazovanja za razvoj savremenih
privrednih subjekata. Kao i na sticanju osnovnih znanja koja su
neophodna u savremenom nacinu poslovanja za celokupan
ekonomski rast i razvoj. Poznato je da dualno obrazovanje i
priliv stranih direktnih investicija mogu zajedno uticati na
jacanje privrednog rasta . Sadasnje stanje i aktivnosti koje su
preduzete u Srbiji , kako bi se razvoj $kolskog obrazovanja
ubrzao, istaknuto je potrebom usvajanja i primenom strategije i
politike razvoja obrazovanja u Srbiji do 2030. godine, koja bi
ukljudila i dualno obrazovanje
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Abstract — The aim of the paper is to point out the importance of
intellectual capital and dual education for the development of the
economy. The paper starts from the place and importance of dual
education for the development of modern economic entities. But
also on acquiring the basic knowledge and skills that are
necessary in the modern way of doing business for the entire
economic growth and development. Dual education and the
inflow of foreign direct investment can together boost economic
growth. The current situation and activities undertaken in
Serbia, in order to accelerate the development of school
education, were highlighted by the need to adopt and implement a
strategy and policy for the development of education in Serbia
until 2030, which would include dual education.
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1. UvobD

U ovom radu predmet izucavanja je intelktualni kapital i
dualno obrazovanje u funkciji ukupnog privrednog rasta i
razvoja zemlje.

Srbija kao mala zemlja sa znaCajnim razvojnim i
demografskim problemima, mozZe ostvariti privredni razvoj
samo velikim ulaganjem u znanje, obrazovanje kadrova.

Pitanje inelektualnog kapitala vazno je jer ukupni ljudski
potencijal drustva ucestvuje u stvaranju nacionalnog dohotka i
zato je potrebno stvoriti uslove za razvoj dualnog obrazovanja
kroz sistem doZivotnog ucenja.

Brz rast i razvoj privrednih subjekata kao i celokupne
privrede moze se ostvariti iskljuéivo ako zemlja raspolaze
velikim brojem mladih, sposobnih i obrazovanih kadrova.

II. METODI

U radu se primenjenjuju standardi metodi : kvantitativni i
kvalitativi postupak; induktivna i deduktivna analiza; uporedni
osvrt na iskustva i teroriske aspekte u ovoj oblasti.

III. REZULTATI

Sve razvijene zemlje u svetu prepoznale su ulogu dualnog
obrazovanja i intelektualnog kapitala kao znaajang faktora
daljeg rasta i razvoja. Pokrenut je veliki broj obrazovnih
programa iz raznih oblasti od osnovnog do visokoskolskog
obrazovanja, koji su znacajni za dalji ekonomski rast i razvoj
nacije. To podrazumeva stalno inoviranje i usavrSavnje
drustvenih, ekonomskih, a posebno obrazovnih sistema kako
bi omogucili realizaciju novih poslovnih poduhvata. Kako je
savremeno obrazovanje prvenstveno zasnovano na novim
idejama i inovacijama, ono kao takvo postaje najznacajniji
pokreta¢ razvoja savremene privrede u celini. U naSoj zemlji
tek pocinje da se stavara ta ideja, u nekim od strukovnih
studija, a prepoznato je i u Strategiji obrazovanja za naredni
period. Zato, se uradu i pokazuju osnovna teorijska znanja i
znacaj ove oblasti.

Sistem dualnog obrazovanja, dozivotno ucenje znaci u praksi
daleko vise od same poslovne ideje i obezbedivanja
finansijskih sredstva za njenu realizaciju. Znaci sposobnost
pretvaranja ideje u akciju $to zahteva posebne vestine i znanja.
Isto tako to znaCi 1 kreativno razmisljanje, sklonost
inovacijama, adekvatno reSavanje rizika, ali i dobar koncept
planiranja i vodenja poslovanja. Ali i odgovornost za
preduzete aktivnosti, razvijanje strateske vizije 1 misije,
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definisanje ciljeva i razradu naCina za njihovo ostvarenje i
motivisanost za uspeh.

Pet kljucnih vestina koje su potrebne u savremenom nacinu
poslovanja, na kojim insistira autor J. Kaplan (2012),!
mozemo svrstati u pet grupa : 1) liderstvo, 2) komunikacija 3)
sposobnost donosenja odluka; 4) timski duh 5) sposobnost
analize i sinteze. Ovaj autor takode ukazuje da se osnovne
karakteristike uspe$nog poslovanja ogledaju u: 1) verovanju
da mogu da naprave razliku; 2) strasti da podsticu da se stvari
desavaju; 3) izrazenom optimizamu; 4) sklonost ka
prihvatanju neizvesnosti, i 5) briga za ostale ¢lanove tima ili
privrednog subjekta. ,,Svedoci smo, da je u savremenim
uslovima poslovanja privrednih subjekata potrebna Zzelja,
kreativnost i upornost, a za rast i razvoj preduzeéa upravljacke
sposobnosti, to znaci da vestine koje su potrebne u dvadeset
prvom veku neophodno je razvijati od najranijih faza
obrazovanja. Neohodno je takodje omoguéiti i postojecim
kadrovima da razviju i unapredjuju svoje vestine kako bi bili
spremni da realno sagledavaju i na najbezbolniji naéin
prevazidju rizike poslovanja i da realizuju svoje poslovne
ideje i tako obezbede Sansu za uspeh u konkurentskom
okruzenju.

SI.1. ,,Stavovi, vestine i znanje

Znanje

*Saznanje o raspoloivim mogucénostima kako bi se prepoznale ane koje
odgovaraju liénim profesionalim ifili poslovnim sposobnostima

Vestine

#Veitine planiranja, organizovanja, analiziranja, komunikacije,
realizacije, izveStavanija, ocenjivanjaibeleZenja

sVestine izrade projekatai njihove realizacije

*Sposobnost kooperativnog radai fleksibilnosti u skladu sa tim

*Sposobnost prepoznavanja sopstvenih prednosti i slabosti

*Sposobnost proaktivnog delovanjai pozitivno reagovanje na promene

*Sposobnost procenjivanja preuzimanjarizika kada je to opravdano

Stavovi

*Sklonost inicijativi

sPozitivan stav prema promenama i inovacijama

sSpremnost prepoznavanja podrucja na kojima se moZe pokazati éitava
lepeza preduzetnickih vestina

Izvor:(Ferk-Novakovi¢, M., Bogdanovié¢, M.(2011)) i samostalna izrada

Danas su vise nego ikad do sada potrebna znanja iz oblasti
upotrebe informaciono-komunikacione tehnologije, izrade
projekata, poslovnog planiranja, koris¢enja drzavne pomoci
(Covid19), mogucnosti 1 nacina povezivanja i dr. Sve to
predstavlja razlog viSe za implementaciju dozivotnog
usavrSavanja i obrazovanja

Razvoj dualnog obazovanja vezuje se za razvijene zemlje
Evrope, mada se u SAD interes pojavio ranije. Kreatori
ekonomske politike u svetu uocili su da dualno obrazovanje
pomaze u stvaranju dobre privredne klime i kulture, kod

! Kaplan, J,(2012) Five Critical Skills That Entrepreneurs Need
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mladih ljudi. Podsti¢e nov nacin razmisljanja i pokreée nove i
realizuje postojeu poslovnu klimu. Time se povecava
zaposlenost, konkurentnost i inovativnost privrede. Zato je u
razvijenim zemalja dualno obrazovanje primenjeno kao
bazi¢na veStina u procesu stalnog (dozivotnog) ucenja
(koncept LLL - lifelong learning).

Konstantno usavrSavanje u obrazovanju i prilagodjavanje
novim trendovima na trziStu mozZe se posmatrati i sa aspekta
osnivanja i upravljanja preduze¢ima, ali 1 Sire. Ako,
posmatramo $ire u tom slucaju ukljucuje i razvoj stvaralastva,
inicijativnosti, odgovornosti i drugih kvaliteta, ali i Siru
upotrebu novih ekonomskih koncepata. U skladu sa tim
programi dualnog obrazovanja unapredjuju znanja i vestine
koje su potrebne u savremenom ekonomskom okruzenju za
ubrzani privredni rast.

Ovakav nacin i metoda obazovanja sastavni je deo programa u
srednjim 1  visoko-Skolskim ustanovama gotovo u celom
svetu. Medutim, i pored znacajnog napretka u vecini zemlja
ipak, obrazovne institucije i dalje su ograni¢ene samo na
osnovna znanja, a nikako deo nastavnog programa od
osnovnog obrazovanja.

Timons ukazuje da od detinstva pa kroz ceo radni staz, pored
metodoloskih znanja (matematika, statistika, informatika) i
opstih ekonomskih, trebalo bi sticati znanja koja u najvecoj
meri moraju biti isprepletena prakticnim delovanjima. Autor
takode, ukazuje da obrazovni programi treba dacima i
studentima da obezbede mogucnost za sticanje znanja iz
sledeéih oblasti Timmons, (1994)%:

IstrazZivanje trziSta Poznavanje informatike i
(poznavanje) radunarstva u refavanju
..... sloZenih zadataka
Procena trzisnih
sposobnosti e Detaljno poznavanje

«  Upravijanje informacionih tehnologija

proizvodnjom ¢ Tehnicke metode rada

e  Vrednovanje proizvoda e Zaposleni i moral

e  Marketinga ¢ Resavanje problema
e  Upravljanje prodajom ¢ Donosenje odluka

o Upravljanje e Projekatni zadaci

distribucijom . . .
! e Organizovanje  spoljnih
e Upravljanje saradnika
zaposlenima
Operativne odluke Timski rad
e  Proizvodnja e  Vestina vodenja
e Kontrola, preventivnha i e Poverenje
zavr$na faza . .
e Resavanje sukoba i

2 Samostalna izrada i Timmons, J.A.(1994),Developing an Enterpreneurship
Curriculum: New Venture Creation, 4" Edition, Boston, USA str.140-147
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e Kyvalitetet proizvoda pomo¢ u radu

e Nabavka e  Stvaranje poslovne klime
e  Vrednovanje rada

e Delegiranje

odgovornosti
Finansije Pravna regulativa
e  Pribavljanje kapitala e  Korporativno pravo

e Upravljanje = novCanim e

tokovima

Zakonska regulativa iz

oblasti osiguranja
e Politika zaduzivanja e Ugovorno pravo

e Dugorocni i kratkorocni e  Autorska prava i zatita

krediti patenta
e Savesno rukovodenje e  Fiskalne finansije,
javnim nabavkama zakoni  koji  reguliSu

. oblast javnih finansija
Racunovodstvo Jav J

e  Imovinsko-pravni

e  Posebna .
odnosi

znanja

finansijska

e  Zakonodavstvo iz oblasti
bankarstava i finansijskih
trziSta

Uloga obrazovanja za privredni rast zemlje, nasla je svoje
znaCajno mesto i strategijama evropskih zemalja, kao Sto je
Evropska povelja o malim i srednjim preduzeéima i
Lisabonska strategija, ali i u drugim dokumentima Evropske
unije. Kao i u nacionalnim razvojnim dokumentima u kojima
se istiCe potreba za dozivotnim ucenjem. Znacaj obrazovanja
je istaknut i u evropskoj strategiji razvoja Evropa gde se
posebno naglasava da $kolski kurikulumi moraju biti usmereni
tako da razvijaju kreativnost, inovativnost kod ucenika i
studenata. MoZemo re¢i da je i Srbija prate¢i savremena
desavanja u oblasti obrazovanja, poseban akcenat stavila na
dozivotno usavrSavanje u Strategiji obrazovanja RS do 2030.
god. Data je podrska upotrebe pedagoskih metoda koji se
zasnivaju na realnim situacijama iz prakse. Znacaj i vaznost
dualnog obrazovanja i intelektualnog kapitala prepoznat je i u
Srbiji. Ipak, prema indikatorima koji prate napredak i
sprovodjenje sistema dualnog obrazovanja nije dovoljno
implementirano. Da bi se sadaS$nje stanje u obrazovanju
poboljsalo potrebno je dalje raditi na korigovanju Strategije i
njenoj implementaciji u praksi. Naravno, formulisati politiku
obrazovanja putem koje ¢e se razvoj obrazovanja za potrebe
privrede realizovati.
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Znacaj dualnog obrazovanja za privredni rast ima posebnu
ulogu u razvijenim zemljama. To podrazumeva stalno
unapredenje, inoviranje i usavrSavnje obrazovnog sistema.
Velika paznja se posvecuje programa obrazovanja koji
podsticu preduzetnicki duh i jacaju intelektualni kapital u cilju
ostvarivanja dobrih privrednih rezultata. Naravno, to zahteva i
spektar znanja i vestina koje savremeni menadzeri treba da
poseduju kako bi sve vizije mogli uspesno da razviju. Da bi
dualno obrazovanje moglo uspesno da odgovori razvoju
privrede potrebno je da bude implementirano u celokupnom
obrazovnom sistemu, od najranijeg osnovnog preko srednjeg i
visokog obrazovanja, kao 1 u sistemu neformalnog
obrazovanja, koncept dozivotnog ucéenja. Implementacija
dualnog obrazovanja i znacaj intelektualnog kapitala u funkciji
privrednog rasta, prepoznat je i u Srbiji. Ali, sa velikim
kasnjenjem u odnosu na druge zemlje, pre svega zemlje
Evropske wunije. Ipak, postoje smernice kako bi se
obrazovanje uskladilo sa potrebama privrede. Da bi se
uspeSno imploementirao program obrazovanja potrebna je
velika uloga drzave. U tom smeru potrebna je adekvatna
primena Strategije da bi se planirane aktivnosti mogle
sprovoditi u praksi. Vlada kao i1 svi drugi zainteresovani
ucesnici treba da daju inicijative za uvodenje i uspe$nu
implementaciju obrazovanja u cilju jacanja ekonomomske
moc¢i drzave.
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Abstract — As the outbreak of Covid-19 occurred two years
ago, the entire education system was forced to change a well-
established learning system; thus universities and schools faced
numerous challenges, and one of the challenges was the way of
conducting testing. Given the fact that the world was in
lockdown, online testing was the only solution. Therefore, many
programs and applications emerged to provide help and support;
however, the question arose whether online testing could be
implemented in certain fields, such as learning foreign languages.
This paper aims to shed light on the current situation of testing
the English language in the online environment. The first part of
the paper compares on-site testing and online testing, and at the
same time delves into the problems that may occur during online
testing. On the other hand, the second part of the paper focuses
on the examined attitudes and experiences of English language
students regarding online testing. Also, the results reveal the
problems that students encounter when conducting online testing
and consider online testing as new normality.

Keywords — education; Covid-19; foreign languages; online
testing; challenges; English

Apstrakt — Kako je prije dvije godine doslo do izbijanja
Kovida-19 &itav obrazovni sistem je bio uslovljen da mijenja
dobro utvrdeni sistem ucenja, time su se univerziteti i Skole
susreli sa brojnim izazovima, a jedan od izazova je bio, upravo,
nacin sporvodenja testiranja. Imajuéi u vidu da je svijet bio pod
mjerom zabrane kretanja, onlajn testiranje je bilo jedino
rjeSenje. Stoga su se pojavili brojni programi koji su sluzili kao
pomo¢; medutim, postavljalo se pitanje da li je onlajn testiranje
bilo moguée u odredenim oblastima poput testiranja stranog
jezika. Ovaj rad za cilj ima da rasvijetli trenutnu situaciju o
testiranju engleskog jezika u onlajn okruZenju. Prvi dio rada
uporeduje tradicionalan nadin testiranja i onlajn testiranje, i u
isto vrijeme zalazi u probleme koji se mogu javiti prilikom onlajn
testiranja. Sa druge strane, drugi dio rada se bavi iskljucivo
ispitanim stavovima i iskustvima studenata engleskog jezika o
onlajn testiranju. Takode, rezultati otkrivaju probleme sa kojima
se studenti susre¢u prilikom sprovodenja onlajn testiranja i
razmatraju onlajn testiranje kao novu normalnost.

Kljucne rijeci — obrazovanje; Kovid-19, strani jezici; onlajn
testiranje; izazovi; engleski jezik

L. INTRODUCTION

At the end of 2019, with the appearance of the pandemic,
the world began to change and harmonize with the new,
imposed form of life. Numerous occupations and jobs received
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a new form of operating. An increasing number of people
were forced to switch to teleworking. In most cases, these
were people who did jobs that did not require working solely
in the office. However, jobs that were unimaginable to operate
online switched to the online work system due to the
pandemic. The education system was one of such occupations
and fields that had to move from school premises to a virtual
classroom.

All teaching staff within the education system had to react
promptly and find a way to deliver knowledge to students.
Therefore, many universities used various applications and
programs to maintain constant teaching. In Serbia, different
universities applied different platforms. The faculties gathered
around the University of Belgrade conducted classes, in most
cases, through the Moodle platform, Google Meet, and Zoom
application. At the beginning of the new academic year
2020/21, Singidunum University and the University of Novi
Sad started with the implementation of the Microsoft Teams
application. Even in challenging times, many educational
institutions quickly found a way to replace the traditional
teaching methods using online tools.

Despite the fact that teaching was successful in the online
model, the way of conducting testing was the next challenge.
Even though it was not possible to test those courses that
required practical application of knowledge, certain theoretical
subjects could certainly be tested through various applications
or oral examinations. Online testing of a foreign language
such as English certainly posed challenges. Testing materials
had to be prepared, and adequate testing programs had to be
found, and it was necessary to organize testing for all skills
such as writing and speaking. This step was important and still
is because teaching and testing the English language skills are
two inseparable activities in the teaching-learning process.!
Therefore, the testing process was important to get involved in
online education but it also caused many struggles.

The paper is bound to examine on-site and online
testing and the problems of online testing. Firstly, and
arguably most importantly, the paper presents students'
opinions related to online tests and their previous
experience in this field.

! Jeyaraj, J. S. (2012). Testing English language skills: Changes and
challenges. SSRN Electronic Journal. https://doi.org/10.2139/ssm.3487904
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II.  ONLINE TESTING VS. ON-SITE TESTING

Prior to the appearance of the coronavirus, the type of
assessment was not so often considered. Therefore, it should
be noted that two types of assessment appear in the literature,
it is formative and summative. Among others, these two are
mostly implemented in learning and teaching English. When it
comes to formative assessment, it is intended for students to
receive regular feedback. This type of assessment is not seen
as a high-stakes assessment and the goal is for professors and
students to overcome obstacles together. Contrary to formative
assessments, summative assessments are high-stakes and aim
to check how much students know and how much learning has
taken place?. Furthermore, the paper focuses on the summative
assessment conducted online and in educational premises (on-
site).

Starting from the term online testing, it should be noted
that this phenomenon refers to those tests that can be
performed in any place that has access to the Internet. Some
professors applied this model of assessment in the previous
year. Thanks to well-created software and applications,
students were able to perform their duties regularly. When it
comes to online English language testing, in most cases,
grammar and vocabulary were assessed using the programs
with multiple-choice questions. On the other hand, the
examination of speaking skills was successfully conducted
through applications: Zoom, Skype, Google Meet, and
Microsoft Teams applying the oral examination method. Other
skills such as listening, reading, writing, and translating were
tested using the just-in-time testing method. This method
works by giving students limited time to complete the
assignment they previously received from the professor.
Regardless of which testing method was used or is used in the
online environment, it should be emphasized that online
testing has many advantages. One of the advantages is that
students in online assessment receive results at the end of the
test. Also, students can run a test from anywhere in the world
which makes it flexible. Professors certainly have relief when
it comes to reviewing assignments. They have more time to
devote to creating tests than grading tests. Online assessments
are more preferred as compared to printed submissions of
assignments.> Due to the fact it is faster and easier to complete
tasks with the help of technology.

As part of online testing, games began to be created for
testing purposes. Currently, there is a new trend to reducing
assessment and test anxiety by utilizing game-based tools to
conduct assessments test.* Well-known applications that are
applied are Kahoot and Quizizz. They allow students to relax
and prepare more successfully for online testing since they
have a similar nature of tasks. The biggest problem and
challenge in online testing is of a technical nature. Slow,

2 Gardner, R. (2010). Motivation and second language acquisition: The socio-
educational model. New York: Peter Lang.

3 Johnston, T. C. (2004). Online homework assessments: Benefits and
drawbacks to students. Academy of Educational Leadership Journal, 8(3), 29-
40.

4 Yulia, A., Husin, N. A., & Anuar, F. I. (2019). Channeling assessments in
English language learning via interactive online platforms. Studies in English
Language and Education, 6(2), 228-238.
https://doi.org/10.24815/siele.v6i2.14103
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unsteady Internet or limited access to the Internet from home
is often a problem during the educational process and also
during taking tests.’> As no one expected the appearance of the
Covid-19 pandemic and no one even imagined that online
testing would become commonplace, the education system
was not even equipped for that. Professors face serious issues
when it comes to creating the form of questions. In addition to
the Internet connection, question forms - a big problem arises
in the very supervision of online testing. Precisely, the
academic dishonesty or cheating that often occurs is the
biggest problem in online testing. With the introduction of
technology into the classroom and the popularity of online
classes, new opportunities for “e-cheating” exist.® Since it is
the biggest challenge, it requires the most attention to be
solved. In order to overcome the challenge, the supervision of
the place where a student takes a test should be strengthened.
Testing programs have the ability to limit the possibility of
cheating within the program itself. However, the program does
not have full access to the student environment.

Coming to traditional testing or on-site testing, it should be
borne in mind that this type is very common in education.
Universities that did not apply online testing were waiting for
the pandemic situation to improve so as to test the students.
First of all, this type of testing refers to the fact that students
are supposed to come to the premises of an educational
institution in order to be assessed. The main advantage of on-
site testing or traditional testing is that the possibility of
cheating is drastically reduced. Moreover, students are able to
get an explanation from the professor on the question that is
not clear to them while such an option does not exist during
online testing. The disadvantage with this testing type is that it
is time-consuming and not flexible. There is no possibility that
students will run a test if they are not in the country and
building where the exam is taking place.

III. RESEARCH METHODOLOGY

The first part of the research uses facts that are
represented and current during the pandemic. The paper
compares different assessments based on theories from
adequate sources.

The methods applied in the research are of both
quantitative and qualitative character. The results are first
analyzed and then presented in the form of numbers and
percentages. The questionnaire was made in the form of
multiple-choice so that students could answer as easily and
flexibly as possible. The main goal of the questionnaire was
to examine the attitudes of students and try to present the
reality that is happening today during the online testing of
English.

3 Stradiotova, E., Nemethova, L., & Stefancik, R. (2021). COMPARISON OF
ON-SITE TESTING WITH ONLINE TESTING DURING THE COVID-19
PANDEMIC. Advanced Education, 8(18), 73—83.
https://doi.org/10.20535/2410-8286.229264

® Holden, O. L., Norris, M. E., & Kuhlmeier, V. A. (2021). Academic
Integrity in Online Assessment: A Research Review. Frontiers in Education,
6. https://doi.org/10.3389/feduc.2021.639814
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IV. RESULTS

In this chapter, the paper presents the examined attitudes
of English language students pertaining to online English
language testing. Twenty-seven undergraduate students from
the Faculty of Philology in Belgrade participated in the
survey. The survey aims to show the problems that students
encounter in online testing, how satisfied they are with the
way the testing is conducted, as well as to express their views
on online testing of the English language.

Question 1: Have you ever taken a test in some of the
English language skills online?

27 responses

@® Yes
@ No

The purpose of question number 1 is to check how
many students have encountered online English language
testing. From the diagram above, we can see that all
respondents have encountered online testing so far.
Therefore, the paper itself has a basis and can draw
conclusions and statistics about online testing.

Question 2: What skills were tested?

27 responses

Speaking skills

Writing skills

Grammar and Vocabulary
Translation skills

Dictation

It should be noted that students were able to tick
more answers to this question because more of them took
different tests. Most of the students confirmed that they had
done tests related to grammar and vocabulary due to technical
reasons. Grammar and vocabulary are areas that are easy to
test through multiple-choice questions, and the Muddle
platform which students use regularly has the system that
generates this form of questions. However, this question form
also has its downsides. The format encourages guessing, and
scores might be inflated due to test-wiseness, or the test-
taker’s knowledge about test taking.”

7 Purpura, J. E. (2004). Assessing Grammar (Cambridge Language
Assessment). Cambridge University Press.
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It is worth noting that writing was the second component that
was most tested online. It is certainly not surprising - students
had the opportunity to choose a topic for essay writing and,
with the help of the Internet, to access valuable resources. As
plagiarism software existed then, it was easy to identify and
prevent any form of academic dishonesty. On the other hand,
students were less exposed to testing dictation, translation, and
speaking skills online. Surprisingly, 33.3% of students
participated in the speaking skills test. The speaking skill is
not so demanding to conduct online when the technical
conditions are provided. However, when it comes to testing
translation and dictation online, it poses problems because it is
difficult to find a system that will conduct testing in
accordance with the rules. The scientific paper of the authors
Radmila and Ivan (2021), which deals with the development
of an application for dictation testing, managed to offer a
program that complies with the rules®. As far as translation
testing is concerned, we have to wait for the appearance of an
application that will enable this type of testing.

Question 3: Was the test low-stakes? (informal)
27 responses

@ Ves
@ No

In the field of assessment, the term low-stakes
denotes any exam or test that has no meaningful consequence
to the test taker; conversely, a high-stakes test has at least
some academic or other meaningful consequence to the
student.® Question number 3 confirms that out of 27
respondents, 17 took a test that had a meaningful consequence
for them while the rest of the respondents encountered low-
stakes tests.

8 Suzi¢, R., & Radosavljevié, L (2021). Dictation Software Development and
its Application. Proceedings of the International Scientific Conference -
Sinteza 2021. https://doi.org/10.15308/sinteza-2021-264-269

® James S. Cole, & Steven J. Osterlind. (2008). Investigating Differences
Between Low- and High-Stakes Test Performance on a General Education
Exam. The Journal of General Education, 57(2), 119-130.
https://doi.org/10.1353/jge.0.0018
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Question 4: In case you did a test online during the pandemic
- how satisfied you were with the outcome?

27 responses

@ very dissatisfied
@ dissatisfied

@ satisfied
@ very satisfied

When it comes to the outcome of online tests - a total
of 16 students chose the option satisfied and very satisfied.
The option of neither satisfied nor dissatisfied was chosen by
10 respondents. The survey also indicates that only one
respondent confirmed dissatisfaction with the online test.

Question 5: What was the biggest problem while doing the
test?

27 responses

@ The way the testis created (question
form, for example: multiple choice)

@ Problem wifh intemet connection
Time given to solve the test

@ The problem of the environment from
which you started the test (family house,
company office)

@ Al mentioned

While running the test, 9 out of 27 respondents
indicate that the problem was the environment. More
specifically, the place where they did the test. Little attention
is paid to the mentioned problem. It is expected that students,
in certain situations, do not have the calm environment needed
to complete the online test. Another problem, according to the
collected results, is the time given to complete the test. It often
happens that professors in order to preserve academic integrity
give less time to complete the test. Maintaining academic
integrity, professors sometimes overlook the difficulty of the
question and the time required to get the question done. Other
problems are problems with the Internet and question forms.
Only 18,5% of students faced a problem with the internet,
while 11,1% of students had struggles with question form.
However, 4 out of 27 students had problems with all of the
above.

neither satisfied nor dissatis
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Question 6: During the test, the professor had an appropriate
system through which he/she could supervise me?

27 responses

® es
®No

One of the biggest challenges in remote testing is
ensuring academic integrity.'® To ensure academic integrity
and stop dishonesty, testing applications should be upgraded
with a better monitoring system. Eighteen respondents
confirmed that they had been supervised during the test. On
the other hand, nine respondents had not been covered by the
surveillance system.

Question 7: Do you think it is possible to conduct online
testing in all language courses?
27 responses

O Ve
® Mo
IMaybe

Considering that it is extremely difficult to test
certain language skills in the online model, 12 respondents
remain neutral; 8 out of 27 respondents believe that it is
possible to implement everything online - while 7 respondents
think that it is not possible to implement all skills online in
any case.

10 Guangul, F. M., Suhail, A. H., Khalit, M. L, & Khidhir, B. A. (2020).
Challenges of remote assessment in higher education in the context of
COVID-19: a case study of Middle East College. Educational Assessment,
Evaluation and Accountability, 32(4), 519-535.
https://doi.org/10.1007/s11092-020-09340-w
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Question 8: Do you think that in the near future online testing
will take 90% of the formal way of testing knowledge?
27 responses

[ R
®No
@ Maybe

Whether online testing will become new normality in
the future is the question that causes a lot of controversy in
society. 37% of surveyed students claim that this will not be
the case, while 29.6% believe that online testing will take over
the traditional way of testing, and the rest of the respondents
take this possibility as feasible.

Question 9: 1 support online testing more than the old way of
testing?

27 responses

@ strongly disagree
® Dizagrae

@ Neutral

@ Agree

@ Strongly agree

Students' attitude about online testing is that they do
not prefer online testing. The results indicate that the
percentage of those who support traditional testing is 70.3%.
However, the percentage of those who support online testing
is 11.1%. 18.5% percent of students are neither for nor against
online testing.
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Question 10: 1 do believe that today, in the rapidly evolving
technological age, it is possible for every educational
institution to create software/systems that will conduct online
testing on a regular basis with the same supervision as when
tests are done offline.

27 responses

@ Disagree

@ Meutral

© Agree

@ Strongly Agree

No one can deny the rapid advancement of
technology. Many applications and programs have been
created to facilitate work in the education system. The
transition to the online system due to the outbreak of the
pandemic has further strengthened the technology. Therefore,
15 out of 27 students are of the opinion that it is possible to
create a system with good features which will successfully
replace traditional testing. A small number of students believe
that it is not possible to create such a system. On the other
hand, 7 students remain neutral on the issue.

Question 11: What do you think are the biggest challenges in
making online tests?

The test itself and The problem with
program/software

Internet Connection

Given time to complete the test

Academic dishonesty/monitoring

Students were given this question as optional, meaning
they did not have to provide an answer. The number of
participating students was 11. According to the students, the
biggest problem with making online tests is supervision which
aims to prevent any kind of cheating. In addition, there are
other problems such as the problem with the Internet,
restricted time, and tasks.
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V. CONCLUSION

The coronavirus pandemic, which drastically took
hold in 2020, forced the educational system to operate
online. The educational system instantly switched to online
teaching with the help of modern applications and
technology. In addition to regular teaching activities, in
one moment, there was a need to test certain areas,
including English. As the English language encompasses
language skills such as reading, writing, and listening, it
was necessary to consider how to test the mentioned skills.
Numerous educational institutions managed to test the
English language and its skills with the help of adequate
applications. The research showed that the students were
satisfied with the outcome of the online testing.
Furthermore, the research pointed out the problems that the
students encountered during the test. The most common
problems were internet interruptions, question forms, and
limited time. Also, the questionnaire shows that students
prefer on-site testing to online testing.

Whether we are talking about traditional testing or
online testing, testing will be part of the education system.
As previously stated, teaching and testing are inseparable
in the educational process. Foreign language testing is a
complex process that will face various challenges in the
future. Analyzing students' opinions and attitudes will
make it easier to get over the upcoming problems. It
remains for the education system to react the best it can at
certain moments.
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Kulturno-jezicki odnos u nastavi stranog jezika

The relationship between language and culture in the
process of foreign language teaching

Lea Dostani¢, Univerzitet Singidunum, Beograd

Sazetak — U savremenom globalnom svetu veliki znacaj se
pridaje nastavi stranih jezika. Poznavanje jezika bez ucenja
kulture nije dovoljno za uspostavljanje zdrave komunikacije. Da
bismo naufili drugi jezik, moramo imati svest o kulturi kojoj
jezik pripada i uspostaviti odnos medu kulturama. U takvim
uslovima neophodno je da razlike u jezicima i kulturama
prestanu da budu faktor koji bi ometao komunikaciju izmedu
predstavnika razli¢itih kultura. U ovom radu se razmatraju
teorije i koncepti zajednickog proucavanja jezika i kulture,
takode je i istaknuta upotreba autenti¢ni tekstova u nastavi
stranih jezika i njihova kulturna namena. Uprkos izvesnim
razlikama u ovim naufnim konceptima, opsSte je prihvaéen
zakljucak o potrebi i znac¢aju nastave jezika, a posebno kulture
kao dela procesa usvajanja. DoSli smo do zaklju¢ka da su ove
studije postale osnova za ufenje stranog jezika u buduénosti.
Potreba za daljim razvojem istraZivanja stranih jezika i kulture
lezi u obrazovnom potencijalu, koji doprinosi boljem
razumevanju druge kulture, pomaZe razumevanju razli¢itosti. To
nece uticati samo na formiranje kulture li¢nosti ucenika, veé ¢ée
im omoguditi da steknu neophodne veStine i sposobnosti za
komunikaciju sa predstavnicima drugih kultura.

Kljucne reci — kultura, jezik, usvajanje jezika, interkulturalna
svest, autenti¢ni tekstovi

Abstract — Foreign language learning/teaching is crucially
significant in today's global world. Knowing the language
without learning the culture is not enough to have
communication with a beneficial outcome. To learn another
language, we must have an awareness of the culture to which the
language belongs and establish a relationship between cultures.
In such conditions, differences in languages and cultures must
cease to be a factor that would hinder communication between
representatives of different cultures. In this paper we shall
analyse theories and concepts of a joint study of language and
culture. The paper also provides a description of authentic texts
in foreign language teaching/learning and their cultural purpose
was also emphasized. Despite some distinctions in these scientific
concepts, the conclusion about the need and importance of
language teaching, and especially culture as part of the
acquisition process, is widely acknowledged. We came to the
conclusion that these studies would serve as the foundation for
future foreign language learning. The educational potential of
research on foreign languages and cultures is underpinned by the
need for continued development of research on foreign languages
and cultures, which contributes to a better understanding of
another culture and helps to appreciate diversity. This will have
an impact not only on the development of students' personality
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cultures, but also on their ability to learn the essential skills and
abilities to communicate with people from various cultures.

Keywords — culture, language, intercultural awareness,
language acquisition, authentic material

L Uvob

Smesten u kontekst nastave i uCenja stranih jezika,
pitanje koje ¢e posluziti kao vodi¢ u ovom radu je sledece:
»Kako uspostaviti vezu izmedu jezika i njegovih kulturnih
aspekata?“. Uslovi medunarodne saradnje koji se brzo menjaju
nametnuli su potrebu reSavanja mnogih slozenih pitanja, pa je
vazan predmet istrazivanja u humanistickim naukama problem
interkulturalne komunikacije. U skladu sa ovim, posebna
paznja se poklanja poveéanju efikasnosti ucenja stranih jezika,
a samim tim i ulozi i mestu obrazovne discipline ,,Strani
jezik®, koja kroz proucavanje jezika i kulture zemlje ne samo
da formira lingvisticka i kulturoloS$ka znanja, ali pruza i
iskustvo u sociokulturnoj i interkulturalnoj komunikaciji. Na
samom pocetku ucenja stranog jezika i upoznavanja kulture u
kojoj je odredeni jezik u upotrebi, ucenici se najcesce
oslanjaju na obrasce svoje kulture i njene sisteme vrednosti.
Ipak, kulturu treba prihvatiti, sa svim njenim pojedinostima.'
Naime, u ovoj formi je jedino moguce usvojiti jezik i njene
aspekte kulture. Obrazovanje jezika postaje orijentacija ka
interkulturalnom aspektu usvajanja jezika, §to je podstaklo
nastavnike i metodiCare da preispitaju postojece tradicionalne
pristupe njegovom proucavanju, kao i da razviju efikasnije
nacine integracije kulture u nastavni proces. Ono $§to ¢ini
ucenje stranog jezika kao nastavnog predmeta svojstvenim lezi
u Cinjenici da njegova nastava podrazumeva savladavanje ne
samo samog stranog jezika, ve¢ i upoznavanje sa literaturom,
istorijom 1 uopSte kulturom jezika koji se izucava, u
suprotnom ucenik neée moéi da se upozna sa svim
pojedinostima date kulture i razvije toleranciju. > Mnogi
nesporazumi mogu nastati u komunikaciji sa pripadnicima
druge kulture ¢iji jezik pojedinac usvaja, jer veliki broj
kulturnih obrazaca nije univerzalan i moZe imati razliCite

" Vujové, A. (2007). Obrazovanje profesora stranih jezika u oblasti strane
kulture. Pedagogija, 62(4), 657-666

2 Ljubi¢ié, M. (2011). Kultura i kulturoloski obrasci u uéionicama stranih
jezika. U: Krstivoje Spijunovié (ur.). Nastava i uéenje: stanje i problemi. (str.
829- 849.). Uzice: Uciteljski fakultet u Uzicu.
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efekte na druge kulture. Ucenici bi trebalo da razumeju
kulturno prikladne i prihvatljive obrasce ponasanja, jer oni
obrasci komunikacije koji su karakteristi¢ni za njihovu kulturu
mogu imati razli¢ita znacenja za pripadnike kulture ¢iji jezik
ucenik usvaja. Da bi se strani jezik uspesno savladao,
neophodno je razumeti kulturne aspekte u kojima se odredeni
jezik javlja.? Kao rezultat toga, cilj nastave stranog jezika
treba da obuhvati ne samo sticanje lingvistickih vestina vec i
poznavanje kulturnog konteksta i prihvatanje kulturnih normi.*
Naime, povezivanjem jezickih i kulturnih obrazaca moze se u
potpunosti razumeti poruka koju sagovornik Zeli da izrazi.

II. NASTAVAJEZIKA UKULTURNOM KONTEKSTU

U kontekstu ucenja jezika, nastava je takode prenos
slozenog sistema drusStvenih obiCaja, nacina miSljenja i
postupaka, koji Cine imperativ drusStvene kontekstualizacije.
Dakle, imenovanje osobe kao ,.gospodo®, ,.gospodica* ili
njenog imena nije samo pitanje semantiCkog izbora, veé
pitanje odnosa 1 dru$tvenog poloZaja govornika i sagovornika.
Istovremeno, ukljuCuje kulturne vrednosti 1 norme
formalnosti, ljubaznosti i drustvenog statusa, ,,Gde je trg?*, ili
»Molim Vas, mozete li mi re¢i gde se nalazi trg?“, ili Cak,
,Hocete li mi re¢i gde je trg?“

Pocetkom sedamdesetih, objavljena je studija ,Jezik kao
komunikacija” ameri¢kog antropologa 1 lingviste Hajmsa u
saradnji sa studijama Halideja koji je video ovu lingvisticku
teoriju kao deo slozenije hipoteze koja ukljuéuje komunikaciju
1 kulturu. Hajms 1 Halidej postali su poznati kao tvorci
komunikativnog pristupa u nastavi jezika 1 obojica su skovali
termin ,.komunikativna kompetencija”. Odnos jezickih sistema
i njihovih komunikativnih vrednosti u tekstu i diskursu, sa
ciljem da se istakne znacaj upotrebe jezika u razliCite svrhe,
postao je deo debate o pedagogiji nastave stranih jezika.
Metoda koja je usvojila te osnovne principe, naglasavajuci da
je jezik sistem za izraZavanje znacenja, Cija je prvobitna
funkcija interakcija i komunikacija, postala je poznata kao
Komunikativni  pristup u nastavi stranih jezika (CLT-
Communicative Language Teaching). U ovom pristupu, jezik
se posmatra kao nacin da se postigne uspeh u izrazavanju,
odnosno, u tumacenju kodova, u razli¢itim kontekstima, s
druge strane, ucenje se takode posmatra kao znanje o drugim
kulturama; na ovaj nadin se razmatra Ssposobnost
komuniciranja u kulturnom kontekstu. Pra¢enjem ovih pravila,
oCekivani rezultat je da uclenici razviju sposobnost za
uoCavanje kulturnih razlika 1 wuticaja koji utiCu na
komunikaciju, da otkrivaju 1 tumace druge kulture, tude
vrednosti, verovanja i ponaSanja koja su ispod povrSine
interkulturalne komunikacije, da dublje razumeju sopstvene
kulture, i da se oslobode svih vrsta predrasuda.

Hedli navodi da pri zapocinjanju prouCavanja stranog
jezika i upoznavanju sa njegovom kulturom ne treba samo
ocekivati razlike, ve¢ i biti otvoren za uvazavanje njegove

3 Mati¢, J. (2006). Kultura u nastavi engleskog jezika kao stranog: integrisani
model. U: Ljiljana Suboti¢ (ur.). Susret kultura (str. 813-817). Novi Sad:
Filozofski fakultet

4 Krasner, 1. (1999). The Role of Culture in Language Teaching. Dialogue on
Language Instruction, 13(1-2): 79-88.

logike i znadenja.’ Na taj nadin ¢ée moéi da stvori novi
referentni okvir u odnosu na ljude koji su ga stvorili, Sto ¢e
rezultirati potpunijim razumevanjem leksi¢kih i gramatickih
aspekata ciljnog jezika. Autor pojasSnjava da je proces
izgradnje novog polaznog okvira sloZzen zbog Cinjenice da
kulture imaju funkcije (razli¢ita znacenja, pogleda, tumacenja
itd.) 1 oblike (razli¢ita delovanja, postupke, itd.) koje se veoma
razlikuju. To se deSava ne samo izmedu razliCitih kultura, veé
1 unutar subkultura.

Iz kontakta sa stranim jezikom, a time 1 sa drugom
kulturom, ista stvarnost se moze drugacije sagledati. To daje
povoda za promiSljanje same kulture, kako bi se proSsirili
kapaciteti za analizu dru$tvenog okruZenja. Kao rezultat ove
sumnje, uspostavljaju se veze, sli¢nosti i suprotnosti izmedu
nacina na koji razmi$ljaju i deluju na ciljnom jeziku. Krams
navodi da je ,,jezik usko povezan sa na¢inom na koji mislimo i
na na nacin kako se ponasamo, takode i kako utiCemo na
ponasanje drugih®. ® Znacaj jezika, posmatrano kao kod,
odrazava nac¢in na koji ljudi razmiSljaju, a kontekst
nadopunjuje znac¢enja koja se pretvaraju u kodove.

Prilikom ucenja jezika u komunikativne svrhe, poznato je
da gramati¢ko leksi¢ko znanje nije odvojeno od odgovarajuée
situacione upotrebe, 1 stoga se podrazumeva $ta, kako, kada i
kome re¢i u datom kontekstu situacije, a istovremeno se u¢i ko
govori, Sta govori, gde govori, kada govori i zasto govori na
ciljnom jeziku. Prilikom usvajanja stranog jezika neophodno

je 1 poznavanje pragmatike. Povezivanje nacina na koji je

neSto reeno sa onim S§to je znaéilo vazno je za pravilno
razumevanje iskaza, zbog ¢ega je nedovolino poznavati samo
sintaksu i leksiku. Buduéi da je percepcija informacije koja se
prenosi klju¢na, a nacin na koji se ona formira ne mora da
bude u skladu sa komunikacionim normama drustva,
poznavanje i1 upotreba gramatickih pravila i terminologije ne
garantuje uspe$nu komunikaciju. 7 Razumevanje kulturnih
obrazaca koji razlikuju pojedince odredene jezicke grupe
prilikom ucenja stranog jezika je kljucno, jer izraz moze biti
gramaticki tacan, ali ne i kulturoloski. Pragmaticko kulturno
znaCenje uoCeno u verbalnoj razmeni mora se shvatiti kao
semantiCko znacenje, koje treba dopuniti pragmatic¢kim
zna¢enjem u kontekstu, jer znacenje potic¢e uglavnom iz onoga
kako govornik upotrebi 1 koje reci bira, a ne samo iz onoga §to
$ta on kaze. Dakle, nije dovoljno nauditi izolovano znacenje
re¢i na drugom jeziku. Da bi se izgradio smisao i interpretacija
dogadaja, neophodno je razumeti i situacioni kontekst i
kulturni kontekst.

Vazno je naglasiti, da, dva termina — situacioni kontekst i
kulturni kontekst — uveo antropolog Bronislav Malinovski
1923. godine, izmenili, kao kontekst upotrebe, lingvisti
Halidej 1 Hasan 1991. godine i ponovo analazirala Krams§
1998. u kontekstu stranog jezika. Prvo, antropolog se osvrnuo
na tekstualno okruzenje u veoma Sirokom smislu, koji
ukljuCuje ne samo verbalno okruZenje (radnje ucesnika: §ta
rade — razumevanje verbalnih 1 neverbalnih radnji), vec i
situaciju u kojoj se taj tekst izgovara, odnosno fizicko,

* Hadley, A. O., Teaching Language in Context. 2nd Edition. Boston,
Massachusetts: Heinle and Heinle Publishers. 1993. p. 359

¢ Kramsch, C,. Language and Culture. Oxford; Oxford University Press. 1998.
p-79

7 Krasner, L. (1999). The Role of Culture in Language Teaching. Dialogue on
Language Instruction, 13(1-2): 79-88.
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prostorno, vremensko 1 druStveno okruZzenje; kulturni
kontekst, zauzvrat, obuhvata istorijsko znanje, verovanja,
stavove 1 vrednosti koje dele ¢lanovi iste zajednice, S$to
doprinosi razumevanju znacenja verbalne razmene.
Razmatrajuéi ove koncepte, Halidej i Hasan ® (1991)
naglasavaju opsti princip da se svi jezici moraju razumeti u
njihovom situacionom kontekstu i obezbediti da razumevanje
ovog koncepta bude neophodan uslov za razumevanje jezika,
uglavnom zbog ¢injenice da se specifiéni kulturni konteksti
razlikuju po mestu ili vremenu nastanka. U ovom kontekstu
komentari$u sustinski rad o etnografiji komunikacije Hajmsa
iz 1974. godine, koji razmatra nekoliko elemenata u opisu
koncepta situacionog konteksta, koje on sazima pod
akronimom SPEAKING: Setting (okruzenje); Participants
(Ucesnici); Ends (ciljevi, ishod); Key (Ton); Acts (sadrzaj
poruke); Instrumentalities (kod, kanal, stil); Norms (norme
interakcije, delovanja); Genre (vrsta interakcije). Kulturni
identitet grupe, medutim, ulenici stranih jezika mogu
posmatrati na stereotipan nacin, jer je percepcija pojedinca o
druStvenom identitetu drugog direktno povezana sa nac¢inom
na koji tumace sopstvenu kulturu. Stoga je neophodno da
nastavnik pazljivo bira kulturne teme za proucavanje kako bi
predstavio uravnoteZene kulturne perspektive. Naime, $to se
ti¢e razvoja uravnoteZzenog kulturnog programa, Hedli
komentariSe da, ,,i u dobru i u zlu, svi imamo predrasude.*
Vidimo stvari u smislu onoga §to znamo. Medutim,
obrazovanje moze da transformiSe ove predrasude u
perspektivu koja otvara o¢i i omoguéava razumevanje, a ne
upadanje u uski pogled koji garantuje neznanje.? Ipak, vreme
je da se zapitamo da li ¢e ucenici koji su adekvatno izloZeni
kulturi ciljnog jezika pokazati izvesno razumevanje na¢ina na
koji se pripadnici te kulture ponaSaju. Da li su svesni da su

re¢ima i frazama? Kako povezati teoriju i praksu?

AUTENTICNI TEKSTOVI INJJHOVA KULTURNA
NAMENA

Tvrdi se da su kultura i jezik neodvojivi u bilo kom
lingvistiCkom proizvodu drustva, bilo da je to samo novinski
naslov, predstavlja kulturu te zemlje.'® Svaki tekst, ne samo
napisan, je produkt kulture jednog naroda — pored novinskih
¢lanaka, Casopisa, knjizevnih tekstova, tu su i1 svakodnevni
razgovori, televizijski programi, stripovi, filmovi itd. Oni su
kulturni proizvodi koji predstavljaju druStveno izgradene
stvarnosti i izraZavaju se na razli¢ite na¢ine. Dakle, upotreba
ovih ,autenti¢nih®“ tekstova na Casovima stranog jezika
prirodno spada u grupu komunikativne namene. Definicije u
vezi sa znaCenjem autentiCnog teksta ili materijala
komentari$u razni lingvisti — ovo se odnosi na svaki tekst koji
je nastao da sluzi u kulturoloske svrhe na jeziku zajednice u
kojoj je napisan. AutentiCni tekst je ,(fleksibilan tekst®,
napisan od strane maternjeg govornika i osmisljen da prenese

III.

8 Halliday, M.A.K & Hasan, R. (1991).Language, Context and Text:Aspects
of Language in aSocial-Semiotic Perspective.3rd Impression. Oxford: Oxford
University Press. 1991.

° Hadley, A. O., Teaching Language in Context. 2nd Edition. Boston,
Massachusetts: Heinle and Heinle Publishers. 1993

10 Mishan, F. (2005), Designing Authenticity into Language learning
Materials. Portland: Intellect Books
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pravu poruku. ! Kram§ definiSe autenti¢nost kao nacin
koriS¢enja tekstova koji nisu stvoreni u pedagoske svrhe, ali
koji se mogu i treba odneti u ucionicu, jer predstavljaju i
prevode realnost jednog drustva.'? Kroz autenti¢ne tekstove
nastavnik ima priliku da radi u sociokulturnom kontekstu.
Kako Krams$ navodi, autenti¢nost ne lezi u samom tekstu, ve¢
u na¢inu na koji se koristi.’> Na taj na¢in mogu razlikovati

jezicke varijante koje se tumace sa druStvenih i/ili kulturnih

aspekata i kako kulturni proizvod odrazava nacin miSljenja,
postupke 1 osecanja onih koji su ga proizveli. Brani ideju da
autenti¢ne tekstove treba koristiti kad god je to moguce,
pozajmljene iz autenti¢nih kulturnih izvora — koriS¢enjem
interneta, u ucionici, tj., sve $to ucenicima moze preneti
najviSe jezickih utisaka je preduslov za pravo ucenje.

IV. TEZAKISLOZEN ZADATAK IZBORA TEMA
KOJA SE TICU KULTURE

Zbog znacaja koji se pridaje povezanosti jezika i kulture,
moze se tvrditi da nastavnici koji sprovode komunikativni
pristup u nastavi jezika isticu kulturno razumevanje i
lingvisti¢ko, gotovo spontane. Ovako formulisana, integracija
kulture u nastavu jezika mogla bi se shvatiti kao jednostavna i
ocigledna, diskusija koja je trajala najmanje Cetrdeset godina,
a da se, medutim, nije postigao konsenzus o tome kako tu
namenu treba sprovesti i koji aspekti kulture se mora nauciti.
NeusaglaSenost je dovela do toga da je kulturno obrazovanje
svedeno Cak i na puki povrsni aspekt nastave jezika. Imajuci to
u vidu, nameée se nekoliko pitanja u vezi sa ovakvim
neslaganjem, medu kojima se mogu izdvojiti sledeca: Zasto su
nastavnici stranih jezika generalno i dalje otporni na
poducavanje kulture ciljnog jezika? Pre svega, navode
nedostatak vremena. Hedli to objaSnjava mozda zato $to
osecaju nisu sposobni da je predaju, ili zato $to misle da je
njihov posao samo da predaju leksiku i gramatiku, Sto po
njihovom misljenju dovodi do toga da se sami ucenici
zainteresuju za kulturu. Zatim, kao $to je poznato, jedva stizu.
Drugi razlog bi mogao biti strah da kada je u pitanju kultura
ima veze sa stavovima studenata — oblasti koja se smatra
pomalo preteéomm, nejasnom i nedefinisanom.'*

Prema istom autoru, u razvijanju strategije ili plana za izbor
tema koje ¢e se predavati na Casovima stranog jezika, bilo bi
vazno, prvo, obezbediti, da program nudi Siroku i raznoliku
kontekstualnu moguénost predstavljanja ,,éinjenica“, koje je
vazno, i treba posmatrati kao deo procesa interkulturalnog
razumevanja kako bi se izbegle negativne reakcije prilikom
poredenja dve ukljucene kulture, koje ¢esto dovode do toga da
ucenici drugu kulturu procenjuju kao ,,cudnu, '3

Takvo povrsno prosudivanje se ¢esto desava, s obzirom da je
percepcija necijeg drustvenog identiteta direktno povezana sa
nacinom na koji neko tumaci sopstvenu kulturu. Razumevanje
da se kulture razlikuju upravo zato Sto se ista stvarnost moze

1 Ibid.

12 Kramsch, C. (1993) Context and Culture in Language Teaching, Oxford,
OuUP

13 ibid.

4 Hadley, A. O., Teaching Language in Context. 2nd Edition. Boston,
Massachusetts: Heinle and Heinle Publishers. 1993

15 ibid.
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drugacije sagledati izbegava pojednostavljenu analizu onoga
Sto bi se na prvi pogled moglo oceniti kao neprihvatljivo,
smanjilo bi rizik od stereotipa, ali i generalizacija o kulturi i
ljudima ciljnog jezika.

Sto se tiGe same nastave jezika, treba imati na umu da uéenici
koji prvi put susrecu sa ucenjem odredenog stranog jezika,
skloni su razmisljanju da ¢e uvek postojati ekvivalent izmedu
ukljucenih jezickih sistema, tj., za svaku re¢ u njihovom
maternjem jeziku postoji savrSeni ekvivalent u ciljnom jeziku,
Cinjenica poznata kao ,,pojednostavljena leksicka hipoteza®,
koja ¢e ih navesti da takode koriste isti sintaksi¢ki obrazac i
isti red reci u ciljnom jeziku.'® Takva sudeljavanja ¢e navesti
nastavnika stranog jezika da smatra da njihovi ucenici prvo
moraju da razumeju sopstveni referentni okvir, a zatim da ih
navedu, uz pomo¢ autenti¢nih tekstova, da razumeju i prihvate
kulturne standarde jezika koji se uci. 7 ,Dakle, svako
proucavanje kulture, a posebno na autentiénim materijalima,
odvija se na osnovu poredenja sopstvene i kulture jezika koji
usvajamo. Upravo je ovaj aspekt od znacajnog interesa za
metodiku nastave stranih jezika, jer omogucéava izgradnju
$eme za proucavanje kulture.“!®

V. ZAKLJUCAK

S obzirom na izneta razmatranja o povezanosti jezika i
kulture, ovi odnosi sa globalizacijom se ne mogu zanemariti,
jer se u savremenim urbanim zajednicama kulturni identiteti
formiraju iz otvorenog dijaloga sa svetom, a granice kulturnog
identiteta se Sire 1 menjaju svakodnevno. Naime, poznavanje
nekoliko jezika zahteva preispitivanje kulturnih stavova,
koncepata, verovanja i naCina interakcije i tumacenja sveta
drugih naroda. Moze se reci da se jezik moze savladati samo
ako neko ima opsezno poznavanje kulturnih konteksta u
kojima se pojavljuje. Vredi napomenuti Sta parametri za
ucenje stranog jezika proklamuju u obrazovnom projektu koji
je pokrenula americka vlada 1996.' Fokusira se na skup
medusobno povezanih ciljeva koji naglasavaju upotrebu jezika
za komunikaciju kroz razumevanje drugih kultura sazetih u
tzv. ,,5C*“: communication (komunikacija), Culture (kultura),
Connection  (povezivanje),  Comparison  (poredenje),
Community (zajednice),

- Komunikacija: komunikaciju na jezicima koji nisu maternji
treba posmatrati kao vaZzan aspekt u uéenju stranog jezika;

- Kultura: usvajanje znanja i razumevanje kultura koje koriste
odredeni jezik i razumevanje kulturnih konteksta u kojima se
jezik pojavljuje;

- Povezivanje: ucenici prepoznaju posebna gledista koja su
dostupna samo kroz ucenje stranog jezika i njegove kulture.

16 Omaggio-Hadley, A.H. (2001) Teaching language in context. Boston:
Heinle & Heinle

17 Andrijevié. M. (2016). Primena autenti¢nih materijala u nastavi L2 za
sticanje i razvoj interkulturne. kompetencije (doktorska disertacija).

18 Vetchinova, M.N., & Shishova, V.A. (2020). Culturological Ideas of
Teaching a Foreign Language: Concepts and Theories (the End of 20th — at
the Beginning of the 21st Century). International journal of social sciences, 4,
39-49.

1 Standards for Foreign Language Learning, Preparing for the 21st Century.
American National Curriculum
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- Poredenja: Razvijati razumevanje sustine jezika i kulture;
praviti kontrastna poredenja sa proucavanim jezikom; shvatiti
da postoji viSe nacina da se razume svet;

- Zajednica: Ucestvujte u viSejeziénim zajednicama u svojoj
zemlji i Sirom sveta. UCenje jezika je proucavanje kulture.

— Jezik: Odrazava kulturu i istovremeno je pod njenim
uticajem 1 oblikovan. Nastava jezika se ne moze odvojiti od
kulture, a da obe ne izgube smisao.

Kultura mora biti prisutna u nastavi stranog jezika od
prvog dana, ne kao peta veStina, posle sluSanja, govora,
Citanja, pisanja, ve¢ kao element sadrzan u samom jeziku,
posmatran kao drustvena praksa, kao srce nastave ucenje. Da
bi postojala smislena komunikacija izmedu govornika
razlicitih jezika, neophodno je definisati pristup nastavi jezika
koji daje znacaj naCinu na koji drugi narodi, u drugim
kulturama, ,doZivljavaju“  svet. Ukrstanje  jezika,
komunikacije i kulture je neophodno da bismo se suocili sa 21.
vekom, i stoga je imperativ delotvorna primena nastave stranih
jezika koja promislja takvu dimenziju.
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METOA U CTPYYHHA OCHHOCOB/BEHOCT
KAJIPOBA 'Y CUCTEMY OBE3BEBEIDBA JIMLIA
N UMOBHUHE YCJIEA COVID-19

1p XKespko CreBanoBuh, Munucrapto oaopane, Opyxane cHare buX

Caxncemax - Ocole Kkoja ce 0aBe INOCJI0OBHMA
o0e30elerm-a 1M1Ia 1 UMOBMHE MOpajy Aa 0yay o0yuyeHe
Kako OM oAroBopmiie 3axTeBHMMa IOCJI0BAa H3 OBOT
aomena. Koamko rog 3By4ao npuMaM/bUBO, OBaj
110CA0 je CTPecaH 3a JIMLa Koja ce lbUM Oase. IloBepen
10Cca0 Mopajy a 00aB/bajy Kpajme OArOBOPHO M HA
HHMBOY KaKO 0 3aIUTHTHJH OHO IITO UM je MOBEpPEeHO
u y 106a nannemuje COVID-a, kana je BeoMma Temko
(pyHKIHOHUCAKe, 00yKa, CTYYHO OCHOCO/baBame M
LIKOJIOBAalbe KA/APOBa KOjU 00aB/bajy TNOMEHYTH
nocao. Kana ce noduje mocao ode3dehemsa mamua,
paauiio ce To 0 o0e3deherby Ha HHBOY [JpiKaBe,
eHTHTeTa WM NPUBATHOTI 00e30elema, ol Mopajy na
ce Ha HEKHM HAYHUH cjeJinHe ca 0co0oM Kojy 00e30elyjy
Tj. Aa sKUBe KUBOT Te ocode. Qocde Koje cy 3anocieHe
Ha TmocjoBHMa o0e30ehem-a 4YecTo HeMajy CBOj
NMPUBAaTaH KUBOT jep MOpajy OMTH HA pacnojiaramy
CJIy:K0M BajeceT YeTHPH caTa, Tj Mopajy OMTH Ha
pacnosaramby 0co0M KOjy WITHTe, MOpajy OuTH
BHCOKO MOTHBHCAHH 32 Taj I0CA0, MOPajy MO3HABATH
OOHTOH, a NMpPUMEPHA KOMYHUKAIUja je O BeJHKOT
3Hauyaja. IlIkonoBame M CTPY4YHO OCHOCOO/baBaH-€
KaJpoBa y MHOI'OME je 0TeKaHO 300r maHaeMuje HTO
je merMMUYHO U orjeia y oapeleHum mpomycTuMma y

pany.

Kbyune peun: o6e3beleme, kKoBHI, LIKOJIOBam:E,
ycaBpIIaBam-¢, KaAPOBH

Abstract - Persons dealing with security of persons
and property must be trained to meet the
requirements of work in this domain. As tempting as
it sounds, this job is stressful for those who deal with
it. They must perform the entrusted work extremely
responsibly and at the level in order to protect what is
entrusted to them even in the time of the COVID
pandemic, when it is very difficult to function, train,
professionally train and educate staff who perform
the mentioned work. When a job of securing a person
is obtained, whether it is security at the state, entity or
private security level, they must in some way unite
with the person they are securing, that is. to live that
person’s life. People who are employed in security
jobs often do not have their private life because they
must be available for twenty-four hours of service, ie
they must be available to the person they protect, they
must be highly motivated for that job, they must know
etiquette, and proper communication is of great
importance. . Education and professional training of
staff is greatly hampered by the pandemic, which is
partly reflected in certain omissions in the work.
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1V¥YBoa

Kana roBopumo o onabupy KajapoBa 3a MOCJIOBE
o0e30chema Tpeba BOIWUTH padyHA O MHOTHM
BO)XHHM CETMEHTHMA, KaKO 0Jabupa Tako oO0yke M
nikosjoBama. IIpe cBera, Mopajy IOCTOjaTH
onpeheHn KpUTEPHUjU 332 0aBJHCHEC OBUM IOCIOM.
Hajuemhe ce To omHOCHM Ha CTpPy4HY cHpemy H
BUCOK CTENEeH MHTEIMIeHLU]e KOju Cy NOTpeOHH,
HAapoOYMTO, y CHUTyalldjama Kaja ocoba Mopa cama
Ia ¥W3BPIIM HPOLEHY M TO  Ipe pearoBama
HaJUIOKHUX opraHa. Jlume Mopa OWMTH IcHXO-
(¢U3MUKN  CIpeMHO Ja pyKyje oaroBapajyhum
HAaopyXameM 3a ImTa je moTpedHo ma  mpole
moceOHe 00yKe y pyKoBamy U rahjamy, Te 00yKy y
BOXXEH ayTOMOOHIIOM u kopumrheme
onaroeapajyhux cpejncraBa 3a KOMyHHKalMjy a y
MOjeITMHAM CJIydajeBUMa Ja Biaja [MOCCOHUM
crocoOHOCTMMa Ha oroBapajyhum cpencrTBuma.
Opnabup BpIIM ce MO YCTa/beHUM TpPOIeaypaMa au
JIOJIa3UMO y cuTyauujy rie Beh JgBe roauHe 300r
magnemuje  COVID  jaBmpajy ce  oxapehene
noterikohe y omabupy W ycaBplIaBamy KaapoBa.
OBHM KelMuM Ja YKaKeM Ja IOjeJIOHH Pecopu
MOpajy ce aKIMMaTH30BaTH M PEOPraHH30BATH Y
HOBOHACTAJIOj CHTYyallljU TA€ W TOpe] TemKkoha
CBOj CTaHZApJA MOpajy 3aApKaTH ca aKIEHTOM Ha
3Ipajbe KaHAWjAaTa W JIMIA y CEKTOpy KOjH je of
BEJIMKOT 3Havaja.

[MpunnkoM perpyToBama M u300pa KaapoBa
3aIITUTHOT 0c00Jba MOCeOHa Maxkmha Ce ycMepasa
Ka HbMXOBOM MCHXOJIOIIKOM Hpoduiy, GU3NUKUM
KapakTepucTHKaMa M TopeKity. Y TpeHYTHO]
CUTyalllju IoceOHa Naxmba ce obpaha y Heknm
MHCTUTYLHjaMa Jajl je KaHJUTaJ IPeNexao BHPYC
COVID, nan je BakIMHUCAH U CII. Ma Jia TO HHUCY
pedepeHie koje OM yTHIajde Ha KOHAYHU IPHjEeM
KaH/u/aTa.

[lpunagHuk HemocpenHe 3amTHTEe On
Tpebasio a WMa BHCOK CTENEeH WHHUIM]aTHBE,
camomoy3mgama © KpeaTmBHocTH. OH  Mopa
MOCTYyNaTH  Kao  CaMOIIOKpeTad y  CMHCIY
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MOTHBHCAaHOCTH M MOKpeT/hHBOCTH. CrocoOHOCT
OpraHn3oBama je Beoma OuTHa. PamHO Bpeme y
OBOM TIIOCTTy je Hajuemrhe of jyTpa 0 BedepH, TaKo
Ja TPUNATHUK HemocpemHor obe3behema Mopa
outm goOpor 3mIpaBba M OINIMYHO (PUIUIKH
NPUIPEMJBEH 3allITa Cy HaJUISKHE MHCTUTYLHjE Y
KojuMa je 3amocieH. CBojUM wH3riienoM He Ou
Tpebano na ce moceGHO mcruye. JpyruM pednmma,
HEOIMXOJHO je Jla CBOjy rapiepo0y W IMOHAIame
MPWIATOM KOHKPETHO] cHuTyanuju (ma Oyzde
YKIOIUBCH Y pafHy W APYIITBEHY CpEAUHY) |
JUYHOCTH Koja ce 1mTuth. Mopa  Outn
JWCUUIUIMHOBAH, CTPIUBHUB U CIIOCO0aH Ja 3amaxa
nerasee. [IpuBaTHe mpobiemMe yBEeK MOpa OCTaBUTH
[0 CTpaHH Kako OM ce MOTIIyHO KOHIICHTPHCAO Ha
mocao. Y KOMYHHKaIliju Mopa OWTH AWIUIOMAara
Kako OW M3amiao Ha Kpaj ¢ pasiImIuTUM ocobama
CKJIOHMM IIpoBOKalujama. ,,Mopa OWTH THMCKH
OpHMjCHTHCaH, CIIpeMaH Ja YCKOYHM y TUM U Ja
MOAPKU U 3alITUTH CBOI TUMCKOT Kojery. Mopa
ourn mpunarombuB. JlemaBa ce ga  THM
HEMocpegHe 3allTUTEe YWHE NPHIAJHUIN KOjH II0
NpBU INyT paje 3ajeHo, Te je Moryhe na ce He
MO3HAjy, A je BaYKHO Ja MIPUXBATE jeIHU IPyTe H
ma ce mehycoOHO momTyjy Kao mpog)eCHOHAIH.
Mopa 100po Mo3HABaTH ayIHO-CHCTEME H TEXHHKE
KOHTpaHan3opa. Mopa ce oOyuutH na Op3o H
NPEHU3HO KOPHCTH BATPEHO OpYKje, Aa He MOBPEIH
HU cebe HHTH HEIy)XHE IPOJasHUKEe WIH
nocmarpaye.*!

II CrpyuHa ocnoco0/beHOCT KaApOBa y CUCTEMY

00e30ehewa IMUA 1 UMOBHHE

ITo3naro je ma epukacHOCT U €PEeKTUBHOCT
OCTBapHBama  3alITUTHE  (DYHKIHjEe  CHUCTEMa
00e30elerma 3aBUCH M O]l CTPYYHOCTH PYKOBOJHHX
KaJpoBa M HEMOCPEJHHMX M3BpIIMJANA, LITO
ynyhyje Ha HYXHOCT aJEKBATHOT IIKOJIOBaWma H
CTaJIHOT CTpY4HOT ocroco0sbaBama u
ycaBpuiaBata. OBO je y carjiaCHOCTH ca CTaBOM
TEopHje MO KOME Cy 3aXTEBHM TPXKHILITA U CA/APKaj
mocioBa o6e30ehema YHMHHONM KOjU JOMHUHAHTHO
ompenesbyjy OOpa3oBHH W CTPYyYHH PO
KaJpoBa HA TUM IOCIOBHMA.

Haume, y nuramy cy XeTeporeHu MOCI0BU
IO CJIOXKEHOCTH, alli U CTPYYHOCTH MOTpeOHOj 3a
BUXOBO 00aBJbamke, M3 dYera cCleie 3axTeBH 3a
Pa3HOBPCHOM 00pa30BHOM CTPYKTYPOM H CTETIEHOM
cTpydyHe cmpeme kaapa. OcuM Tora, TEOpHjcKa M
MpaKTHYHA 3Hamba y QYHKIUjH JaTHX II0CJIOBa

! Benuh, M., Meho, J., Onepamuenu mum y

HenocpeoHoj 3aumumu  00peheHux JIUYHOCMmU,
VYmpaBa 3a o0e3beheme onpeheHMX NUYHOCTH U
o0jexara, MYII Penyosuke Cp6uje, HBII - xxypHan
3a KPUMHHAJIMCTUKY W TpaBo, KpUMHHAIHCTHYKO-
MOJIMIMjcKa aKkajgeMuja, beorpan, 2009., ctp. 112.
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YCIIOBJbCHA cy onpehennm 3aKOHCKHM
oBlaiihielbuMa y TPUMEHH [PEBEHTUBHUX U
PEIpPEeCUBHUX Mepa M CPEACTBUMA 33 HHHXOBY
npuMeny. Haj3an, npymTBeHO-eKOHOMCKH MHJBE, Y
KOjeM, y TOTJIeAy BpPEOHOCTH KOje ce€ INTHTE H
HOCHWJIAIla 3allTHTE, YIOPEeNO ca JpKaBHUM,
er3UCTHpPa W MPUBATHH CEKTOp KOjU YyTHYE 1A
MPOMKMCAaHU YCJIOBU W HAYMH CIpOBOhema oOyke
MOpajy ~ yBaKaBaTH  HWHTepece  MPUBATHOT
BJACHHUINTBA, IITO MOAPa3yMeBa  KBAJIUTETHO
o0ydeH Kagap 4uja ce oBnamhema kpehy y crporo
oapeheHHM 3aKOHCKHM OKBHPHMA.

slloctojehe  crame  MmKOJIOBama U
emyKaIyje panHika ooe3behema oJHOCH ce Kako Ha
mporec o0pazoBama Yy pPEIOBHOM 00pa3oBHOM
cucreMy (Cpelme, BHIIE INKOJIEe W (QaKyITEeTH),
TAKO W Ha TMpPOIEC CTPYYHOr OCMOCOOhbaBamba,
ycaBplllaBabha ¥ WHOBallWje 3Hamba (lepMaHeHTHa
elyKaldja) Ha KypceBMMa M CEMHHapuMa IpH
O6pa30BHI/IM U HAayYHUM HUHCTUTYTHMaA, 3aBOAMMA
3a TPIKHUIITE paja Ut

[Mpen cuctem mkojoBama M OOyke 3a
nocioBe 00e30elera mocrasiba ce 1ub Ja To Oyae
(YHKIMOHANIAH M Pa3BOjHM CHCTEM ycarjlalleH ca
noTpedama y HapeHUX HEKOJIUKO TOJHHA YHAIPEs.
[lojaBa manmeMuje 3HATHO je yTHUIaJla Ha CHCTEM
IIKOJIOBaKa M  ycaBpllaBakha W3  pasJiora
HEeMOTYHHOCTH  OpraHW3oBamka NPAKTUYHHX U
IpYrux MeroJa oOykKe W IIKoJoBama. [IpuHImI
paza u ydyewma Ha JambUHY y OBOM CEKTOpY Jaje
BeOMa Malie pe3yJiTare I/ie ce He OU MoCTU3a0 LUJb.

Takole, rimobamu3zanja TPHKHUIITA U MOCIOBAbA
3axTeBa Ja Cce I[HTakbuMa ocrnocoOJbaBama
CTpYYHOT mpoduiia pajHuka ooe3dehema npucTynu
ca mmper acrekta Mel)yHapoHO MpU3HATHX YCIIOBA
y TOrjeQy akpeaurtaiuja 3a o00aBbambe THX
MOCJIOBA.

[NepmaHeHTHa eqyKanyja IMa 3a IHAJb:

- mnobospimatbe MoryhHocTH TmojenuHuIA U
THMOBAa Yy  TOIJeAy  KBaIUTeTa H
NPOAYKTUBHOCTH paja Kpo3 mnoBehame
MOTHBaLHje 3a pajg o0aBJbameM II0Cia Ha
TEeMeJby CTEUEHHMX 3Hawbha, CTPYYHOCTH U
KOMIICTCHIIH]a;

- TO0OJpIIaEEe ONepaTUBHE (HICKCHOMIHOCTH
nomohy mpomupema o0uMa CTPYYHOCTH
KOjy TIOCey]y 3aI0CiICHH;

- u300p HajCTPyYHHMjUX KaJpoBa y MpOLECY
oOyuyaBama, Ha OCHOBY Ye€ra OHH CTHUY
MOryhHOCT 3a HampenoBame.

~IIepMaHeHTHa elyKalja ce CHPOBOJIU
MyTeM CTPYYHOI Ocroco0JbaBama U ycaBpllaBama,

2 bomkosuh, M., Kexosuh, 3., Obes6jehere ruya,
umosune u nocirogara npedyseha (crynuja),
BIHIVII, beorpan, 2003, ctp. 78.
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OJHOCHO yTeM
mpeKkBaTuuKanme ooyke
obaBipame mocnoBa o00e30ehema. Iloceban je
3Hayaj CTPYYHOr ycCaBplIaBama  3allOCICHUX
KaZpoBa  3a  TEXHWYKE,  TEXHOJOWNIKE U
OpraHM3aIlliOHE TIPOMEHE Kojeé Cy Yy OOJacTH
0e30eqHOCTH Wy OKBUPY INpOQeCHOHAITHOT
cucreMa 00e30ehema n3y3eTHo u3paxeHne (moceOHo
y TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKOM TOorieay). 300r Tora ce
npaheme W eBalyanyja 3Hama MPOPECHOHATHUX
CTpyKTYpa o00e30chema peaqHo IocTaB/ba Kao
mpenycinoB  epUKacHOCTH  O0aBJbamkba  OBHUX
nocmopa.> Pa3Boj TeXHHMKe 3aXTeBa M y OBOM
CEKTOPY BHCOK CTENeH 00yYeHOCTH U KOHCTAHTHOT
ycaBpIlIaBama U3 OBE 00JACTH.

JOKBaJTU(HUKAIIH],
A ILIKOJIOBama 3a

IIporpam 00yke, Ha4YeTHO, CE CACTOjH OJ
TEOPETCKOT W INPaKTHYHOT Jeia. TeopeTcKH IHo
Iporpama o0yke HpUIaTHUKA ¢uznukor
00e30chema o0yxBarta cienche HacTaBHE MPEIMETE
(uenuue): ¢usmuka 3amrTuTa, ynorpeba cpeacraBa
n  ypehaja  TexHHMYKe  3alITUTE,  OCHOBE
KPUMHHAINCTUKE, OCHOBE  KOMYHHKAIMja |
JpKarbe, HOILCHhE U IPaBWIHA YyHNOTpeda BaTpeHor
opyxkja. Heke on oBux obmactu 30or KOBU/I-a
Iajy MOryhHOCT ydYema Ha MJajbUHYy and Cy
HCKYCTBa II0Ka3aja He Tako 1o0pe pe3yJTare.

III HacTaBHu npeaMeTH

HacraBun mnpeamer Q@usuuxa 3awmuma
oOyxBaTa 00JIaCT 3aKOHCKHX OBJamIhema W HAYHH
MoCTyTama npumnagHuka ooezoehema. [Ipunanautm
00e30ehema cTHUy 3Hama O CBUM 3aKOHCKHM
opnamhemUMa KOja WMajy Yy BpIICHY IOCIOBA
¢usmukor obe3behema wW TO: Yy yTBphUBamYy
UJICHTUTETa, W3JaBaky  Hapehema, 3a0paHu
NIPUCTYTIA, 3apKaBarby U Nperjieay Bo3uia H JHLa,
Kao W 3Hamba O HAYMHY IOCTYIama MPHIIaJIHUKA
00e30cherba  mpwiaHMkOM — 0o0aBibarba  MOCIOBA
¢usnukor  obesbehema  (qyKHOCTH — 4yBapa,
MOCTYNalke YyBapa MPUIMKOM 00aBJbarba M0CIoBa
KOHTpoJie, 00e30ehema u mpartme Jiia U MpaBuiIa
npaTke HOBLA, BPEIHOCHUX MAlupa, MIIEMEHHUTUX

koBuHa). Takohe ce ymo3Hajy ca OCHOBHHM
obNiImyMa  yrpoXkaBama JbyOH ¥ WMOBHHE,
npaBmwiMMa  NPO(ECHOHATHOr  [OHANlakha U

3aKOHCKHUM oz[pe/:[6aMa Ol HETIOCPEAHOT 3Haqaja 3a
MIPaBUIIHO NTOCTYTIAKLC.

HacraBau npenmer /poicarve, Howerve u

npasunHa  ynompeba — eampenmoz  opyxcja - -
H3y4YaBame OBOI' MPEIMETa IpyKa IPHUIlaJHUIUMa
¢usmaxor obe3behema HeoOmxogHa 3HAMA O

pPYKOBamy BaTpeHHM OpYXjeM ca KpaTKOM IeBU

3Kekoeuh, 3., Ilpunoz cmpamezuju o6pazosarea u
nepmareHmue edykayuje 3a 006agnpare Nociosd
obesbjeherva, [Jegenoonozuja, 6p. 11-12/2002, ctp.
89-99.
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(Bpcre W ommTe  KAapaKTEPHCTHKE,  Mepe
0e30eHOCTH, pacTaBJbamkbEe U CACTABJHAE OPYXKja,
ONKC JIeJOBa OpYXja, BPCTE 3acToja, Y3pOIH H
HAa4MH OTKJamarma 3aCTOja, OCHOBHH IIOjMOBH M3
Teopuje Talama, UyBamke W OIpKABamkE BaTPECHOT
OopyXja), amm ¥ ca 3aKOHCKHM OCHOBaMa 3a
Ha0aBsbame, JpXKame, HOUICHEe M Kopuiiheme
BaTPEHOr OpYXja, Ka0 W ca KPUBUYHONPABHUM
acrekTMa yrnoTpeGe BaTpeHOr opyxkja (HyXHa
on0paHa, Kpajiba HyX/a).

Cneyujanna guzuuka obyka, OJHOCHO HCH
NpakTUYHH  JIe0, ToIpasymMeBa  yBexkOaBame
Mpumnagauka ¢u3nakor obe3zdehema y BemrTnHaMa
6opbe u camoonOpane (CTaBOBH, yHapuu, Olokazae,
majoBu, Oamarmsa, 3aXBaTH 3a NIpUBOheme), Tj. y
ynoTpebu (¢u3MUKe CcHare, Kao M YHOTpeOH
yBe)XOAaHMX TIaca 4YyBapa, ald M Yy MOTJIendy
npakTHYHE 00yKe y rajamby KpaTKHUM HaOpYKAHEM.

HllporpaMm  o0Oyke 3a  IpUIaTHUKE
TEXHUYKOT 00Oe30ehema cactoju ce u3 ciuenehux
HeJMHA: TeXHUYko o0e3beheme, rpaheBruHCKA
peryjiaaTuBa, TCXHHUYKaA peryjaaruBa u
KPUMUHAIIUCTUYKO-TCXHUYKA 3allTUTa TajHOCTI/I

momaTaka.« 4

,HacTaBHa LeJInHa ,, Texnuuka
peeyramuea  je Haj3HAYAjHHjE UCTIUTHO MOApYYje U
OJHOCH C€ Ha 00JacT TEXHHUYKE 3aIITHTE, CHCTEMa
TEXHWYKE  3aIlTHUTE, CIpoBOhema  TEXHHUKE
3alITUTE, M3pajJe CHCTEMa TEXHUYKE 3allTHTE,
U3pajie IpoLeHa YyrpoKeHOCTH mTHheHor objekara,

uspage Oe30eqHOCHOT enmabopara, AeuHUCAmA
OPOjEeKTHOT ~ 3a/laTKa, MPOjeKTOBama CHCTEMa
TEXHHYKE 3allTHTE, JICTIOHOBaWma  MpojeKara

TEXHMYKE 3aLITHTE, LIEHTPATHOT I0jaBHOT CHCTEMA,
paZHOr Halmora 3a 00aBJbaEE IIOCIOBA TEXHHYKE
3aIITHTE, 00aBJbaka TEXHAYKOT IIPErIeaa CHCTEMA
TEXHHUKE 3allTHTE, OAPKABAba M CEPBHCHPAIbA
cHCTeMa TEXHWYKE 3aINTHTE, W3aBamka HaJlora 3a
OHECIIoc00JbaBAkE CHCTEMA TEXHWYKE 3aIITHUTE W
HaJ30opa Hal H3BPIICHEM pafoBa TEXHHYKE
3amrure.

Texnuuxko obezbeherve ¥Ma 3a Wb Ja
NpYy)XH HEONXOJHAa 3Hama u3 00JIacTH 00aBibama
M0CJIOBa TEXHUYKOT o0e30elhema, JIOK
,»I paheBruHCKa perymnaruBa‘ MpUIaJHALIMA
TeXHUYKOT 00e30ehema mpyxka OCHOBHA Ca3Hama O
omuTHM ojpenbama 3a rpabeme, TEeXHHIKHM
cBojcTBUMa 3a Tpaleme, yuecHHIMMa y Tpaljemy,
rpalleBUHCKMM ¥ yNOTpPeOHMM  J03BOJIAaMa,
IpajWiMIITy,  KOpHUImIhewy M OJp)KaBamy
rpal)eBHHE W MHCIIEKIMjCKOM HaJ30pYy.

Kpumunanucmnuuxa mexnuka 3aumnume
majrocmu  nodamaxa, Kao HACTaBHU IPEIMET,
obpahyje KPUMUHAIACTHIKY TEXHUKY,
KPUMHHATHCTHYKY perucrpanmjy

4 HUcro, ctp. 99.
> Hcro, ctp. 99-101.
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(dboropeructparyja u HACHTU(UKALN]A,
JAKTHIIOCKOTIH]ja, HACHTU(HUKAIH]ja JIMIIA 10 TJIacy),
KPUMHHAIACTHYKY oTrorpadujy (omepaTuBHA H

HCTpakHA tdotorpaduja), OTIepPATUBHY
KPUMHHAINCTHYKY TeXHUKY (Qororpaducame u
PETHCTPOBakE), HUCTpaXKHy TEXHUKY

(KpUMHHAITMCTHYKO-TEXHUYKO BEIITAYCHE, HayyHEe
METOJIe BElITaueHha, Hajla3 U MHILBEHE BEIITAKa).
Takohe, oHa oOyxBara M mpoOJIEMaTHKy 3alITUTE
TAQjHOCTH II0/IaTaKa, KpO3 MHUTamka Kao IITO CY:
BPCTE TAjHOCTH M O3HAYaBamke TaJHOCTH (IIpXKaBHa,
BOjHa, ciyxOeHa, TOCIOBHa ¥ TNpoQecHOoHaTHA
TajHa), MUIa oBiamheHa 3a yTBphHUBame TajHE IO
CTEIICHY TAajHOCTH, 3alITUTa M IYKHOCT UYyBama
TajHe.

Kama ce 3aBpmm oOyka CBH KaHIUIATH
KOjU Cy je MPOIUIN TOJIeKY MOJaramy CTPYIHOT
ucnuTa npen komucuwjoMm. VemuT ce cactoju on
YCMEHOI' W TpPaKTUYHOT Jcia. HpaKTH‘IHI/I pi(Se}
UCIIUTA OJTHOCH C€ Ha OCIOCOOJFEHOCT KaHIUIaTa y
PYKOBamy HaopykameM. AKO KaHIUIAT MOJIOXHU
00a jgena uzagje My ce ceprudukatr. Y mpOTEKIOM
BpEMEHY BpILICHA je yIOpeJHa aHalu3a KBaJIUTETa
W3BEICHE HACTaBe y BpeMe MaHAeMHje Kaxa Cy
HojeniHe OONACcTH ciymiajle ce Ha JNAJbHHY U Y
penoBHuM okonHOcTUMa. Kana ce carnena credeHo
3HaWe U3 CBUX O0JACTH JOJIa3H ce JI0 3aKJbydKa Ja
je Yy OBOM CEKTOpY HEOIXOJHO AUPETHO IPHCYTBO
hiiich

IV 3akibyuak

OOyka npunaanuka ooe3oehema y ApKaBHUM U
€HTUTETCKHM cryxbama  mopa  OuTH
CTaHAapu30BaHa U jeanHcTBeHa. [loTemikohe koje
ce jaBJbajy MPHIMKOM OOyKe H YyCaBpllaBamba
KaJIpoBa MOjBHJIE Cy €€ Y IPOTEKIOM IEpHOLY 300T
magaemuje COVID-a. OOyuaBame KagpoBa W caMm
CHCTEM HHje TPEIBHICO OBaj BUJ OICTPYKLIHUjE Y
pagy TAe CEKTOp KOjU 3axTeBa BHCOK CTeIeH
ycaBpllaBamba W 3aHaBJbakba KaJpoBa TPIHU Y CBEPH
HEJOBOJAHOI yCaBpIaBaka a CHMHM THM H
HEJIOBOJbHE CIIPEMHOCTH 32 U3BPILIABAE CII0KEHUX
3ajaraka. Y TOjeJMHUM HMHCTHTyIHMjamMa |
ciyxxbama Beh ce pagum Ha YycaBpuIaBamy H
HalpeJoBaby y 00JacTH IIKOJIOBamka, KypcHpama
u o0ydaBama KaHIWJATa W TPUNAJHUKA CIyxkOe
KaKko y HapegHOM Iepuoxy He OM JOuuio 1o
cnabJpema OCOMOOJBEHOCTH TOjEeIMHIA W TpYIIE.
I'ne je Moryhe opraHu3oBaTH y4erme Ha JaJbHHY a
Jla IpH TOME UMaMO JKeJbeHe pa3yiirate MmoTpeOHO
j€ ¥ HaKOH IaHJIeMHje HAaCTaBUTH Ca TOM IIPaKCOM Y
by CMamema pecypca. Y HalleM Ciy4ajy
moTpebHO je (OoKyc maTH Ha ycaBpIIaBamy Y3
LIIPUCYCTBO* a Ja MpU TOME He OyJe YrpoxkeHa
Kako rpyma Tako W mojeamHail. Oocobe koje cy
pacniopeheHe Ha OBe IOCIOBE H3JIOKEHH CY
CBaKOJIHEBHUM DPH3HUIMMA 110 COICTBEHH JXKHBOT a
yIopesHo 300 KOHTakarta pU3HMK ce mnosehaBa u
Beha je MmoryhHocT 3apaxkaBama JHIla BHPYCOM
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Abstract — The Internet of Things (IoT) is integrated and applied
in various domains such as Smart Home, Healthcare, Industrial IoT
(IIoT), and others. IoT allows physical objects to be able to create,
receive and exchange huge amounts of data at any time. The goal of
such applications is to automate physical objects that will be able to
function without human intervention or with minimal intervention
depending on the purpose of the application. Because all domains
involved involve the use of sensitive data and that data is usually
transmitted over insecure channels, security and privacy issues arise
due to potential cyber-attacks. This paper presents various loT security
techniques as well as the main security goals and characteristics. Three
types of authentication schemes, one-factor, two-factor, and three-
factor are then explained. Since authentication is one of the most
important security goals, a special focus is on two-factor authentication
schemes.

Keywords — Authentication, Internet of Things, WSN, IoT security,
Cybersecurity, Authentication schemes.

Introduction

Throughout history, the industrial revolution has always
been linked to technological development. Digitalization in a
production led to the fourth industrial revolution which
introduced major changes in technology for production
systems. This entails the use of the Internet, Cyber-Physical
Systems (CPS), the Internet of Things (IoT), Smart Factories,
and new information technologies to integrate products,
machines, and production systems. CPS are systems that
transfer the physical activities of objects to virtual systems. CPS
are crucial for production because they allow all levels of
production such as products, machines, and factories to be
interconnected. The IoT enables mutual communication of all
objects in production. A set of physical objects that are
interconnected that are connected to the Internet daily can be
defined as the Internet of Things. Smart Factories serve to
enable rapid fulfillment of customer requirements and
adaptation to required changes during production [1]. With the
advent of the fourth industrial revolution, new problems appear
such as cyber-attacks, problems with storage, and loss of large
amounts of data.

L 10T SECURITY TECHNIQUES

Devices that have a wide application such as desktops and
smartphones already have certain built-in security features,
however, IoT devices used today lack these security features. A
well-defined IoT security framework and standard are not yet
available. Since there are a huge number of different devices, it
is very difficult to create a universal one [2]. Currently, the
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following Internet of Things security techniques stand out the
most:

e Blockchain
e Fog Computing
e Machine Learning

e Edge Computing

Blockchain

The blockchain and IoT combination improves
transparency, visibility, and the level of user trust. IoT provides
real-time data while blockchain provides the key to the security
of that data. All entries in the blockchain are chronological and
time-stamped, and each entry is linked to the previous entry
using cryptographic hash keys. Blockchain uses replicated log
files.

Fog Computing

The difference between IoT and cloud computing is that IoT
provides users with a large number of smart devices and
applications, while cloud computing provides great solutions
for storing and managing data that can be accessed from
anywhere. The combination of IoT and cloud computing
enables data processing, storing, managing, and securing more
efficiently. Because IoT generates huge amounts of data, the
benefits that cloud computing provides are not enough to solve
all the problems that come with IoT. This is why fog computing
has emerged that builds on the shortcomings of cloud
computing. Fog computing has the task of handling data
generated locally by the IoT for better management. There are
two frameworks, the Fog-Device framework which provides
various services to users without the involvement of a cloud
server, and the Fog-Cloud-Device framework which makes
simpler decisions on the fog layer while making more complex
decisions on the cloud. Fog-Cloud-Device improves security,
prevents data thefts, and minimizes data stored on the cloud.
Only selected and important data is sent to the cloud. Within the
fog architecture, data is collected through fog devices which
can be routers, switches, or any devices that have computing,
storage, and network connection.

Machine Learning

Machine learning is also used for IoT security in addition to
all other applications it has. It provides a promising solution to
protect IoT devices from cyber attacks using a different
approach compared to traditional protection methods. Machine
learning uses and trains algorithms to detect anomalies in IoT
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devices or to detect undesirable activities within an [oT system
to prevent data loss or other problems.

Edge Computing

Edge computing is an upgrade of cloud computing as well
as fog. Cloud, fog and edge seem similar but work on different
layers of IoT applications. The main difference is in the location
where intelligence and power computation are performed. Edge
computing uses a small edge server that is set up between the
user and the cloud or fog. Certain activities are performed on
the edge server instead of on the cloud. Edge computing
architecture consists of edge devices, cloud servers, and fog
nodes. Devices can create networks with each other and
collaborate with the goal of computing data. This can prevent a
lot of data from reaching the cloud or fog nodes. This approach
can also enhance the security of IoT applications.

IL. IO0T SECURITY GOALS

Authenticated Key Agreement

To deal with security and privacy issues in the IoT, it is
crucial to design a secure and efficient authentication scheme.
To achieve data transfer, the user and the sensing device must
exchange a session key, which is why there must be mutual
authentication between them.

Entity authentication

Identities must be valid so that the attacker cannot

impersonate someone else.

Data confidentiality

The opponent will not be able to read the information
collected by sensing devices.

User Anonymity

The anonymity of the user guarantees that the attacker will
not be able to access user information via messages that are
transmitted. An attacker will also not be able to connect two
different sessions with the same user [3].

For the user authentication scheme for WSNs to be
satisfactory, it needs to meet certain characteristics:

e mutual authentication between user and gateway node,

o mutual authentication between gateway node and sensor
node,

e mutual authentication between the user and sensor node,
e secure and user-friendly password change facility,

e user anonymity,

e reparability,

e session key establishment,

e secure and user-friendly smart card,

e gateway node secret key/parameter is secure,
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e user-friendly registration phase [4].

IIL.

There are currently three types of authentication schemes:

AUTHENTICATION SCHEMES

e One-Factor Authentication Schemes
e Two-Factor Authentication Schemes

e Three-Factor Authentication Schemes

One-Factor Authentication Scheme

It uses only one parameter for authentication, knowledge
factor such as password or inherence factor such as biometric.
This is the traditional way to design authentication schemes.
Although one-factor authentication schemes have less
communication and computation cost, they are not able to
support most security features. Because the password is not
secure, biometrics is most used. The one-factor authentication
scheme is the least researched type.

Two-Factor Authentication Schemes

It uses any of two parameters of the password (knowledge
factor), biometric (inherence factor), and smart card (possession
factor) for authentication. Two-factor authentication is the most
researched type.

Three-Factor Authentication Schemes

All three-factor authentication schemes in WSN are a
combination of password (knowledge), smart card (physical
possession), and biometric (inherence factor). The three-factor
authentication scheme is the second most researched type [5].

Iv.

In [6], the authors analyzed one two-factor authentication
scheme for WSNs and identified three new attacks, gateway
node impersonation attack, gateway node bypassing attack, and
privileged-insider attack. A new scheme has been introduced
that prevents these attacks and reduces the computational cost
and the direct storage cost on the smart card and the gateway
node. The authors also stated that their scheme cannot provide
user privacy which means that an attacker can track a user who
is his target through his authentication session.

AUTHENTICATION SCHEMES SOLUTIONS

In [7], the authors state that the way to design efficient
remote user authentication schemes for real-time data access
directly from sensor nodes in Hierarchical Wireless Sensor
Networks (HWSN) remains a very challenging problem. Two
two-factor authentication schemes for HWSN without the
inclusion of public-key techniques were analyzed. The schemes
were considered safe, but the authors found various security
flaws. The authors point out that the techniques of using the
public key are necessary to prevent the violation of the
anonymity of users under the assumption of unauthorized use
of smart cards.

The authors in [8] propose an enhanced two-factor user
authentication scheme with unlinkability. In addition, the
proposed scheme further reduces calculation costs. The scheme
provides more security features, such as the vulnerability attack
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of a weak stolen smart card, user anonymity, and unlinkability.
The authors point out that their proposed solution provides a
secure authentication system that offers balanced features in
terms of security and performance.

In [9], the authors point out the shortcomings of an
authentication scheme and find that it is not resistant to de-
synchronization attack, the off-line guessing attack, and the
user forgery attack. They also state that the scheme they
analyzed is sensitive to offline password guessing attacks and
user impersonation attacks without user anonymity. As a
solution, the authors present a new improved authentication
scheme with proof that it is secure with the formal security
model.

In [10], the authors propose a novel two-factor
authentication scheme to provide security in Wireless Medical
Sensor Networks (WMSNs) for Personalized Healthcare
Systems (PHS). The authors point out that there is mutual
authentication with both participants and that it protects data
transmitted in dangerous wireless circumstances from various
attackers. The protocol achieves security requirements with low
time and communication cost which is suitable for data
transmission for PHS. Also, the authors using the Proverif tool
showed that their scheme withstands various sorts of attacks.

The authors of [11] analyzed several remote user
authentication schemes developed specifically for healthcare
monitoring on WMSN and concluded that none of them is
completely secure. They presented their remote user
authentication scheme for healthcare monitoring based on smart
card and password, two-factor. The authors used BAN logic to
confirm that their presented scheme provides session key
agreement and mutual authentication securely. By simulating
using the AVISPA tool, the authors confirm that the presented
scheme is resistant to replay and man-in-the-middle attacks.
Also, the performance evaluation concluded that the scheme
includes a large number of security features as well as efficient
computation cost and communication cost.

The authors [12] presented a new two-factor authentication
key exchange protocol for WSN in IoT applications with the
aim of contributing to IoT security. The protocol is based on
Elliptic Curve Cryptography (ECC) and allows the exchange of
information between users with sensor nodes after a secure link
is established. The authors state that the protocol is resistant to
various known attacks. They also point out that the protocol has
good performance for computation and communication costs
and therefore has certain advantages compared to ECC schemes
of the same type.

In [13], the authors proposed a protocol for anonymous
authentication and key exchange for WSNs. They pointed out
that the protocol has strong anonymity of the user where no one
but the user knows his true identity. As a disadvantage of this
protocol, the authors point out the higher consumption of
computer resources due to the use of asymmetric cryptographic
mechanisms to achieve strong anonymity. The protocol is
suitable for applications that require strong anonymity and high
security in WSNs.
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CONCLUSION

IoT has a complex architecture consisting of a variety of
heterogeneous devices. Due to this architecture, loT represents
a great challenge in the field of security because it is necessary
to solve the problem of scalability, transparency, and reliability.
IoT security is not only related to software but also to hardware,
which means that the number of possible attacks is much
higher. In this paper, we focus mostly on WSN and IoT security
threats, as well as certain countermeasures to prevent and
mitigate IoT attacks. Although some solutions have already
been proposed, there is no single solution to defend WSNs and
IoT against cyber attacks. Therefore, countermeasures
represent potential solutions for the safety of -certain
characteristics of WSNs, especially IoT. Since it all depends on
the needs of IoT devices, future research should focus on
optimizing the resources that IoT devices will use as well as
designing lightweight security protocols and cryptographic
algorithms that are tailored to the specific needs of IoT devices.
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